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Presentacion

Nos complace presentar a la comunidad universitaria algunos resultados del
trabajo en equipo donde se evidencian avances en la gestion académica, los
procesos de apoyo Y la sostenibilidad de la institucidn durante el ano 2022. En este
periodo obtuvimos varios logros que se materializan paulatinamente con la
expansion de la oferta académica, la gestion de la calidad mediante procesos de
acreditacion y autoevaluacion, la consolidacion del relacionamiento con nuestros
estudiantes, profesores y administrativos, asi como el relacionamiento
interinstitucional y la gestion de recursos externos. Conmemoramos de igual modo
nuestros cincuenta anos de existencia con actividades lUdicas y académicas,
seguimos otforgando beneficios a nuestros estudiantes, avanzamos en la
modernizacion de las instalaciones fisicas y tecnologicas, y logramos culminar el
ano con resultados financieros optimos que facilitardn el posicionamiento de la
Universidad en las proximas vigencias.

También enfrentamos grandes retos producto de la incertidumbre econémica y
politica que ha impactado las decisiones de los hogares colombianos sobre el
acceso a la educacion superior, y por ende se ve reflejado en la disminucion de
matriculas en universidades privadas desde hace ya varios anos. Todo esto aunado
al incremento en los costos de operacion y a los trdmites administrativos que limita
gubernamentalmente la aplicacién de estrategias de diversificacion de fuentes de
ingreso en el corto plazo. Aun asi, seguimos siendo una institucion sélida y de
calidad, comprometida con el desarrollo del pais por ofertar servicios pertinentes y
al alcance de todos los ciudadanos que deseen ingresar a la Universidad.

En nuestra institucion siguen presentes los principios de solidaridad, pluralidad,
equidad vy justicia social, y ello se advierte en los multiples beneficios a empleados
y estudiantes, ademds, porque seguimos llevando nuestros programas sociales a
diferentes zonas de Colombia mediante alianzas con el sector externo que fueron
posibles con la ampliacion de convenios; seguimos fortaleciendo la
internacionalizacion de la universidad y la visibilidad en nuestras plataformas de
cursos virtuales de acceso gratuito; participamos en investigaciones cientificas de
diversa indole, reconocidas por el aporte en la formacion de capacidades
investigativas y por generar tfransformaciones en los territorios. Seguimos formando
profesionales criticos, creativos y comprometidos con el pais, sumando cerca de
treinta y seis mil graduados con una vocacion orientada a la pertenencia vy la
promocion del desarrollo humano. Estos resultados nos enorgullecen y nos motivan
a posicionar la Universidad, insistiendo en proyectos de mayor cobertura y alcance
regional, mediante nuevos centros de operacion y modalidades de ensenanza, de
manera que la Universidad de Manizales se consolide a nivel nacional como una
institucion vigente, presente y de calidad.

DUVAN EMILIO RAMIREZ OSPINA
Rector
Universidad de Manizales
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1. Seguimiento Plan de Desarrollo 2021-2025

En agosto de 2020 fue presentada la propuesta de desarrollo ante el Consejo Superior, con
la intencién de fortalecer la Universidad y seguir avanzando por sendas que permitan
consolidarnos como una de las instituciones mds reconocidas de Colombia. Un resultado
importante de nuestra gestién fue la [1] consolidacidn del Plan de Desarrollo 2021-2025, que
sintetiza la apuesta del equipo directivo, siendo un proceso construido colectivamente
desde cuatro ejes estratégicos que sirven de base para configurar escenarios de progreso
institucional en los préximos anos, en cuanto a: 1) la expansién de la oferta académica y
los servicios universitarios, 2) el reconocimiento social y la excelencia de la misidén
institucional, 3) el mejoramiento integral de las condiciones de desarrollo y bienestar para
toda la comunidad universitaria, y 4) la tfransformacién de la cultura organizacional.

La propuesta integra varios retos, fundamentados en 1) la lectura de referentes globales, 2)
las principales recomendaciones del Consejo Nacional de Acreditacién (CNA) derivadas
de los informes de acreditaciéon institucional y de los programas acreditados de alta
calidad, 3) los resultados de las auditorias internas y externas del sistema 1SO?001, 4) una
maitriz de planificacion estratégica que construyd el Consejo Superior en alboril de 2020, 5) los
fundamentos del Plan de Desarrollo 2018-2022 y 6) las propuestas programdticas del equipo
directivo con base en los diagndsticos que surgieron en el proceso de empalme. La
iniciativa fue presentada ante el Consejo Superior y el Consejo Académico el 14 de
diciembre de 2020, y en febrero de 2021 se hizo un trabagjo de socializacién con los
directores de los procesos y decanos. A partir de alli, se recibieron retroalimentaciones y se
definid un esquema de divulgaciéon y deliberacion al interior de las dependencias para
coordinar los planes de accién de cada drea o facultad con el plan desarrollo institucional.
Del mismo modo, se hizo la socializacidon de la propuesta con los dos sindicatos y se
recibieron observaciones para incorporarlas en los objetivos estratégicos del Plan. Por ello,
nuestro Plan de Desarrollo tiene la virtud de ser una construccion colectiva que responde a
los cambios que requiere la Universidad para seguir avanzando en sus propdsitos misionales
y que se articula con los procesos consuetudinarios de cada érgano académico, de gestion
administrativa y del Sistema de Planificacién.

Durante dos anos de vigencia que lleva el Plan de Desarrollo, podemos destacar varios
aspectos positivos para la Universidad, pero también algunas situaciones que se han
convertido en retos para consolidar las metas de mediano plazo. Por una parte, entre 2021
y 2022, se destacan cosas favorables que estdn cimentando la apuesta de crecimiento y
consolidacién de la oferta académica vy los servicios de la Universidad, en virtud de la
cobertura, pertinencia y calidad, asi como el desarrollo institucional, que se resume en
algunos de los siguientes puntos mds relevantes:

1. Durante el 2022 hemos tenido un crecimiento importante en la creacidon de nuevos
programas y/o metodologias, los cuales se orientaron en 1) virtualizar una parte de
oferta que ya disponia la Universidad, pero también a 2) desarrollar nuevos programas
en dreas afines a la naturaleza académica de las facultades. Al respecto pasamos de
59 programas en 2020 a 70 en 2022, y durante dicha vigencia, ademds se discutieron
ante los érganos colegiados de la institucidon cerca de 12 programas nuevos que serdin
radicados ante del Ministerio de Educacién Nacional durante 2023. (Los resultados en
detalle se pueden revisar en la gestion por facultades en el capitulo 3.3)

2. Se promovié ademds la gestion académica mediante la adecuaciéon a nuevos
lineamientos curriculares para incorporar en cada facultad los Proyectos Educativos de
los Programas (PEP), que contienen una revisidon de perfiles, competencias, resultados
de aprendizaje, revisidon de planes de estudio, ajuste de créditos académicos, apuestas
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de flexibilidad, pactos pedagdgicos y el avance en la estructuracién de los Syllabus,
teniendo como retos la certificacidn competencias laborales, digitales, la
internacionalizaciéon curricular, el emprendimiento y el dominio de un segundo idioma.
Con lo anterior logramos que mds del 82% de los programas se hubieran sometido a
una revision de los criterios anteriores (ver capitulo 3.5)

En el ano 2022 se siguidé consolidando la investigacion cientifica de la Universidad, en
dos vias, 1) mediante la mayor visibilidad de la produccién académica en bases de
datos, y 2) por medio del aumento de la financiacién de la investigacién, tanto interna
como externa (ver capitulos 3.3 y 3.4).

a. Al respecto aumentamos la clasificacion de los investigadores ante
Minciencias de 9% al 18% v su visibilidad en redes académicas pasando de
188 a 194 profesores con perfil investigativo y de 15 a 19 investigadores con
un Hi mayor o igual a 10. También aumentamos la proporcién de grupos en
categorias Ay Al del 75% al 88%.

b. El presupuesto de investigacién aumentd del 3% al 6.4% y el monto de los
beneficios por puntos descritos en la convencién colectiva, aumentd del
0.8% al 2.0%. Esto seguird promoviendo los beneficios en investigacion
incorporando nuevos productos con reconocimiento de puntos como
premisa del acuerdo sindical logrado en el ano 2022.

c. La cofinanciacion externa de la investigacién aumentd del 2% al 39%, en
especial con recursos del Estado.

Por su parte la investigaciéon formativa y la apropiaciéon social del conocimiento siguid
creciendo durante la vigencia de 2022, en particular la inscripcién de semilleros pasd
de 28 a 38 vy la redlizacion de eventos de cardcter internacional se mantuvo estable
durante el ano (ver capitulo 3.4).

En materia de proyeccion social aumentamos el nUmero de confratos o convenios
para oferta de programas de educacion continuada de 6 a 13, lo que significa un
aumento del ingreso por este concepto de casi el doble (pasdé de 1.200 a 2.300
millones). Se incrementd también la cofinanciacidon de proyectos con entidades del
Estado pasando de 6 a 19 contratos cofinanciados (ver capitulo 3.7)

Durante el ano 2022 se continud en una apuesta por la calidad académica, mediante
el acompanamiento en la acreditacidon y renovacién de la acreditacion de
programas, lo que permitird tener el 72% de los programas de pregrado acreditables
con acreditacién de alta calidad, y en posgrados el 50%. Con ello se busca la
renovacién de la acreditacion institucional por un periodo de entre ocho a diez anos
(ver capitulos 3.5y 3.4)

Durante los anos de vigencia del Plan se siguié promoviendo el desarrollo profesoral y
la carrera docente con miras a mejorar la cudlificacién, equidad, vinculacion vy
estabilidad laboral de los profesores (ver capitulos 3.5y 3.10)

a. Para el consolidado de 2022 frente a la linea de base de 2020, se aumentd
el nimero de profesores con formacién de doctorado, pasando del 13% al
20%. Asi mismo, se frabajé en la cudlificacidn docente mediante
capacitaciones permanentes.

b. Enla vigencia del plan se han mantenido unas condiciones adecuadas de
vinculacién docente en respuesta al crecimiento de las matriculas en los
Ultimos dos anos, permitiendo que se mantenga una relacion inferior a 1/44
que fue la recomendacién del CNA (en la actualidad es de 1/38).

c. Ha sido clave la vinculacién de docentes en modalidad de tiempo
completo, pasando del 27,9% entre 2018 a 2020 al 31,3% en 2022.

d. Durante 2022 se inicié el estudio de necesidades de planta docente que se
presentard en el ano 2023 y serd determinante en procesos de relevo
generacional, vinculacion docente, asenso y promocidén de los profesores, y
expansién de la oferta académica.



e.

Durante 2022 se siguieron promoviendo directrices que armonicen la
asignacién de compromisos académicos en condiciones equitativas y
coherentes con los procesos misionales y el plan de vida docente. Algunos
logros se han dado en tiempos para funciones misionales diferentes a la
docencia y en tiempo para preparacion y evaluacién de clases.

Se dafianzaron las relaciones académicas y convencionales con los
profesores mediante el didlogo permanente por medio de la asociacién
sindical y los diferentes consejeros.

8. En el 2022 se siguieron otorgando amplios beneficios a los estudiantes, tanto en becas,
reconocimientos y apoyos de orden econdmico y psicosocial (ver capitulo 3.9).

a.

En lo relativo a becas y beneficios se mantuvo una cobertura superior al
53,6% en el nUmero de estudiantes que reciben algin tipo de apoyo por
parte de la Universidad. La cifra en los Ultimos afos ha sido superior al 50%.
Por su parte, en materia de acompanamiento se pasd de atender cerca del
24% de los estudiantes al 30% durante 2022, tanto en labores de induccidn,
caracterizacién, acompanamiento integral y situaciones particulares de
manejo psicosocial.

Frente a los servicios de bienestar universitario se mejoré la cobertura vy
calidad, en especial en los servicios de extensidén cultural y deporte
recreativo. De hecho, se pasé del 1% al 2,5% en la participacion de
estudiantes en actividades culturales, y del 1.7% al 6.4% en actividades
deportivas.

Para el caso de los estudiantes virtuales se ha aumentado las tasa de uso de
los servicios de bienestar en linea, pasando del 11% al 15%. En este aspecto
se sigue frabajando en lograr una meta de por lo menos el 20%.

9. En general se ha procurado mantener unas condiciones eficientes de funcionamiento
de la Universidad en sus diferentes procesos de apoyo administrativo, lo que ha
permitido los siguientes resultados (ver capitulos 3.3, 3.4 y 3.9).

a.

b.

Mantener los beneficios a los empleados de la Universidad en virtud de los
acuerdos convencionales.

Contar con una planta de personal administrativo de entre 2.5 y 3
trabajadores por cada 100 estudiantes, cifra que para 2022 fue de 2.9. Asi
mismo, se hizo una vinculacién importante de frabajadores administrativos
con contrato a termino indefinido (15 personas) y se dieron multiples
beneficios para adelantar estudios universitarios.

Mantener un alto cumplimiento en estdndares de Seguridad y Salud en el
Trabajo, frente a requisitos legales y labores de promocidn y prevencion, por
ejemplo, pasamos de un indicador de cumplimento en el programa de
universidad saludable del 82% al 99%, y en brigadas de emergencia del 50%
al 100%

Fortalecer el sistema interno de gestién de calidad que ha recibido varias
auditorias con fines de certificacién y autoevaluacién, en las cuales se han
logrado eliminar prdcticamente las no conformidades en los procesos
declaraos en el Sistema ISO 9001, pasando del 95% al 99,6% de cumplimiento.

10. Mejoramos también durante 2022 en las inversiones en planta fisica y tecnoldgica, con
la intervencién en salones, espacios de trabajo, oficinas, salas de reuniones y dreas de
recreacion pasiva, con esto pasamos de intervenir un promedio de 970 metros
cuadrados en 2020 a 1270 en 2022, lo que significa un aumento de la inversidon en
infraestructura de 0.9% al 2.9% en 2022 (ver capitulo 3.3).

De igual modo, aumentamos el ancho de banda pasando de 850mb en 2020 a
1300mb en 2022. Asi mismo se hicieron renovaciones de equipos tecnoldgicos y se
aumentd el presupuesto para este fin, pasando del 1.5% de la inversion en 2020 para
desarrollo tecnolégico al 2.6% en 2022 (ver capitulo 3.3).

1.
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12. La Universidad sigue promoviendo un mejoramiento integral en sus estrategias de
comunicacion y mercadeo, tanto con fines comerciales y posicionamiento de marca,
como de documentacion de acciones y procesos que se adelantan al interior de la
universidad y promueven el dialogo y el relacionamiento con la comunidad
académica en general (ver capitulo 3.3). Al respecto:

a. Se aumentaron las publicaciones sobre avances que se adelantan en
materia académica y de la vida universitaria, pasando de un 54% de
cobertura sobre sobre temas de interés en investigacién, proyeccién y
docencia en 2020 a un 62% en 2022.

b. Se incrementd la interaccidon en redes sociales con fines comerciales y
comunicativos, casi duplicando el nUmero de seguidores vy visualizaciones
de las pautas.

c. Dicha cobertura ha permitido aumentar la estrategia comercial en zonas
con mayor alcance geogrdfico y para publicos mds focalizados. Ademds de
documentar informacidén de interés por estamentos.

En términos generales la Universidad estd avanzando por la ruta de desarrollo que se
propuso para el quinquenio de 2021 a 2025, enfrentando retos como la pandemia, la
educacién mediada por la tecnologia, el retorno a actividades presenciales, un escenario
econdmico y politico de incertidumbre en 2022 y 2023, el aumento en los costos
operacionales disimil al incremento de los precios de las matriculas y nimero de aspirantes
nuevos, asi como un leve incremento en la desercién. No obstante, la Universidad se
mantiene estable en sus procesos, procura el cuidado de sus empleados y el bienestar
estudiantil, mantiene una apuesta por la calidad, y se proyecta como una instituciéon con
mayor cobertura regional que sea sostenible y garante de sus funciones misionales.

Aun asi, reconocemos que, durante los dos anos de operacién del Plan de Desarrollo
tenemos retos por cumplir, y situaciones de orden interno y externo que han dificultado el
logro completo de todas las metas. Entre ellas queremos enunciar algunos puntos que
seguian siendo parte de los retos durante el afo 2023 y los afos subsiguientes, en el marco
de la renovaciéon de la acreditacion institucional. Con ello hacemos una invitacién a toda
la comunidad universitaria para sumarse al frabajo colectivo que facilite el posicionamiento
de nuestra institucién y nos permita alcanzar grandes resultados en los siguientes aspectos:

Consolidar una oferta académica pertinente y diversa, con mayor alcance regional en
diferentes modalidades, que permita el ingreso de estudiantes nuevos, tanto virtuales
como presenciales.

2. Se requiere de la ampliacién de la cobertura geogrdfica en la promociéon de los
programas virtuales, dado que una parte importante sigue siendo poblacién de Caldas
y el Eje Cafetero. Para ello tenemos contemplado un aumento de la cobertura de las
pautas a nivel nacional en zonas estratégicas para la operacién de programas nuevos
0 en nuevas modalidades.

3. Asi mismo, seguiremos trabajando en el proyecto de regionalizacién con la creacién de
centros de experiencia y atencidon regional, donde ya se han adelantado labores en
Neiva y Villavicencio.

4. Crecimiento en procesos de educacion continuada, en especial en los MOOCS, tanto
la oferta de nuevos cursos, como en las interacciones y el nUmero de estudiantes que
pagan por dichas certificaciones.

5. Debemos aumentar la capacidad de creacién de contenidos para programas virtuales,

tanto en mdédulos como en desarrollo de aplicaciones, dado que ha sido un factor que

rezaga la consolidacién de nueva oferta académica virtual o en modalidades
combinadas.



10.

11.

12.

13.

14.

Se debe atender el aumento de la desercion estudiantil, en especial en posgrados.
Ademds, consolidar un sistema de alertas tempranas que facilite la intervencién y el
acompanamiento integral. Para ello durante 2023 se presentard un modelo en el que se
viene trabajando.

Lo anterior se suma a estrategias de prevencién del riesgo psicosocial que la Universidad
debe implementar de manera oportuna tanto para estudiantes como empleados, dado
el aumento de situaciones de dicha indole que repercuten en el ausentismo, la
desercién y las enfermedades.

Si bien hemos incrementado la participacién estudiantil en actividades culturales y
deportivas, debemos seguir promoviendo espacios de bienestar que involucren no solo
estudiantes, sino docentes, administrativos y graduados. Para ello se deberd mejorar
parte de la infraestructura fisica y propiciar el empoderamiento de la comunidad
universitaria.

Durante los préximos anos, es necesario mejorar la adecuacién de infraestructura fisica,
tanto en remodelaciones, como el acondicionamiento de dreas de trabagjo, que
promuevan el tfrabajo colectivo (coworking), la interaccidn por fuera del aula de clase
y las condiciones de Seguridad y Salud en el Trabagjo. Para ello se han presupuestado
fondos especiales de inversiones que se irdn aplicando gradualmente en la vigencia del
Plan de Desarrollo.

Se debe promover de manera mds efectiva la vinculacién de docentes en actividades
investigativas, asi como la clasificacion de investigadores y la produccién académica
de alto impacto. Esta es una meta clave para la acreditacién institucional.

Asi mismo se delbe mantener la clasificacién de los grupos, la certificacién de los centros
y la consolidacion de las revistas cientificas. Durante los préximos dos anos esta serd una
estrategia clave de frabajo.

Se debe seguir promoviendo la movilidad estudiantil y de docentes (saliente y enfrante),
asi como las prdcticas internacionales, para ello se han dispuestos recursos y procesos
de acompanamiento, pero falta seguir promoviendo el intercambio académico con
otras instituciones.

Es indispensable que tanto los programas académicos como los procesos misionales y
de apoyo, procuren el fortalecimiento de la autoevaluacién permanente. Esto facilitard
la acreditacién de programas, en espacial en posgrados donde trabajaremos
insistentemente durante 2023.

Seguiremos avanzando en el mejoramiento de competencias digitales y de segundo
idioma en docentes. Para ello se tiene un plan de formacion que se empezard a
implementar con mds efectividad durante 2023.

A continuacién, se presenta un resumen con el avance del Plan de Desarrollo Institucional
2021-2025 por ejes estratégicos segun los resultados globales de los indicadores para 2022 vy
el porcentaje de cumplimiento con la meta establecida para el afo de evaluacién.

Eje de Desarrollo Cumplimiento (media) Cumplimiento (mediana)
1. Expansidn y crecimiento 83,50% 76,92%
2. Reconocimiento y excelencia 103,77% 99.63%
3. Desarrollo y bienestar 104,58% 98,98%
4. Transformacién de la cultura 103,51% 103,51%

Tabla 1. Seguimiento de avance Plan de Desarrollo Universidad de Manizales 2021-2025 por ejes
estratégicos, 2022
Fuente: Oficina de Planeacion Institucional



2. 50 anos de la Universidad de Manizales?

Ofrecemos en este capitulo una breve resena en el marco de la celebracion de los 50 afos
de la Universidad de Manizales llevada a cabo durante 2022, en la cual se festejaron varios
eventos de cardcter social, académico y de reconocimiento. Asi mismo unas reflexiones
sobre los retos que enfrentard la Universidad en los ainos venideros a causa de las apuestas
de desarrollo y las tfransformaciones sociales que vive el territorio caldense y colombiano.

La resena tiene un cardcter estadistico liderado por la oficina de Planeacidn, basado en
fuentes de archivo y algunos textos que han documentado las transformaciones de la
Universidad a lo largo de su historia. No obstante, durante 2022 se editd un libro tfitulado
“Una Universidad imposible: Historias en los 50 anos de la Universidad de Manizales” que
hace una alusién a anécdotas, historias y personaijes ilustres.

La Universidad nacié como una entidad educativa de cardcter regional, con el inicio de
operaciones el lunes 24 de julio de 1972 como Cooperativa para el Fomento de la
Educacion Superior (COOFES). Ese lunes, sobre las 6:30 pm iniciaron clases un total de 197
estudiantes de Contaduria PUblica (47), Derecho (56), Economia (37) y Psicologia (57) en la
sede del Instituto Tecnoldgico Industrial. Los 197 estudiantes se encontraban entre los 22 vy
27 anos de edad, con experiencia laboral, donde en promedio el 66% eran hombres y 34%
mujeres. Por origen geogrdfico, el 60% era residente de Manizales y el 40% de municipios
cercanos como Villamaria, Chinchind, Neira y Santa Rosa de Cabal.

El origen de la Universidad de Manizales data de una reunidn celebrada en octubre de
1971, con motivo de un encuentro (denominado “Seminario Gerencia por objetivos”) de
conferencias sobre técnicas administrativas y gerenciales dictado para directivos de las
cooperativas de Caldas, organizado por Hugo Salazar Garcia, representante de la
Asociacién Colombiana de Cooperativas (ASCOOP) para el departamento de Caldas. Al
surgié la idea de crear un instituto cooperativo de educacién superior, con el objetivo de
ser pertinente en la formacién y capacitacion de ejecutivos del cooperativismo caldense,
asi como facilitar el acceso a educaciéon superior a la clase trabajadora, lo cual, fue
recibido con entusiasmo a la escasa oferta académica nocturna en la ciudad, a excepcion
de Administracién de Empresas en la Universidad Nacional.

Inicialmente, en marzo de 1972 circula un volante con informacién de una universidad
nocturna en la ciudad. En abril, seguia circulando el volante, y se menciond el nombre de

2 Fuentes de informacion:
Oficina de Planeacién Institucional; SIGUM; Archivo General; Boletines Estadisticos Histéricos; Posso & Uribe (1980;
1981); Gonzdlez (1992; 2012); Barrera & Aristizabal, (2022); https://transformandovidas.umanizales.edu.co/
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Cooperativa de Estudios Superiores (CES), fundada en Bogotd a finales de 1971. El 20 de
mayo de 1972 se presentd la primera reunién masiva instalada por el Gobernador del
Departamento de la época para la promocién de la misma, como una seccional en
Manizales de la Fundacion Instituto Social Colombiano (FISC), con una primera rectoria
formal desde Bogotd por Antonio Garcia Nossa. Y, en junio se realizd una primera reunién
de personas interesadas, a pesar, de quejas de abogados de la ciudad.

Manizales NN 120
Ofros departamentos [IE 17
Aguadas 1 7
Villamaria
Aranzazu
Neira
Pensilvania
Manzanares
La Dorada
Chinchind
Salamina
Marquetalia
Belalcazar
Supia
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Pdcora
Anserma
Riosucio
Marmato
Filadelfia

I\)I\)I\)Mwww####mo\o\

Figura 1. Estudiantes matriculados en Universidad de Manizales por lugar de procedencia, 1972

Fuente: Oficina de Planeacion Institucional

Sin embargo, el lunes 25 de septiembre de 1972 alas 7:00 pm en una Asamblea General de
socios reunida en el aula mdxima del Instituto Universitario se decidié romper lazos con dicho
Instituto, por diversas circunstancias relacionadas problemas de comunicacién y
articulacién entre Manizales y Bogotd, y constituir inmediatamente una asociacién sin
dnimo de lucro, auténoma y manizalena, naciendo COOFES con socios estudiantes
profesores y directivos, donde se fundd como dependencia un Instituto Docente de
Educacion Superior, bajo la rectoria de Carlos Daniel Rivera (septiembre 1972 — agosto
1974). El acta de constitucién fue firmada por 170 personas colombianas, entre estudiantes,
empleados, profesores y empleados. Asi, se tendria el primer logosimbolo de la institucion,
basado en el simbolo universal del cooperativismo, con pinos, estructura una imagen con
la Uy la C que los circunscriben, de universidad cooperativa.

La Universidad de Manizales en 1972 contaba con 27 docentes, principalmente con
formacién de pregrado: 7 abogados, é administradores de empresas, 3 contadores, 3
ingenieros, 3 licenciados en filosofia y letras, 3 licenciados en matemdticas y 1 psicdlogo.
Enfre los 27 docentes iniciales, 1 contador, 1 administrador de empresas y 1 ingeniero no
estaban graduados. Del total, 5 docentes pertenecian a la Escuela de Psicologia, 7 a
Economia, é a Derecho y 7 a la Escuela de Contaduria. Para 1972, solamente el 7% de los
docentes eran mujeres, cifra que se incrementd hacia 1979 al 9%.

En los anos siguientes, el nUmero de docentes se incrementd, agregdndose profesionales
de otfros campos del conocimiento como licenciatura en idiomas, medicina, sociologia,
agronomia, veterinaria, licenciatura en ciencias de la educacion, licenciatura en artes,
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biologia, arquitectura, antropologia y estadistica. Por su parte, la institucidén inicié con 5
personas en cargos administrativos, en los cargos de Rector, Gerente, Secretario
Académico, Contador y Tesorero, solamente el primero y el tercero con titulo de
profesional. Para 1979, los colaboradores administrativos ascendieron a 31 personas,
agregdndose nuevos cargos como vicerrector administrativo, vicerrector académico, jefe
de planeacioén, director de investigaciones, jefe de biblioteca, auxiliares administrativos y
secretarias.

El 14 de febrero de 1973 se concedid personeria juridica a COOFES mediante la Resolucién
No. 0152 emanada de la Superintendencia Nacional de Cooperativas, continuando
labores en arrendamiento en el edificio del Colegio de Cristo (hoy Liceo Isabel la catdlica),
debido a que a finales de 1972 por cambio de Gobernador se ejercid presidn en contra de
la naciente institucidn. Entre objetivos generales estuvieron: Facilitar a socios y familia el
acceso a educacion superior en pregrado y posgrado; y Participar en la estructuracion y
fortalecimiento del movimiento cooperativo nacional con aportes cientificos y humanos. Lo
anterior, bajo la filosofia de la economia solidaria del cooperativismo, como camino de
lucha de la desigualdad social.

El 6 de agosto de 1974 fue reconocida la personeria juridica al Instituto Docente de la
COOFES por medio de la Resolucidn nimero 5891 emanada del Ministerio de Educacion
Nacional. Las licencias de funcionamiento concedidas por el ICFES para los programas
vendrian entre 1974, 1975 y 1976. Desde 1972 hasta 1979, se habian matriculado 3.203
personas, 53% hombres y 47% mujeres.

Psicologia Economia Derecho Contaduria

1972 || 28,9% 18,8% 28,4% 23.9%
1973 I 35.4% 21,5% 19.4% 23,6%
Il 30.2% 23,5% 24,9% 21,3%
1974 I 34,0% 28,4% 12,3% 25,3%
Il 31.1% 31.3% 14,2% 23.5%
1975 I 30.3% 29.2% 14,6% 25,8%
Il 31.8% 30.2% ?2.1% 28,8%
1976 I 29.4% 28,7% 16,3% 25,6%
Il 32,9% 30,8% 6,4% 30,0%
1977 I 31.2% 26,4% 15,0% 27.5%
Il 34,6% 32,4% 2.9% 30.1%
1978 I 26,1% 29.1% 18.4% 26,4%
Il 27.2% 28,7% 17,.5% 26,5%
1979 I 27.4% 25,5% 20,6% 26,5%
Il 26,3% 26,6% 20,1% 27.0%

Tabla 2. Distribuciones estudiantes en la Universidad de Manizales, 1972-1979

Fuente: Oficina de Planeacion Institucional

En 1972, la Universidad de Manizales, en su momento Cooperativa para el Fomento de la
Educacion Superior (COOFES), empezd con 197 estudiantes, teniendo en cuenta que se
inscribieron inicialmente 304 personas, se examinaron 273 y finalmente se aprobaron 211.
De los finalmente matriculados, el 65,48% hombres y 34,51% mujeres, con diferencias
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sustanciales por programas académicos: Psicologia 31,57% hombres y 68,42% mujeres,
Economia 70,27% hombres y 29,72% mujeres, Derecho 83,92% hombres y 16,07% mujeres y
Contaduria PUblica 80,85% hombres y 19,14% mujeres. En julio de 1972 inicid labores de
formaciéon en horario nocturno, y desde 1979 se abrid en horario diurno para las Escuelas de
Psicologia, Economia y Contaduria. Existia mayor proporcidon de hombres en la nocturna y
de mujeres en la diurna, asociado a la relacion estudio/trabajo. En 1977 se gestd una
primera crisis interna institucional, que generé aumento en las tasas de desercién.

En julio de 1972 se compararon los primeros 30 libros para la biblioteca. Hacia 1976, la
compra de libros fue de 578, por un valor de $273.074 pesos (precios corrientes épocal). El 4
de agosto de 1978 mediante escritura publica nimero 1.696 en la Notaria Primera de
Manizales se obtiene sede propia institucional en el edificio del Colegio del Sagrado
Corazdén, con sus terrenos, por un precio de venta de $33.000.000 (precios corrientes
época), equivalentes a $7.581.548.115 pesos colombianos de 2022. El 10 de agosto de 1984
se inaugurd la primera sala de sistemas con cinco microcomputadores. Y, en febrero de
1986, se comprd un microcomputador Hewlett Packard para la automatizacion de las
funciones del Centro de Admisiones y Registro Académico. Posteriormente el 28 de enero
de 1987 se generd una ampliaciéon del campus universitario por un valor de $20.925.000
(precios corrientes épocay), y en 1992 se construyd la ampliacién del edificio sede entre aboril
y octubre del mismo ano, manteniendo el sistema estructural del edificio antiguo. También
este ano se construyd la carretera que da salida hacia la avenida Bernardo Arango Vallejo,
readlizada por la Alcaldia de Manizales y un aporte de la Universidad de Manizales; y la
cancha polifuncional con graderias. Hacia 1996 se adquiri¢ el campus de La Rochela (sede
campestre).

En el siglo XXI, destaca: (i) la ampliacién del campus principal con la sede de posgrados,
con la compra el 7 de abril de 2006 por un monto de $1.300.000.000 (precios corrientes
época), y entregado finalmente el 20 de diciembre de ese ano; (i) la ampliacién de las
dreas de pargueo de vehiculos en 2009; la creacion del campus polideportivo en 2010; y
finalmente la construcciéon de la Torre Emblemdtica Multifuncional (TEM) en los terrenos de
la anfigua sede de posgrados, adquirida en 2006, iniciando obras en enero de 2015.

) ) - ot .
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Figura 2. Profesores por nivel educativo y dedicacion, 2972-2022

Fuente: Oficina de Planeacion Institucional

A pesar de que en la creacién de la Universidad Cooperativa estuvo la formacion de
poblacién trabajadora, hacia 1979 se sabe que el promedio de edad de los estudiantes
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estaba entre los 19 y 20 anos de edad, posiblemente asociado al contexto demogrdfico y
educativo de la época en la ciudad. Las mayores deserciones de estudiantes estaban en
Economia y Contaduria.

En el segundo periodo académico de 1978 se graduaron lo primeros estudiantes de la
instituciéon, un total de 23 profesionales, divididos en cerca de un tercio para Psicologia,
Economia y Contaduria, 54% hombres y 46% mujeres. Los primeros grados fueron el 29 de
septiembre de 1978 para Contaduria y Psicologia, el 24 de noviembre de 1978 para
Economia y el 8 de febrero de 1980 para Derecho.

En una perspectiva histérica de graduados, los programas académicos de pregrado con
mayor tfrayectoria son Contaduria Publica, Derecho y Psicologia, con mds de 3.000
graduados en la vida institucional, seguido de Economia y Mercadeo con mds de 1.500
graduados, Medicina, Comunicacién Social y Periodismo e Ingenieria de Sistemas vy
Telecomunicaciones con mds de 1.200 y Administracidn de empresas superando los 800
graduados. En posgrados, sobresalen Maestria en Educacion desde la Diversidad,
superando los 1.300 graduados, después Maestria en Educacién y Desarrollo Humano con
mds de 1.100 graduados, Maestria en Desarrollo Sostenible y Medio ambiente en mds de
1.000 graduados y las Especializaciones en Gerencia de Mercadeo y Ventas, Sistemas de
Informacion Geogrdfica y en Gerencia del Talento Humano entre 550 y 700 graduados
totales.

En la primera mitad de los ochenta existe un cambio importante. El 21 de enero de 1983 por
medio de la Resolucion No. 0314 expedida por el Ministerio de Educacion Nacional pasé a
ser reconocida con personeria juridica como Fundacién Universitaria de Manizales
(FUNDEMA) debido a ajustes frente a nuevas reglamentaciones nacionales de educacion
superior (Decreto 80 de 1980), y en este trdnsito, su redefinié su filosofia y objetivos,
consolidéndose la mision de impulsar el desarrollo humano en la regién, con bases de
universidad moderna bajo los pilares de hombre, ciencia y sociedad. La orientaciéon se
dirige hacia el humanismo cientifico. Lo anterior generé cambio de imagen, para el
segundo logo-simbolo, que conserva los pinos del cooperativismo en una cercania que los
transforma en una pluma, simbolizando la orientacién de la institucién hacia la produccién
académica. Igualmente, proyecta en su base la U de Universidad y la pluma a su vez, en
forma sutil, insinua la M de Manizales.

Fue un siguiente periodo de desarrollo institucional, tanto en lo cuantitativo como en lo
cualitativo. Se crearon nuevos programas de nivel de pregrado y surgieron los primeros de
nivel de posgrado. Se celebraron convenios con institucionales nacionales y extranjeras. Se
impulsé la educacion continuada y su relacidn con el medio con servicios de extensiéon y
convenios con organizaciones de la ciudad. Se avanzd gradualmente en el desarrollo de
la investigacion, dedicando el 2% de sus ingresos corrientes a su fomento, creando politicas
internas de estimulos a la actividad investigativa, adecuacién de laboratorios y adquisicion
de equipos de codmputo. Se desarrollaron diversos encuentros académicos. Y, se expandid
en infraestructura con la compra de terrenos aledanos y ampliaciéon del edificio central. En
1990 se gestd una segunda crisis intferna institucional.

Finalmente, el 7 de abril de 1992 el Ministerio de Educacién Nacional (MEN) le otorgd el
reconocimiento institucional como Universidad a FUNDEMA mediante la Resolucién No.
2317, generando una tercera nueva identificacion de logo-simbolo para la institucion, con
las reconocidas gruesas y sdlidas columnas dispuestas en un espacio de luz, y rasgadas por
un haz que proyecta ese espacio, definen las letras iniciales U y M. Su diseno proyecta a la
Universidad en su proceso de modernizacién y avance hacia el siglo XXI, ideado por los
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arquitectos Felipe César Londono y Adriana Gdémez. Este Ultimo logo permanece hasta la
actualidad, con actualizacion en 2008, buscando una revitalizacién de la marca y alinearse
hacia medios internos y externos, proyectando modernidad, liderazgo, confianza, seriedad,
esperanza, cercania y apertura. El 26 de enero de 1999, sesenta (60) estudiantes inician el
primer semestre de la Facultad de Medicina.

Pregrado 1 Posgrado

576% 20,9%
100,0% .

94,5% 20 1%
1972 2000 2022

Figura 3. Distribucién matricula por pregrado y posgrado, 1972/2022

Fuente: Oficina de Planeacion Institucional

La Universidad de Manizales inicid el siglo XXI con los desafios de consolidarse como
Universidad Moderna, apostando por reconocimientos nacionales de calidad, que
desafortunadamente en la primera mitad del nuevo siglo no se produjeron, y la institucion
nuevamente experimentd una crisis interna de gobernabilidad entre 2007 y 2008. Pero, los
inicios de un nuevo proyecto institucional se gestaron en el 15 mayo de 2015 donde por
medio de la Resolucion No. 6978 el Ministerio de Educacién Nacional otorgd la Acreditacién
Institucional de Alta Calidad por el término de cuatro (4) anos a la Universidad de Manizales
por primera ocasion. Y, posteriormente, el 15 de mayo de 2019 con la Resolucién No. 4792
se renovd la Acreditacién por un término de seis (6) anos hasta 2025.
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Figura 4. NUumero de programas (pregrado y posgrado) de la Universidad de Manizales, 1972-2022

Fuente: Oficina de Planeacion Institucional
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El proceso de acreditacién institucional de la segunda mitad del siglo XXl estuvo
enmarcado en nuevos lineamientos curriculares, la configuracién de cinco (5) Facultades,
la creacién de cargos como direcciones de programa y una sola vicerrectoria, nuevas
reglamentaciones de elecciones a los distintos estamentos, nacimiento de los comités de
programa, ajustes al Estatuto de los Académicos y un renovado Sistema de Planificacién.
En general, se adoptd una nueva estructura orgdnica (Acuerdo No. 010 del 26 de julio de
2011).
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Figura 5. Graduados totales por nivel de formacidn, 1978-2021

Fuente: Oficina de Planeacion Institucional

Durante 50 anos, la maduracion institucional ha estado ligado a la diversificacién en la
oferta académica, determinando el crecimiento del nUmero de estudiantes, que
histéricamente presenta una tendencia ascendente, logrdndose identificar unos periodos
que se podria denominar: expansidn en 1972-1995, estancamiento 1996-2011, explosion
2012-2018 y desaceleraciéon-estabilizaciéon 2019-2022. En términos relativos comparado los
primeros periodos académicos, se observa una tasa de crecimiento (mediana anual) de
32,22% en la década de los setenta, 5,44% en los ochenta, 3,17% en los noventa, 1,64%
primera década del siglo XXI, 8,79% segunda década y -6,81% entre 2021 y 2022. Hay que
subrayar que el desempeno ha sido el resultado de una combinacién dindmica de
decisiones internas, asi como de coyunturas socioecondmicas, politicas y culturales
externas locales y nacionales.

En la actualidad, la Universidad de Manizales cuenta con un promedio de siete mil
estudiantes en 2022, que representa un crecimiento de mds de 3.700% frente a sus inicios
en 1972, distribuido por 71% de sus estudiantes en modalidad presencial, 27% virtual y 2% a
distancia. Aproximadamente el 70% de nivel pregrado vy el 30% de posgrado, distribuidos en
su total en 45% en la Facultad de Ciencias Contables, Econdmicas y Administrativas, 20%
Ciencias Sociales y Humanas, 14% Ciencias Juridicas, 11% Ciencias e Ingenieria y 10% en
Ciencias de la Salud.

19



80%
75%
70%
65%
60%
55%
50%
45%
40%
35%
30%

\qﬂ"’\qﬂ“\q'\b\qﬂ%\q@\q%”\q%"\q%b\q%b\qu\qq“’\qq‘*\qu\qqq’ Q’QQQ

Yt

NS
S s

RS R RN N RN NN
(1/

S S S o

Figura 6. Proporcién de estudiantes matriculados con procedencia de Manizales, 1972-2022
Fuente: Oficina de Planeacion Institucional

En los Ultimos cinco anos se ha crecido notablemente en virtualidad, convirtiéndose en
bandera de la ampliacién de la oferta de servicios universitarios, tomando ventaja de la
experiencia que se logré con el modelo de alternancia y una mejor aceptaciéon por parte
de los profesores y futuros estudiantes de esas modalidades de ensenanza. Esto, sumado al
compromiso institucional de aumentar la oferta académica de programas de pregrado y
posgrado.

Adicionalmente, se estd trabajando por la regionalizacion de la Universidad, para
consolidar convenios, centros tutoriales, puntos de atencidén comercial y una posible sede
en ofra zona del pais donde se puedan ofertar todos los servicios universitarios. La
regionalizacién implica mucho mds que la docencia, por ello se piensa en ampliar los
alcances de la proyeccién social y la investigacion de la mano de la oferta de nuevos
programas presenciales que se lleven a otros territorios, en especial los que tienen mds
trayectoria, acogida y reconocimiento social.

Se debe reconocer que la evolucién de la Universidad de Manizales estd ligado a los
cambios sucedidos en Manizales como sede principal de la institucién, y representando
histéricamente entre el 50% y 60% de los estudiantes matriculados. Un cambio importante
en 50 anos son las nuevas dindmicas poblacionales de la ciudad, que representan
modificaciones en la estructura poblacional que atiende, asi como el potencial de
poblacién que podria matricularse a mediano plazo.

Estimando un crecimiento exponencial, Manizales tendria una tasa anual de 0,73% en el
lapso de 36 anos trascurridos entre 1985-2021. Y, hacia 2035 se muestra una frayectoria
creciente, pasando de una poblacidén total de 346.453 en 1985 a 400.148 en 2005, para una
cifra en 2021 de 450.074 y esperando 509.028 en 2035. Si bien se muestra un crecimiento, la
cuestidn principal es detallar el crecimiento porcentual anual, el cual, brinda sefales
interesantes temporales. Entre 1985 y 2005, el promedio anual fue de 0,723% con una
marcada tendencia decreciente entre 1995 y 2005 registrando una tasa de 0,888% en 1995,
0.656% en 2000 a 0,258% en 2005. En los siguientes anos, especialmente después de 2012 el
crecimiento demogrdfico de Manizales presenta un impulso por entrada de poblacién
migrante, aspecto crucial hacia el futuro, que, de no mantenerse, aceleraria el
envejecimiento demogrdfico de la poblacién.

La ascendente fase de bono demogrdfico en el territorio exige un rol protagdnico del
sistema de educacion hacia una mayor profundizacidén de la poblacién en niveles de
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educacién media hacia superior (técnica, tecnoldégica y universitaria) como eje de
crecimiento, que permita ofrecer al sector privado unos adicionales de productividad para
apalancar la economia. Pero, con una poblacién cada vez mds envejecida se hace
necesario profundizar en jornadas nocturnas, por una poblacién adulta trabajadora y con
becas de apoyo como incentivo del sector publico. Lo anterior seria coherente con una
mayor participacion de poblacidn econdmicamente activa, aceptando cada vez un
menor crecimiento de la demanda vegetativa.

Entre 2022 y 2035, se proyecta una variacién relativa en la poblacién de 13,1%, igual a 58.954
nuevas personas, alcanzando un total de 509.028 personas, concentrando el 44,3% de la
poblacién departamental. Hacia el 2035, Manizales experimentaria un significativo cambio
en la estructura etaria de la poblacion, fransitando a pirdmides poblacionales alineadas a
sociedades relativamente mds envejecidas. La poblacién menor 15 anos representaria el
14%, entre los 16y 25 anos sumaria 13,2% y entre 26 y 35 anos seria el 14,6%, lo que representa
menos del 45% de la poblacién. En su momento, para la educacidn superior, existiria un
mercado potencial (17-35 anos) de 122.870 personas, frente a la cifra de 132.477 en 2021,
es decir, la demanda vegetativa es menor.

La gradual menor proporcién de poblacidén menor a 15 aios en el mediano plazo invitaria
a considerar estrategias de enganche desde la educacién media en trdnsito a la
educacién superior con formacién in situ. La menor presidon de estudiantes en aulas ofrece
una oportunidad de reducir costos y aumentar calidad. Asi, por ejemplo, la sostenibilidad
universitaria requiere adaptar el sistema (docentes y conocimientos) y su infraestructura
(fisica y tecnolégica), de manera escalonada, a una menor presencia de poblacién juvenil
(15-22 anos) hacia poblacion adulta-joven (23-35 anos) y adulta (mayor a 35 anos).

Entre los principales retos de la educacion superior frente a la nueva realidad demogrdéfica
se puede destacar:

v' El proceso de transicién demogrdfica supone aprovechar al mdximo las préoximas
dos o tres décadas de la poblacién potencial para formacidén en educacion
superior, como un periodo Unico del actual bono demogrdfico. Para esto, es
necesario multiplicar acciones y estrategias de insercién y cobertura, donde las
regiones periféricas existiria oportunidad de aprovechamiento, ya que empezardn
a resaltar los jbvenes en estos territorios.

v El envejecimiento demogrdfico que se estd proyectando deberia reconsiderar
estrategias de formacién en educacién superior en dos niveles: (i) educacion
continuada con enfoque de cudlificacién laboral para poblaciéon en el segundo
ciclo productivo de su vida (por encima de los 35 anos); (i) profundizacién de nichos
de mercado en pregrado y posgrado en poblacién ocupada acompanado de
recursos de financiamiento y flexibilidad académica.

v" La gradual menor proporcién de poblacién menor a 15 afos en el mediano plazo
invitaria a considerar estrategias de enganche desde la educacién media en
trdnsito a la educacion superior con formacién in situ. La menor presidén de
estudiantes en aulas ofrece una oportunidad de reducir costos y aumentar calidad.

v La ascendente fase de bono demogrdfico en el territorio exige un rol protagdnico
del sistema de educacion de una mayor profundizacién de la poblacion en niveles
de educacion superior como eje de crecimiento. Profundizar en la jornada nocturna
es coherente con una mayor participacidon de poblacién econdmicamente activa,
aceptando cada vez un menor crecimiento de la demanda vegetativa.
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v' La sostenibilidad universitaria requiere adaptar el sistema universitario (docentes y
conocimientos) y su infraestructura (fisica y tecnoldgica), de manera escalonada, a
una menor presencia de poblacién juvenil (15-22 anos) hacia poblacién adulta-
joven (23-35 anos) y adulta (mayor a 35 anos).

v" Los hitos venideros de crecimiento institucional deben estar acompanados de una
nueva y actuadlizada oferta académica pertinente con las competencias,
conocimiento y habilidades del siglo XXI demandantes en los nuevos mercados
laborales desde la perspectiva demogrdfica, econdmica, social y cultural.

Es de esperarse nuevas generaciones y cambios que impactardn la Universidad de
Manizales en su quehacer misional y en las apuestas de sostenibilidad de largo plazo. Por
ello la conmemoracién no solo fue retrospectiva, sino que nos invitd a imaginarnos la
Universidad de los proximos 50 anos, de manera que la asumamos como una organizacién
vital en la transformacién de la vida de las personas. Por esta razén, bajo el lema “50 anos
transformando vidas” se realizaron cientos de actos académicos, sociales y [Udicos, de los
cuales se enuncia algunos a continuacién:
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e Acto de reconocimiento por parte del Senado de la Republica, la Cdmara de
Representantes, la Gobernacién de Caldas, la Alcaldia de Manizales, la Escuela de
Carabineros, el Concejo Municipal, por los 50 anos de fundacion.

¢ Gran Concierto de Celebracion de los 50 aios de la Universidad en la Plaza de toros
que incluyd concurso previo de teloneros UM.

¢ Concierto orquesta sinfénica de Caldas

e Celebraciéon de la feria del libro con franja especial por 50 anos de la Universidad
de Manizales

e Presentacion de documental; Show de comedia; Exposicidn fotogrdfica por los 50
anos

e Encuentro de pensionados

e Oforgamiento de Becas por los 50 anos Umanizales. Las becas fueron del 50% para
estudiantes virtuales de estratos 1y 2.

e Celebracién de torneo zonal por los 50 anos
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Gran integracion de empleados con comparsas en Expoferias

Catedra “Conversaciones Transformadoras™ por los 50 anos

Dia Institucional del Graduado y encuentro de graduados de la Universidad de
Manizales radicados en Bogotd.

Celebracién de 50 anos de programas académicos de Contaduria, Economia,
Psicologia y Derecho, y celebracién de cumpleanos de programas de
Administracion de empresas, la creacion del CIMAD vy el Instituto pedagdgico.
Presentacion del Libro: “Una universidad imposible: Historias en los 50 afos de la
Universidad de Manizales”

Elaboracion colectiva del mural de los 50 anos y tomas fotogrdficas de los
empleados. En la pintura del mural participaron estudiantes, profesores y
administrativos, bajo la guia de una firma experta en artes grdficas. El mural resume
los grandes logros y tfransformaciones que ha vivido la Universidad durante sus anos
de historia.
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3. Gestion anual desde factores institucionales de alta calidad

3.1. lIdentidad institucional

Desde el ano 2020 se ha venido frabajando en la actualizacion del Sistema de Planificacién
y la revisidon de los principios, valores y propdsitos misionales de la Universidad de Manizales,
en atencién a varias consideraciones, entre ellas: 1) la actualizacién del modelo de alta
calidad que se centra en revisar la coherencia de la identidad y con los propdsitos de
desarrollo, 2) una apuesta pensada desde la Sostenibilidad como fundamento y horizonte
de colocaciéon de la Universidad, 3) la actualizacion de planes de estudio, propdsitos de
formacidén y agendas en investigacion y proyeccion social, 4) la orientacién hacia un
proyecto de mayor alcance regional de la Universidad mediante nuevos programas y
nuevas metodologias, y 5) el posicionamiento de nuestra marca con fines académicos y
comerciales. En razén de lo anterior, presentamos una sintesis de las discusiones que se han
realizado durante los Ultimos dos anos a cerca del proyecto educativo institucional.

Desde la Universidad de Manizales nos reconocemos como una institucién de educacién
superior con un estatuto rector, una apuesta politica y moral que propicia el pensamiento
critico, autorreflexivo y tfransformador de saberes; un lugar donde se prdctica la
democraciaq, las libertades, la diversidad, y donde se construye la cultura. Somos patrimonio
social del conocimiento, lo que nos convoca hacia apuestas cientificas para fortalecer el
desarrollo humano, social y econdmico sostenible. Nuestra razén de existencia va
encaminada a movilizar la cultura intelectual, es decir, la formacién del pensamiento de la
mano de lo prdctico, en una atmdsfera de intercambio entre la ciencia, el conocimiento y
el sentido humano. La Universidad de Manizales es un escenario para la formacién de
hdbitos intelectuales y saberes profesionales, un espacio neutral y seguro para el didlogo
intercultural, el fortalecimiento de la ciudadania, la dignidad humana, los derechos, la
inclusion y justicia social, la sostenibilidad ambiental y la construccidén de paz. Asimismo,
SOMos una organizacion que promueve el conocimiento y la creacidon de capacidades
socio-productivas, mediante la investigacién cientifica, la tecnologia, la innovacién y el
emprendimiento.

Tenemos una apuesta frontal en la lucha contra el desarrollismo y el desequilibrio social,
basados en los pilares de una Universidad Sostenible que procura cerrar brechas sociales y
asimetrias en las oportunidades, como atenuante de la desigualdad y la marginalidad.
Promovemos por ende la inclusidn, el cierre de fisuras y la diversidad en medio de la
universalidad. Abogamos por las libertades, la democracia y la denuncia de las injusticias
sociales, bajo un modelo que se sustenta en la cultura, el respeto, la confianza, el servicio y
la solidaridad. Incentivamos la participacién ciudadana desde un sistema de gobernanza
construido colectivamente, en procura del desarrollo humano, el progreso social, el
crecimiento econdmico y la sostenibilidad ambiental. Ademds, promovemos un equilibrio
entre la eficiencia y el humanismo, que supere el materialismo y la acumulacién inoficiosa.
Nos encaminamos hacia la pertinencia productiva y social del conocimiento, al servicio de
la razén critica, el pensamiento autdénomo vy la competitividad del mercado.

Nos basamos en la flexibilidad, innovacion, pertinencia y adaptabilidad para posibilitar
oportunidades en cualquier escenario, incluso en zonas marginadas, como nucleos de
desarrollo y alta competitividad a la vanguardia del conocimiento. Consideramos clave
nuestra capacidad cientifica, la experiencia pedagdgica de nuestro modelo educativo, el
senfido humano de la comunidad universitaria y el empoderamiento de nuestros
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colaboradores. Esto nos hace un organismo sistémico, que se construye desde dentro, en
autonomia de pensamiento y en una conexién de relaciones de interdependencia con la
sociedad, siendo siempre pertinentes bajo el sometimiento a la autorregulacién, la
autoevaluacion y al escrutinio social.

La Universidad de Manizales procura el equilibrio entre la formacion socio-humanista vy la
profesional, por ello se sustenta en dos principios: el de razonabilidad, que aboga al sentido
critico del ser, y el de racionalidad, sobre el sentido prdctico de saber hacer. Nos interesa
formar profesionales, pero también tenemos una preocupacion constante por la formacién
de buenos seres humanos. Por ello nos preguntamos constantemente por esos valores que
construyen el ethos cultural, las virtudes bdsicas de los ciudadanos, los elementos que
posibilitan la sensibilidad y las capacidades humanas, al tiempo que nos inquieta construir
competencias de un pensamiento vigoroso basado en la ciencia, la disciplina y la
tecnologia, un pragmatismo fundado en la creatividad, el emprendimiento, la capacidad
de transformar el mundo productivo, agregar valor y aumentar la eficiencia de los procesos.

Estamos comprometidos con la formacion de profesionales integrales con conocimiento
prdctico y sentido humano. En eso consisten los principios de racionalidad y razonabilidad,
son los pilares que fundamentan la cordura de nuestro quehacer. La racionalidad parte del
sentido prdctico, del seguimiento de la ciencia y la técnica, de la bUsqueda de la eficiencia
en la integracion disciplinar, es decir, la transdisciplina que articula saberes y métodos para
construir conocimiento pertinente. Es nuestro polo a tierra en la integracién de la ciencia y
el progreso, es la experimentacion que perfecciona la técnica, la creatividad y la
innovacion. Mediante la objetividad cientifica, la racionalidad conduce al empirismo, a la
digitalizacion, a promover la acumulacion de capacidades productivas, la conservaciéon
ambiental con nuevas tecnologias y a generar bienestar por medio de las oportunidades y
cudlificaciones profesionales para el empleo y la generacién de ingresos. En sintesis, es lo
concerniente a Saber Hacer.

Entre tanto, la razonabilidad se asocia a la condicidn humana y moral del ser, a la
subjetividad y el pensamiento que construye ciudadania. Se fundamenta en las virtudes, los
valores, las capacidades y el pensamiento critico. Es el fundamento de la razdn que se
requiere para construir un mundo mds humano, equitativo, incluyente, solidario, tolerante,
con moralidad intelectual y sensibilidad por la justicia, donde hay respeto por los derechos,
las instituciones, las libertades y donde la democracia posibilita la diversidad y pluralidad.
Desde larazonabilidad se construyen capacidades humanas, capital social, conciencia de
lo colectivo, respeto alas normas y cultura ciudadana. Desde alli se denuncian las injusticias
sociales, el desarrollismo, el materialismo inoficioso, se promueve el arte y la literatura.

La razonabilidad se recrea en las prdcticas cotidianas de la Universidad, en el contacto
personal y las relaciones genéricas entre profesores, estudiantes y colaboradores, siendo el
escenario predilecto el aula de clase o los espacios sociales de interaccion. Se construye
con el ejemplo, la argumentacién, el debate, el servicio, la confianza, el amor, la
solidaridad, la tolerancia y la ética profesional. De la misma manera, la racionalidad,
emana del conocimiento acumulado, de las prdcticas de aprendizaje, de la
experimentacion y la objetividad cientifica. Requiere técnica, creatividad, arte, discipling,
emprendimiento, proactividad, una actitud auténoma de aprendizaje, pero también de la
exposicidon publica de resultados vy la transferencia de capacidades. En ello se advierte el
doble propdsito de la Universidad de Manizales, la formacidén de saberes profesionales y
seres humanos.

Estos principios se desdoblan en la docencia y el aprendizaje en un trdnsito hacia la
proyecciény el liderazgo social, como pilares de la razonabilidad, es decir, la exteriorizacién
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del sentido humano vy la actitud politica de la labor docente. Pero también desde la
investigacion cientifica y tecnolégica, en un transito hacia la innovacion y el
emprendimiento, que constituyen el sentido légico de la racionalidad, en la medida que
hay compromiso con el conocimiento pertinente que atfiende problemas sociales,
necesidades productivas y emergencias ambientales.

Dichos principios también encaminan la apuesta politica y cientifica de la Universidad de
Manizales, por un lado, la razonabilidad nos invita a fransitar de lo local hacia lo regional,
en una constante insistencia por generar condiciones de acceso educativo en zonas
marginadas, pero por otro, la racionalidad nos obliga a ser cada dia mds globales, en una
actitud hacia la internacionalizacién del conocimiento, como receptores y productores de
saberes en el dmbito de las crisis planetarias y la integracién mundial de la ciencia.

La razonabilidad establece nuestras agendas pedagdgicas y de liderazgo social, nos ubica
en un mandato politico y moral, en la formacion de ciudadanos con un deber de pais y
humanidad. Por su parte, laracionalidad guia nuestras lineas de investigacion, los propdsitos
de los centros, las apuestas de los investigadores, y nos expone a la sociedad y al mercado.
Esta es la magndnima funcién de una Universidad Sostenible como la nuestra,
comprometida con el desarrollo humano, el progreso social, el crecimiento econémicoy la
conservacion ambiental.

El equilibrio entre racionalidad y razonabilidad, mds que una apuesta politica de
universidad, es un mandato moral que asumimos desde la Universidad de Manizales,
entendiendo el compromiso y la responsabilidad que tenemos como Institucidn de
Educacion Superior, fundada en unos valores socio-humanisticos para el fortalecimiento de
la ciudadania. Esto implica que a la Universidad le compete armonizar un equilibrio entre la
formacion profesional y humana desde la ciencia, es decir, un equilibrio entre el ser, hacer
y tener, donde el aprendizaje forma el saber, y el servicio el hacer y tener. La universidad
tiene el deber de humanizar la sociedad, la cultura, la economia, la ciencia y la técnica.
Debe construir sensibilidades ante condiciones sociales con un sentido politico y respuesta
social, ademds de generar capacidades de actuacién en defensa del interés publico,
inferactuando entre lo local y lo global desde sus funciones misionales.

Por lo anterior, somos una universidad con una misidén de formar ciudadanos y profesionales
criticos, creativos y comprometidos con el pais; apostamos por la generacidén de
conocimiento vdlido, pertinente y de calidad, y por la interaccidén con el entorno orientada
a la promocién del desarrollo humano, el progreso social, el crecimiento econdmico vy la
conservacion ambiental. En nuestra vision de Universidad, nos concebimos como una
comunidad académica de excelencia, reconocida nacional e internacionalmente por su
aporte a la cultura y al avance de la ciencia y la tecnologia, y por el impacto de su
guehacer en el fortalecimiento de ciudadania, la transformacién social y la sostenibilidad
ambiental. Estos retos se sustentan en valores como el amor, el servicio, la confianza, Ia
solidaridad, la tolerancia, la pluralidad, la equidad y la justicia social. A partir de lo anterior,
es gue se han estructurado y se mantienen vigentes la misién y visidn institucional.

MISION: La Universidad de Manizales, desde los principios de la solidaridad, Ia
pluralidad, la equidad vy la justicia social, despliega su accién educativa y cultural
articulando los procesos de formacidn de profesionales criticos, creativos y
comprometidos con el pais; construccion de conocimiento vdlido y pertinente; e
interaccién con el entorno orientada a la promocidén del desarrollo humano y social.

VISION: La Universidad de Manizales serd una comunidad académica de
excelencia, reconocida nacional e infernacionalmente por su aporte a la cultura y
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al avance de la ciencia y la tecnologia y por el impacto de su quehacer en el
fortalecimiento de ciudadania, la transformacién social y la sostenibilidad
ambiental.

La Universidad de Manizales se ha sustentado en un ideal de universidad moderna que
aboga por la liberacién de tradiciones, doctrinas y dogmas heredados, para asegurar
autonomia de pensamiento y una actitud renovadora, pero no anclada en la concepcion
tradicional de modernismo o posmodernismo de un modelo homologante, sino una
modernidad que reconoce los fundamentos propios de nuestra cultura latinoamericana y
los contextos locales. Una modernidad que reconoce nuestro contexto y nos invita a
preocuparnos por problemas propios de los territorios, como la pobreza, el hambre, la
salubridad, la desigualdad, el deterioro de los ecosistemas, el desarrollo productivo en
equilibrio con la naturaleza, la sostenibilidad ambiental, el cambio climdatico, la justicia, la
paz y la gobernanza de las instituciones. Una modernidad basada en la sostenibilidad vy el
progreso enddgeno. De ahi que nos ocupemos mds por una Universidad Sostenible que
promueve el desarrollo armdnico entre las capacidades y retos sociales, ambientales,
econdmicos e institucionales de su territorio, desde un sentido critico a los umbrales de
competitividad mundial y desarrollo, con los que nos miden y catalogan como paises en
vias de desarrollo o subdesarrollados.
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3.2. Gobierno institucional y transparencia

Una de las formas de promover la calidad académica es con una buena gestion
universitaria basada en la transparencia y la generacién de confianza sobre la labor
organizacional. Para ello es vital asegurar una estructura dindmica de gobierno para la
gobernabilidad funcional en cuanto a: 1) la cantidad y calidad de recursos 2) la eficiencia
en su uso y 3) las metas en el desarrollo institucional. Se trata de establecer i) categorias y
diferenciales enfre niveles educativos y campos de conocimiento ii) referentes de
comparacién nacional, internacional, profesional y/o disciplinar iii) establecer factores
diferenciales del proyecto educativo iv) articularse al proyecto de pais, las apuestas
productivas y tensiones sociales y v) acogerse a los pactos globales sobre educacién
superior y desarrollo sostenible.

El gobierno institucional de la Universidad de Manizales se sustenta en su Sistema de
Planificaciéon (SP). El Sistema de Planificacién configura la filosofia y el pensamiento
institucional y hace las veces del Proyecto Educativo de la Universidad de Manizales, el cual
estd regulado mediante el Acuerdo 03 de 2011 del Consejo Superior. Como tal, estd
estructurado en funcién de la racionalidad y la razonabilidad, en virtud del ideario de la
institucion. El SP despliega las politicas generales de la Universidad, orientadas a preservar
los valores institucionales, articular los procesos y promover la participacién permanente, y
la excelencia académica y administrativa. Es un sistema de coordinaciones que define los
procesos, el funcionamiento orgdnico de la Universidad y los valores institucionales.

En este sentido, son cuatro los grandes procesos que estructuran el Sistema de Gestion de
la Universidad de Manizales y direccionan la operacién orgdnica, las funciones sustantivas
y el desarrollo insfitucional. Estos procesos se armonizan a su vez con los sistemas de
aseguramiento de la calidad del CNA e ISO%9001:2015 en el Mapa Operacional de Procesos.
Estos aspectos a su vez se articulan con los cuatro ejes de desarrollo, 26 objetivos
estratégicos y una bateria de 147 indicadores, los cuales ademds permiten determinar el
avance de la Universidad. Lo anterior es un reto institucional que nos permite asegurarnos
de que la gestién universitaria estd sincronizada con los objetivos misionales, la identidad
institucional y los estdndares de autoevaluacion y autorregulacién en la cultura de la
calidad en nuestra universidad.

La instrumentalizacién de este modelo de gestién universitaria estd a la vanguardia de
grandes organizaciones, y de hecho se anticipa a resolver problemas de la gerencia
académica en Latinoamérica, que es la ausencia de estructuras de gestidn para permitir a
las universidades lograr metas y alcances de sus procesos misionales en docencia,
investigacion y extensién, y que contribuya a generar eficacia, eficiencia, efectividad y
calidad.

Por su parte, la gestion universitaria ha estado a cargo de un equipo directivo que se
compone de profesionales con amplia formacidén, experiencia, equidad de género y con
una cohesién en el logro de los objetivos misionales. El equipo directivo es el siguiente:

Cargo Nombre
Rectoria Duvdan Ramirez Ospina
Vicerrectoria Académica y Administrativa Yamilhet Andrade Arango
Secretaria General César Augusto Sepulveda Ortiz
Oficina de Planeacién Edisson Stiven Castro Escobar
Direccién Administrativa y Financiera Carolina Orozco Santafé
Direccién Admisiones, Registro y Control Académico Carlos David Cardona Arenas
Direccién de Investigacion y Posgrados Héctor Mauricio Serna Gémez
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Direccién de Proyeccién Social Beatriz Elena Alzate Gémez
Divisién de Desarrollo Humano Sandra Constanza Candn Buitrago
Direccién Docencia Daniela Ledn Castafio
Direccién de Comunicacién y Mercadeo Steffany Fisher Morales
Biblioteca y Centro de Recursos Maria Isabel Urrego Pérez
Centro de Educacién a Distancia y Virtual (CEDUM) Paula Diaz Guillen

Tecnologias de la Informacién Edwin Flérez Giraldo

Direccién de Regionalizacion, Relaciones Interinstitucionales e Internacionales | Astrid Valeria Gonzdlez Duque
Decanatura Facultad de Ciencias Contables, Econdmicas y Administrativas Irma Soto Vallejo

Decanatura Facultad de Ciencias Sociales y Humanas Diego Enrique Ocampo Loaiza
Decanatura Facultad de Ciencias e Ingenieria Néstor Jaime Castano Pérez
Decanatura Facultad de Ciencias Juridicas Rodrigo Giraldo Quintero
Decanatura Facultad de Ciencias de la Salud Sandra Patricia Gonzdlez Pefa

Tabla 3. Equipo de la administracién general y académica de la Universidad de Manizales, 2022

Fuente: Oficina de Planeacion Institucional

Para el cumplimiento del Gobierno corporativo de la Universidad existe una sdlida
estructura de estamentos y participacion en érganos de decisidon. El Consejo Superior
(méximo érgano de decisién) y el Consejo Académico, integrados por eleccion
democrdtica los representantes de los cuatro (4) estamentos: profesores, estudiantes,
administrativos y graduados.

Consejo Superior Universidad de Manizales:

Santiago Norena Munoz, Presidente del Consejo superior

Jhon Fredy Betancur Pérez, Vicepresidente del Consejo superior
Santiago Norena Munoz, Representante Estudiantes — Principal
Paula Juliana Vargas Rojas, Representante Estudiantes — Suplente
Santiago Orozco Martinez, Representante Estudiantes — Principal
Valentina Gomez Cifuentes, Representante Estudiantes — Suplente

O O O O O O

Andrea Vaca Lopez, Representante Docentes — Principal
Wilson Alberto Nieto Rios, Representante Docentes — Suplente
Jhon Fredy Betancur Pérez, Representante Docentes — Principal
Luis Carlos Correa Ortiz, Representante Docentes -Suplente
Germdn Guarin Jurado, Representante Docentes — Suplente

O O O O O

Gerardo Botero Zuluaga, Representante Graduados — Principal
o Jorge Ivdn Orozco Hoyos, Representante Graduados — Suplente

[¢]

o Néstor Jaime Castano Pérez, Representante Decanos — Principal
o Diego Enrique Ocampo Loaiza, Representante Decanos — Principal
o Irma Soto Vallejo, Representante Decanos — Suplente

o Diego Omar Castro Perdomo, Representante Administrativos — Principal
o Gabriel Fernando Lotero, Representante Administrativos — Suplente

o Asistentes: Duvdn Emilio Ramirez Ospina, Rector; Yamilhet Andrade Arango, Vicerrectora;
César Augusto Sepulveda Ortiz, Secretaria General; Edisson Stiven Castro Escobar, Asesor de
Planeacion.

Consejo Académico Universidad Manizales:

o Valentina Robledo Orozco, Representante Estudiantes — Principal
o Santiago Palacio Vélez, Representante Estudiantes — Suplente
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o Juan Manuel Caicedo Castano, Representante Estudiantes — Principal
o Luisa Fernanda Garcia Gonzdlez, Representante Estudiantes — Suplente

o Jaime Alberto Carmona Parra, Representante Docentes — Principal
o Maria Johana Marin Maya, Representante Docentes — Principall
o Eduard Andrés Castafo Gil, Representante Docentes — Suplente

o José Luis Rojas Salazar, Representante Graduados — Principall
o Julidn David Cuervo Parrado, Representante Graduados — Suplente

o Asistentes: Duvdn Emilio Ramirez Ospina, Rector; Yamilhet Andrade Arango, Vicerrectora;
César Augusto Sepulveda Ortiz, Secretaria General; Edisson Stiven Castro Escobar, Asesor de
Planeacién; Daniela Ledn Castaio, Directora Docencia; Héctor Mauricio Serna Gémez,
Director Investigaciones y Posgrados; Beatriz Elena Alzate Gémez, Directora Proyeccion Social.

Los principales temas que se presentaron en la agenda 2022 del Consejo Académico fueron
la reforma al reglamento estudiantil, discusibn de nuevos programas académicos,
modificaciones de registro y renovacién de planes de estudio, estancias de investigacién y
periodos de gracia para desarrollo de tesis doctoral, incentivos econdmicos para matricula,
apoyos econdmicos a docentes, aprobacion de calendarios académicos y solicitudes de
escalafén docente. Por su parte, en la agenda del Consejo Superior se presentaron temas
de aprobacién de presupuesto y andlisis de estados financieros, informes institucionales,
auditoria y revisoria fiscal, politicas de cartera, costos y presupuesto, becas, periodos de
gracia y licencia no remunerada, opciones de grado, eleccidon de representantes por
estamentos, vinculacién de docentes y colaboradores administrativos y revision de
suscripcidon de convenios particulares.

De igual modo, existen un nUmero amplio de comités en la Universidad que apoyan la
gestion y la toma de decisiones, los cuales se relnen periddicamente para tratar temas
estratégicos, académicos, financieros, de infraestructura, bienestar, relacionamiento
sindical, gestion de la investigacién, la docencia y la proyeccién social, entre otros.

Comité de rectoria

Comité de decanos

Comité central de curriculo

Comité de investigaciones y posgrados

Comité de proyeccidn social

Comité de ética

Comité editorial

Comité de Becas

Comité de compras

Comité financiero

Comité de cartera

Comité de infraestructura

Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo - COPASST
Comité de puntos

Comité de convivencia laboral

Comité de gestion del riesgo

Comisidn de relaciones interinstitucionales con ASPROFUM
Comisidn  mixta asesora para el desarrollo  administrativo, académico vy
organizacional con ASPROFUM
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3.3. Desarrollo, gestion y sostenibilidad institucional

En todo el contexto anterior, la Universidad fue rigurosa en las decisiones directivas, acordes
al sistema normativo y estatutario en temdticas de gestién académica, vinculacién de
profesores y administrativos, otorgamiento de becas y beneficios, y, especialmente, en el
andlisis de la vigencia de decretos y acuerdos que rigen las politicas de manejo de recursos,
recaudos, endeudamiento, compras, inversiones, contratacion de proveedores, manejo de
inventarios y seguimiento de los procesos internos a la luz del Sistema de Gestién de Calidad.
Los comités fueron espacios técnicos fundamentados en la informacidn estratégica para la
toma de decisiones. Peridédicamente se convocd desde estos comités a varias comisiones
para la toma de decisiones que involucran procesos académicos, gestion humana,
bienestar y temas financieros, haciendo mds participativa, objetiva y democrdtica la
gestién universitaria.

De igual modo, se abrieron espacios permanentes de didlogo con la comunidad
universitaria donde se hablaron temas claves y coyunturales, para dar claridad en
procedimientos, procesos y situaciones puntuales de la Universidad. Buscando el
mejoramiento continuo, en 2022 se mantuvo un esquema de rendicion periddica de
cuentas con los diferentes estamentos de la Universidad para dar a conocer a la
comunidad universitaria la situacién financiera cada trimestre al Consejo Superior, el Comité
de Decanos y a ASPROFUM. También se fortalecidé la comunicacion de informes financieros
y estadisticos con entidades estatales como el Ministerio de Educacién Nacional (MEN) y la
Direccidon de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN), y con organizaciones financieras con
las que se tienen productos crediticios.

Nuestra premisa de gestion se ha basado en el relacionamiento y la rendicion periddica de
cuentas. Por ello contamos con una apertura al didlogo en espacio que ha propiciado el
rector o sus delegados para tratar temas de interés sobre el desarrollo de la gestion
institucional. Al respecto, la Universidad de Manizales continud con las buenas relaciones
con los frabajadores, representados por la Asociacién Sindical de Profesores (ASPROFUM) y
la Asociacion de Empleados y Trabajadores de Instituciones Publicas y Privadas de
Colombia (ASODEN). Periddicamente se convocaron desde la Vicerrectoria a reuniones de
rendicidn de cuentas, presentaciéon de apuestas de desarrollo, conversaciones sobre la
prospectiva de nuevos programas y la revisién del cumplimiento de los acuerdos sindicales.
En este sentido, los principales resultados de relacionamiento que se lograron fueron:

> La revisibn conjunta de aspectos para la modificacion del estatuto de los
académicos

> La elaboracidon de la politica de pensionados y una propuesta de relevo
generacional que aun sigue en estudio.

> Conversacion sobre asignacion de tiempos para preparacién y evaluacién de
clases, asi como tiempos para actividades misionales diferentes a la docencia
directa.

» Negociacién de la Convencién Colectiva de Trabajo 2023-2026 con ASPROFUM.

En toda la gestién institucional, durante el 2022 se fortalecié el soporte de las estadisticas
infernas y externas para la toma de decisiones, fundamentalmente liderado desde la
Unidad de Estadistica adscrita a la Oficina de Planeacién Institucional, donde se continud
avanzando en un gjercicio de sistematizacion, organizacién, depuracién y organizacion de
las estadisticas institucionales en una ventana de tiempo desde 2014, como fecha minima
de referencia asociada a la primera Acreditaciéon de Alta Calidad.
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Desde la Secretaria General se logrdé tener efectividad en cumplimiento de las metas
propuestas frente a los procesos internos, autonomia en procesos de contratacion y
seguridad social, alta capacidad de reaccién, avance en manuales de procesos vy
procedimientos del drea, ajustes en el sistema SIGUM para contratos, digitalizaciéon de los
contratos de prestacidon de servicios que se encontraban fisicos, implementacion y puesta
en marcha de la ndmina electrénica, reduccion de papel y digitalizacién de novedades
de némina, mejoras en proceso de reporte horas cdtedra y recargos nocturnos de personal
docente, reduccidén de archivos de abono en cuentas para el pago de ndming,
disminucién en procesos operativos de registro - libranzas empleados y la implementacién
del nuevo sistema contable Odoo- Némina.

Adicionalmente, se logrd la sistematizaciéon del proceso de grados y digitalizacién de
diplomas y actas de grado, la centralizacién de las solicitudes por flujo de trabajo,
disminucidén de los términos de revision de documentos, una cifra de fallos de tutela a favor
de la Universidad del 99%, tener un mayor control sobre las solicitudes radicadas en la
Secretaria, aumento en el personal de apoyo juridico, actualizacién normatividad de
becas, acompanamiento a comités de la Universidad en asesorias juridicas, actualizacién
del reglamento estudiantil y reuniones del Consejo Superior y Consejo Académico, la
aprobaciéon de contratos y carga de documentos en el SECOP I, sistematizacion del
proceso de elecciones, integracién en el aplicativo para que los estudiantes al momento
de solicitar el paz y salvo de grado de una vez elijon modalidad de ceremonia,
capacitacién, asesorias y socializacién de ajustes en la contratacidn, revisidén de estudiantes
afiliados a salud y riesgos laborales pertenecientes al posgrado en salud de la universidad,
asesorias para el traslado de EPS y fondos de pensidon y, en general, un mejoramiento en
procesos institucionales generales y de contratacién.

Una parte integral de la sostenibilidad institucional en 2022 fue la gestién financiera de la
Universidad. Durante el aino 2022 por directriz de la Vicerrectoria, se continud con una
lectura permanente del entorno econdmico vy financiero, para determinar portafolios de
inversion, niveles de riesgo, variacion de tasas de interés y de cambio, etc.; movimiento
estratégico de recursos para minimizar el pago de costos transaccionales y comisiones
bancarias; proyecciones de flujo de caja para prever necesidades de efectivo, pagos de
némina y otros gastos operacionales. Esto permitié una eficiencia en el manejo de recursos
financieros de la Universidad por valor de $1.355 millones COP, expresados en una
rentabilidad de mds de $912.867 y ahorros (4xmil y pronto pago) $442.753.

Se llevo a cabo la implementacién de un Sistema de Planificacion de Recursos
Empresariales (ERP) Odoo que integra varios procesos de la Universidad vy facilita las
matriculas, el monitoreo al presupuesto, los pagos a terceros, etc. Asi como la de
actualizacion de procedimientos, politicas, acuerdos, resoluciones de los procesos de
compras, tesoreria, presupuestos y cartera, entre otros. Adicionalmente, se continuo con el
recaudo de cartera usando los mecanismos de cobro a través de SMS, correo electrénico
y programado por Odoo, lo que permite tener una cartera mas sana. También se amplid el
canal de recaudo presencial mediante convenio con Bancolombia para la apertura de un
corresponsal bancario, que adicionalmente permite generar ingresos por este servicio y a
su vez minimizar costos de transacciones por recaudos.
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En cuanto a los resultados financieros separados al 31 de diciembre de 2022 de La
Universidad de Manizales los ingresos operacionales fueron 77.929.4933 COP, con un
crecimiento del 12,07%, soportado por una dindmica positiva en los procesos misionales de
la Universidad. En el rubro de egresos se evidencia la gestién orientada hacia la eficiencia,
donde en algunas categorias de gastos crecen a un nivel inferior que los ingresos, lo cuall
resulta en 74.856.619 miles de millones COP, y un crecimiento del 24,52% comparado con el
ano anterior. El EBITDA de la Universidad asciende a 4.683.873 COP y un margen operacional
de 3,94%.

Resumen Estado de Resultados 2017-2022 (miles de pesos)

RUBRO 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Ingresos operacionales 59.528.814 63.476.014 66.478.945 66.548.194 69,536,971 77,929,493
% De ingresos por matriculas 83.,5% 83,9% 84,2% 87.0% 84,8% 83.9%
Egresos operacionales 56.610.806 62.881.224 67.105.815 61.351.814 63,972,224 63,972,224
Ebitda 4,181,341 2,421,381 1,358,496 7,125,376 7,718,185 1,282,245
Ofros ingresos no operacionales 1.963.922 2.396.226 1.526.776 756.474 1.244.537 2,138,944
Otros egresos no operacionales 1.969.049 1.232.763 1.156.309 1.154.088 1.138.544 673,167
Superdvit (déficit) antes de inflacién 2.912.881 1.758.253  -256.403  4.798.766  5.907.469 564.740
Total superdvit o déficit 2.845.404 1.750.730  -256.403 4.791.194 5.839.339 472,403

Resumen de Estado de Situacion Financiera 2017-2022 (miles de pesos)

RUBRO 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Activo corriente 18.227.453 12.026.801 11.994.165 24.812.050 23.621.120 18,368,004
Activo Fijo 57.725.132 60.451.610 61.236.774 59.446.873 59.094.306 58,119,322
Pasivo corriente 11.927.610 9.114.193 10.184.623 9.995.237 12.219.047 9,245,845
Pasivo LP 16.307.328 14.327.054 12.346.780 19.676.430 8.386.233 6,405,959
Patrimonio 32.087.123 33.837.852 34.287.710 39.078.904 44.918.243 45,390,645

Tabla 4. Resumen financiero separado de la Universidad de Manizales, 2017-2022
Fuente: Direccidon Administrativa y Financiera

Los desafios en el sector de la educacién y el incremento en los costos directos generados
de las presiones inflacionarias del pais durante el ano, asi como el restablecimiento del
ciento por ciento de las actividades postpandemia, le implico a la Universidad gestionar
estas circunstancias a través de estrategias financieras oportunas y eficientes. Lo anterior
permitié contar con excedentes al cierre del gjercicio.

Indicadores financieros

Estados financieros separados 2022 2021
Razdén corriente 1,99 1,93
Endeudamiento total 42,05 46,92

3 Cifras expresadas en miles de pesos
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Durante 2022 se disminuyeron los pasivos de la Universidad por la contribucion en el servicio
a la deuda, y se fortalecid el patrimonio. Este hecho es clave porque permite disminuir los
niveles de endeudamiento de la Universidad, asi mismo impacta positivamente los
indicadores de liquidez, y permitird aumentar la capacidad de endeudamiento futura para
los siguientes proyectos de infraestructura de acuerdo con el plan maestro.

Frente a la gestion de infraestructura fisica en 2022 se invirtieron $2.133 millones de pesos,
llevdndose a cabo diversas intervenciones, que permiten el legado de modernizacion de
la planta fisica que se ha emprendido en los Ultimos anos, siempre en pro del bienestar de
todos los estamentos. Se continud con el plan de mantenimiento de la planta fisica y la
organizacién de espacios de trabajo, asi como con remodelaciones y adecuaciones
locativas en:
¢ Remodelacién de quince (15) salones del segundo piso y tercer piso (aulas
A201 A202, A301, A302A303, C301, C302, C303, C304, C305, C306, C307, C309,
C311, C313) en el edificio histérico, en cuanto a cambio de pisos, pintura, sistema
de cableado y datos, redes eléctricas e iluminacion.
e Adecuacion del piso del gimnasio
Adecuacién de nueva oficina de deportes y cultura
Adecuacién de nueva aula antiguas oficinas del CEDUM direccién
Adecuacién nueva oficina de la Direccidén de comunicaciones y mercadeo
Adecuacién nueva oficina del CEDUM direccidon y centro tutorial
Adecuacidén nueva oficina de acompanamiento estudiantil
Traslado de servicio de médico a la IPS Pausa
Remodelacién piso 10 TEM laboratorio de innovacién y negocios
Remodelacidén piso 10 TEM oficina de prdcticas empresariales FCCEA
Remodelacién oficina direccidn de programa Mercadeo
Mantenimiento de pintura aula 336
Mantenimiento general de parasoles en mesas externas
¢ Mantenimiento localativo del campus de la Universidad, como, por ejemplo,
cambio de iluminacidén en salones, pintura de salones, oficinas, cubiculos, puntos
fijos — escaleras y pasillos, mantenimiento de ventaneria, cortinas y telones,
mantenimiento de zonas verdes, mantenimiento de cubiertas, mantenimiento
periddico de: planta eléctrica, ascensores, tanque de agua, equipos de presion,
de red de deteccidon de incendios y red de control de incendios.
¢ Mantenimiento pintura malla vial pompeyanos y demarcacion
¢ Aumento de cobertura de cdmaras de seguridad en zonas estratégicas de
la Universidad para facilitar el monitoreo y el cuidado de los activos de la
institucion.

Desde el proceso de tecnologias de la informacidn, en 2022 se destacaron por los siguientes
logros pruebas de rendimiento para servidores en la nube frente a los servidores locales
(SIGUM), implementar recuperacién tecnoldgica en equipos de comunicacién (swtiches y
Aps) a 10G, ampliacién ancho de banda canal dedicado a 1100 Mbps (Renata) >
Ampliacién ancha de banda canal de respaldo (activo reuso de 1 a 3) de 400 Mbps (UNE),
pruebas de funcionalidad de una solucidon hibrida entre servidores locales (SIGUM) y en la
nube con un ambiente productivo, disminucidn obsolescencia tecnoldgica en equipos de
cémputo para actividades académicas y administrativas, disminucion obsolescencia
tecnolégica en equipos de video, audio y vigilancia, nuevas funcionalidades para el
sistema de Gestion Académica (ARCA), implementacién funcionalidades relacionadas
con gestién humana en plan vida y contratacién y de estadisticas en linea y en batch en
el meny gerencial de SIGUM usando la herramienta Power BI.
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De igual manera se avanzé en el aplicativo Estudiantes con manejo de solicitud de crédito,
devoluciones financieras, RAI, reingreso, cupos para asignaturas, solicitud de certificados,
paz y salvo de grados, mejoramiento de interfaces entre SIGUM y CEDUM para uso de
plataformas de mediacién en tiempo de pandemia, generacién de pedidos para pagos
pecuniarios (facturacion electrénica), pago en linea para todos pecuniarios, incorporaciéon
de los botones de Bancolombia y NEQUI, Montaje del ERP Odoo por parte del drea
financiera, Acompanamiento en la migracion de datos a Odoo, Desarrollo In house, 90%
de los procesos realizados a través de la plataforma SIGUM, 100% de los procesos
académicos de los estudiantes a través de la plataforma de SIGUM, trazabilidad en los
procesos internos administrativos y académicos con el uso del aplicativo de flujo de trabagjo,
integracién con los sistemas externos, carné digital, acceso controlado a fravés de
biométricos y el soporte de todos los servicios de SIGUM.

Al interior de la gestién tecnolégica institucional se cuenta con el Centro de Educacién a
Distancia y Virtual de la Universidad de Manizales (CEDUM), unidad de apoyo adscrita a la
Vicerrectoria, que tiene como objetivo apoyar en el diseno, implementacion y seguimiento
en todo lo relacionado con la oferta y operacién de programas en modalidad virtual y a
distancia y de asistir tecnoldgicamente los programas en modalidad presencial en
necesidades especificas. Desde el CEDUM se potencia la creacion de ambientes de
aprendizaje mediados por tecnologias de la informaciéon y comunicacién (TIC) en el
contexto de la sociedad del conocimiento, a través de procesos pedagdgicos integrales
en los cuales el estudiante es el protagonista de su propio aprendizaje, favoreciendo
transformaciones sociales, progreso y desarrollo a nivel regional, nacional e internacional,
desde la oferta de programas de pregrado y posgrado, hasta educacién continuada.

El CEDUM funciona en logica de equipos de trabajos de la siguiente manera:

e Direccién: Gestionar el disefio, implementaciéon, seguimiento y control de los
programas académicos en modalidad virtual y a distancia, asi como los diferentes
procesos, solicitudes y proyectos relacionados con estas modalidades utilizando las
posibilidades formativas que brindan las tecnologias de la informaciéon y la
comunicacion.

¢ Unidad Académica: Apoyar procesos de planificacion, desarrollo, implementacion
y ejecucion de programas académicos en modalidad virtual y a distancia,
articulados con la estructura y funcionamiento académico-administrativo de las
diferentes facultades de la institucidn, los lineamientos del CEDUM v la Universidad.

e Diseno: Andalizar, conceptualizar y disenar los diferentes medios, recursos y
mediaciones que hacen parte de los procesos de formacidén para fransmitir el
mensaje deseado por medio del cddigo mds adecuado aplicable a los distintos
entornos virtuales de aprendizaje, que permanezcan en el fiempo y en el espacio.

¢ Comunicacioén y medios: Apoyar en procesos académicos y administrativos a través
del andlisis, conceptualizaciéon y el diseno de los recursos comunicativos necesarios
y vigentes en el tiempo y el espacio para OVAS, AVAS y medios institucionales, asi
como en los escenarios donde participa y se visualiza la educacidén en modalidad
virtual y a distancia teniendo en cuenta los lineamientos del CEDUM, de la
Universidad de Manizales y las normas vigentes de estilo y derechos de autor.
Igualmente, materializar las propuestas de disefio grdfico y visual a partir de los
codigos generados en los procesos de diseio visual.

e Software: Detectar y analizar necesidades planteando soluciones basadas en
codigo de programacion.
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e Plataforma: Garantizar el funcionamiento éptimo de los entornos virtuales de
aprendizaje de la institucidn; disponer oportunamente del material de estudio a la
comunidad educativa brindando el soporte correspondiente.

e Tutoria: Acompanar a estudiantes, docentes y directores de programa en aspectos
técnicos y administrativos propios de la modalidad virtual y a distancia, facilitando
el proceso de formacion y reduciendo la desercion escolar.

Entre los principales logros de 2022 destaca:

- Consolidacion de un equipo de trabajo capacitado e interdisciplinar, con un
ambiente laboral sano que permite un trabajo eficiente y colaborativo, con un
enfoque de mejora continua.

- Solucién de problemas de forma eficaz y efectiva.

- Gestidn hacia un drea transformadora en términos de apoyo v servicio.

- Inicio y lanzamiento de proyectos nuevos: Opened, innovacidén y metaverso.

- Cambio de oficina al interior de la Universidad y la remodelacidn fisica de la actual.

- Simplificacion del formato de Guia de Actividades de asignaturas de los programas
académicos. El 80% llega acompanada de anexos, cuestionarios, y talleres y 60% se
cargan en plataforma anticipadamente a partir de las indicaciones dadas a los
profesores semestralmente.

- Publicacién de 1 capitulo de libro, resultado de proceso de investigacion.

- Asesoria y acompanamiento al 100% a lideres y equipos de trabajo institucional para
creaciéon de nuevos programas en modalidad virtual y a distancia.

- Induccién a la modalidad virtual y sus posibilidades tecno-pedagdgicas.

- Armonizacién de procesos a partir de la guia de autor y los acuerdos minimos
establecidos con los programas para la construccion de mddulos.

- Lanzamiento del Camné Digital para los estamentos de la comunidad universitaria.

- Participacion del alcance institucional para certificacion ISO 9001

- Automatizacién de procesos (grabaciones, mensaje de bienvenida, notificaciones
SIGUM, médulo de induccién).

- Incremento en el uso de la plataforma de apoyo a los programas presenciales.

- Apoyo desde la rectoria y la vicerrectoria para innovar y cambiar procesos en pro
del beneficio de la comunidad universitaria.

- Vinculacion de 9.642 estudiantes a cursos MOOC vy se tienen activos 65 cursos
MOOC en plataforma Opened.

- Apoyo en la creacién de 37 nuevos mddulos virtuales para los nuevos programas
académicos, reformas curriculares o actualizaciones de mddulos.

- Dinamizacion de los espacios de formacidon mediante la identificacién de posibles
idiomas requeridos para interactuar con los entornos virtuales de aprendizaje.

- Seregistraron 24,20% interacciones virtuales en Google Analytic y plataforma MOOC
de usuarios internacionales.

Respecto a los trdmites gestionados por el drea de Registro Académico, se han liderado los
procesos de vinculacién, permanencia y egreso de todos los estudiantes de pregrado y
posgrado de la universidad, asi como también direccionar y ejecutar las politicas
relacionadas con registro y control de estudiantes, en consonancia con las politicas y
direccionamientos de la universidad de Manizales. Para lo anterior se ha cumplido, en lo
pertinente, las disposiciones de los Estatutos y los Reglamentos de registro y control,
actuando como gestor y promotor de la vinculacién, permanencia y egreso de los
estudiantes de la Universidad.

De manera permanente se cuenta con procesos de definicidn de reglas bajo el trabajo
liderado y articulando con la Vicerrectoria para revisar, ajustar y validar la expedicién de
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certificados y constancias. Se ha realizado la evaluacion de los servicios de registro y
control, comunicando los riesgos y oportunidades de mejora teniendo en cuentalos criterios
de calidad definidos por la Institucion. En cuanto la relacionamiento con los directivos
académicos, se han tramitado oportunamente con los decanos y directores de programa
las necesidades de vinculacidon permanencia y egreso de los estudiantes, asi como se ha
prestado servicio en la verificacidén de informacion de los planes en las fases tanto de
creacion de programas como de ejecucion, asociacidn de centros regionales, autoridades
académicas y creacién de asignaturas, de igual forma se han prestado apoyo en el
desarrollo de los programas en lo relacionado con registro y control académicos, velando
porque se cumplan los objetivos de la misma y presentar el plan de desarrollo del programa
y velar por su ejecucion. En este sentido se ha logrado coordinar con los diferentes
programas la prestacion de los servicios necesarios para la ejecucion y cumplimiento de los
procesos académicos.

Se acompanaron los procesos de vinculacion de nuevos estudiantes en Pregrado vy
Posgrado; se hizo la verificacién de documentacién y los procesos de admisién y matricula
como se muestra a continuacion. Durante el periodo 2021 al 2022 se apoyd el proceso de
matricula para el total de estudiantes de la Universidad de Manizales (estudiantes nuevos,
antiguos y especiales) en un promedio de 8.596 matriculas. Ahora bien, como indicadores
de proceso, ARCA construye y analiza el indice de selectividad y de absorcién, como sigue,
1) indice de selectividad = (NUmero de admitidos/NUmero de inscritos) x 100 y 2) indice de
absorcién = (NUmero de matriculados/NUmero de admitidos) x100

Nuestra meta de proceso es lograr tanto en el indice de selectividad como de absorcién
un coeficiente mayor al 80%, reconocemos que son diversos factores que pueden influir en
el resultado, no obstante constituye un indicador de interés para los procesos de ARCA,
cabe aclarar que en el ano 2022 el indice de selectividad fue de 84.03% vy el indice de
absorcion del 73.29% en promedio para los cuatro niveles de formacién: Doctorado,
Especializacién, Maestria y Pregrado, dando cuenta del cumplimiento de la meta en los
referido al indice de selectividad, no tanto asi en el de absorcién debido a la sensibilidad
del indice al comportamiento correspondiente al nivel de formacién de Doctorado.

Al interior del proceso de gestién institucional también es clave la administracion de los
recursos académicos, labor del proceso de Biblioteca y Centro de Recursos de la
Universidad de Manizales adscrita a la Vicerrectoria, la cual, basa su modelo de gestion en
términos de eficiencia, flexibilidad y sostenibilidad de la informacidn cientifica y técnica que
extiende las relaciones interinstitucionales en el dmbito local, nacional e internacional para
ampliar la oferta de fuentes, recursos y servicios de informacion que ofrece la Universidad a
la comunidad en su desarrollo social, profesional y humano. Desde este modelo aporta a
los procesos misionales de la Universidad. Todas sus acciones se soportan en la Norma de
Calidad ISO 9001:2008, siendo orientadora para la organizacién de sus manuales y demds
procesos de calidad. Entre las principales actividades de gestidn en 2022 se encuentra:

e Cambio en la presentacion de los recursos de informacién digital (bases de datos),
por medio de un cambio de Proxy, para mejorar la presentacién del entorno de
bUsqueda, tener una mejor distribucidn por categorias y mds claridad en la
descripcién de recurso, y lograr una mejor persistencia en los datos. De este modo,
se torna mds amigable, intuitivo y de fdcil acceso a los recursos.

¢ Cambio del sistema de monitoreo de uso de los recursos digitales dada la necesidad
de contar con datos mds precisos y variados en lo que refiere a datos estadisticos.

¢ Instalacién del Meeting Room Booking, que permite el registro de datos para
solicitudes de capacitacién logrando no solo una mejor organizacion en los datos
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de los que se requiere el registro, sino también, la posibilidad de complementar los
datos para informes estadisticos.

Oferta de capacitaciones, articuladas con las dreas de Deporte y Cultura'y CEDUM,
en busqueda sistemdtica de Informacién, uso ético de la informacion, visibilidad y
posicionamiento, evaluacion de la informacidn y escritura académica. Ademds de
la capacitacidon en estas temdticas, de manera conjunta se hace control de
calidad en lo que respecta a los enlaces de la informacién que requieren los
usuarios. En lo que respecta a la cultura, se da la ampliacién de actividades
culturales como tertulias literarias y la proyeccion y adecuacién de una sala de
musica al interior de la Biblioteca. En torno a la adecuaciéon de espacios, se adecud
una sala de capacitaciones dotada con tablero, sonido y software necesarios, a la
vez que presta un servicio académico a la dependencia, y se pone al servicio de
docentes y estudiantes para uso académico.

Seguimiento exhaustivo a las plataformas que soportan las necesidades de
formaciéon e informacién de los usuarios, contando con recursos como: Dynamed,
Multilegis, Legiscomex, Jstor, Access Medicina, Sibila, E-collection, The New England
Journal of Medicine en complemento a la labor investigativa, recursos como el Web
of Science y el Tree of Science, que hacen parte del conjunto de recursos que suplen
las necesidades de informacién de la comunidad académica. DE esta manera, se
tienen un total de 22.702 documentos en formato fisico para todas las Facultades,
mds una actualizaciéon permanente de nuestro repositorio Institucional con un total
de 5.511 documentos.

Revision y actualizacion del reglamento interno de la biblioteca, con el objetivo de
cubrir aspectos relacionados con los tipos de usuarios, fiempos de préstamo de
material, reserva de materia, entre otros. Las necesidades de optimizacién y mejor
atencién a los usuarios conllevan a una distribucién de los espacios de trabajo,
logrando mejorar la distribucidn y las condiciones de aireacién, luz, viento, para que
los colaboradores tengan una relacion mds cercana y efectiva con los usuarios y, la
conformacion de subgrupos de trabajo como son el equipo de comunicaciones y
equipo de protocolos internos de la dependencia.

Dentro de las acciones que realiza la Biblioteca y Centro de Recursos estd el poder
ampliar y complementar los acervos bibliogrdficos, donde los convenios
institucionales son un complemento a dicha accién. En el 2022 se consolidan el
Acuerdo Regional de Integracion Bibliotecaria (REUNIR), conformada por las
siguientes instituciones: Universidad Libre de Pereira, Universidad Catdlica de Pereira,
Universidad Tecnoldégica de Pereira, Fundacién Universitaria del Area Andina,
Corporaciéon Universitaria Santa Rosa de Cabal (UNISARC), Corporacién Minuto de
Dios (UNIMINUTO), Fundacion Universitaria Visidn de las Américas Fundacién
Universitaria, Comfamiliar Risaralda, Universidad Cooperativa de Colombia,
Universidad Antonio Narino, Corporaciéon Instituto de Administracién y Finanzas
(CIAF), Fundacién Universitaria Claretiana (Uniclaretiana Pereira), Biblioteca PUblica
Bilingle del Colombo Americano, SENA Centro agropecuaria de comercio y
servicios, SENA Centro de disefo e innovacion tecnoldgica, Mediateca David B.
Alianza Francesa, Universidad Catdlica de Manizales, Universidad Catdlica Luis
Amigd Sede Manizales, Universidad de Manizales, Universidad de Caldas,
Universidad Auténoma de Manizales y la Escuela Superior de Administracion PUblica
(ESAP).

Ratificacién del convenio marco con el SENA Regional Caldas para el fomento de
actividades cientificas, tecnolégicas, formativas y de emprendimiento, donde en el
caso particular de bibliotecas, se proyectan actividades encaminadas a fortalecer
y complementar el objeto marco, asi como, la participacién en la Mesa Sectorial de
Bibliotecas SENA para contriouir en el fortalecimiento de la funcién y accién y
proyecciones de las bibliotecas.
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e Promocién del convenio SUMA para el intfercambio de actividades culturales,
académicas, exposiciones, charlas pedagdgicas y eventos de ciudad.

Es fundamental reconocer que el soporte de la gestién institucional se baja en arduo trabajo
de los colaborados administrativos. En 2022 la Universidad de Manizales tuvo en promedio
anual 209 colaboradores administrativos, para un crecimiento del 7,2% frente a 2021. Del
total de colaboradores, el 62,8% tiene contrato a término fijo y 37,2% a término indefinido,
el primero registrando una variacion de 16,4% y el segundo de -5,5%, aspecto que ha hecho
ganar 9,2 puntos porcentuales en participacion desde 2014 al contrato fijo.

35.1% 31,7%
7 309% o8 39
18,9%
132%  12,3%
6,5% e

3.7% 46% C 3% . 21% (0%
[ _—
Bdsica Media Técnico o Universitario  Especializacion ~ Maestria Doctorado

Tecndlogo

2014 m2022

Figura 7. Colaboradores administrativos por mdximo nivel educativo de la Universidad de Manizales,
2014/2022

Fuente: Oficina de Planeacion Institucional

El 92,3% de los administrativos tiene nivel de formaciéon de pregrado o posgrado, y en
comparacion con 2014, se incrementa la participacién de los niveles de posgrado de
especializacién y maestria, aspecto que demuestra un aumento del capital humano de la
institucioén. El 46,6% de los colaboradores tienen entre 30 y 40 anos, frente al 2014 donde este
grupo representaba el 21,5%, marcando un cambio estructural etario en los trabajadores
de la Universidad. El 14,9% tiene menos de 30 anos, 20,9% entre 40 y 50 anos, 20,2% entre 50
y 60 anos y 6,5% mayor a 60 anos.
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Figura 8. Colaboradores administrativos por rangos de edad de la Universidad de Manizales, 2014/2022

Fuente: Oficina de Planeacion Institucional
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Figura 9. Relacidn técnica colaboradores administrativos y estudiantes de Universidad de Manizales,
2014-2022

Fuente: Oficina de Planeacién Institucional

Nota. Relacién técnica: Relacién de administrativos por cada 100 estudiantes. Con base en la cantidad de
administrativos presentes en la Universidad cada semestre, se calcula cuantos administrativos se encuentran
contratados por cada 100 estudiantes.

Por Ultimo, es necesario destacar las principales gestiones y resultados anuales de las cinco
(5) Facultades académicas de la institucidn, los cuales se presentan a continuacién:

3.3.1.Facultad de Ciencias Contables, Econémicas y
Administrativas

La decanatura de la Facultad de Ciencias Contables, Econdmicas y Administrativas
(FCCEA) de la Universidad de Manizales se centra en las tres funciones misionales de la
institucién, generando escenarios potentes para la orientacién de los procesos de
generacién del conocimiento y la investigacién, en coherencia con la docencia, que se
asume en el cumplimiento de los resultados de aprendizaje, donde se integran versiones
disciplinarias para participar enteramente de los desarrollos sociales y de las organizaciones,
por medio de diversas estrategias de proyeccion y de impacto social.

Programa SNIES N'Yel. Nivel de formacion Modalidad | Acreditacion ENEIERCD Graduados
académico (2022-2)
Tepmco profesional en atencién al 105059 Pregrado Formomoq técnica Presencial Ng 480 384
cliente profesional acreditable
Tecmco‘profesmnol en gestion ) 109786 Pregrado Formomoq técnica Presencial Ng 0 0
comercial del sector agropecuario profesional acreditable
. - . . . No

Tecnologia en gestion comercial 105050 Pregrado Tecnoldgico Presencial acreditable 62 78
Administracién de empresas 14190 Pregrado Universitario Presencial Acreditado 355 901
Administracion de empresas 103215 Pregrado Universitario Virtual Acreditable 266 228
Contaduria publica 1403 Pregrado Universitario Presencial Acreditado 388 3.572
Contaduria publica 103444 Pregrado Universitario Virtual Acreditable 435 200

. . - . No
Economia 103058 Pregrado Universitario Virtual acreditable 151 52
Finanzas y negocios internacionales 103059 Pregrado Universitario Virtual Acreditable 206 104
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Mercadeo nacional e internacional 1402 Pregrado Universitario Presencial Acreditado 324 1.721

Mercadeo nacional e internacional 110394 Pregrado Universitario Virtual ij 59 0
acreditable

Especializacién en gerencia de 7031 Posgrado Espgmoh;oqon Presencial Ng 21 666

mercadeo y ventas universitaria acreditable

Especializacién en gerencia de 110363 Posgrado Espgmoh;oqon Virtual Np 86 36

mercadeo y ventas universitaria acreditable

‘Especml!zlomon en gestién de la 106495 Posgrado Espgmoh;oqon Presencial Ng 0 32

innovacion universitaria acreditable

Espeﬁ:mhzomon en sistemas integrados 109915 Posgrado Espgmoh;oqon Virtual Ng 42 0

gestion universitaria acreditable

Espeﬁ:mhzomon en sistemas integrados 111233 Posgrado Espgmoh;oqon Presencial Ng 0 0

gestion universitaria acreditable

Moe_s‘mo en'desorrollo sostenible y 20919 Posgrado Maestria Presencial Acreditado 36 1.077

medio ambiente

Moe_s‘mo en'desorrollo sostenible y 53955 Posgrado Maestria Virtual Acreditado 151 819

medio ambiente

Moe_s‘mo en'desorrollo sostenible y 106145 Posgrado Maestria Presencial ij 5 1.077

medio ambiente acreditable

Maestria en economia 53353 Posgrado Maestria Presencial Acreditable 10 75

Maestria en economia 105833 Posgrado Maestria Presencial ij 0 75
acreditable

Maestria en finanzas 109537 Posgrado Maestria Virtual ij 57 0
acreditable

Maestria en finanzas 109644 Posgrado Maestria Presencial ij 16 0
acreditable

Maestria en mercadeo 102549 Posgrado Maestria Virtual Acreditable 37 129

Maestria en tributacion 102244 Posgrado Maestria Presencial Acreditable 38 142

. . L. . . No

Maestria en tfributacion 106496 Posgrado Maestria Presencial acreditable 0 142

Maestria en tributacion 106589 Posgrado Maestria Presencial ij 10 142
acreditable

Maestria en tributacion 109667 Posgrado Maestria Presencial ij 0 142
acreditable

Doctorado en administracién 108429 Posgrado Doctorado Presencial ij 11 0
acreditable

Doctorado en desarrollo sostenible 102157 Posgrado Doctorado Presencial Acreditado 56 47

Programa posdoctoral en Ciencias de . No

la Tierra y Medio Ambiente Posgrado Posdcotorado Presencial acreditable 8 0

Tabla 5. Oferta académica de la FCCEA de la Universidad de Manizales, 2022

Fuente: Oficina de Planeacion Institucional

Uno de los procesos mds relevantes en la gestién académica de las facultades, ademds de
gestion del curriculo, es el desarrollo de procesos de renovacion de registros calificados. En
2022, se presentd la renovaciéon de registro, segun plataforma SACES, de los programas:
Maestria en Economia y en Desarrollo sostenible y medio ambiente convenio Corhuila
(Neiva), Especializacion en Gestidn de la Innovacién (registro Unico), Técnica Profesional en
Atencién al Cliente y Tecnologia en Gestibn Comercial, y la renovacién de registros
calificados y planes de estudio de los 5 programas de pregrado en modalidad virtual por la
actualizacion del plan de estudios.

En el marco de los ejes estratégicos del Plan de Desarrollo Institucional 2021-2025,
especificamente en el eje de Expansion y Crecimiento, desde la FCCEA se gestiond la
creacion de los programas: Técnica Profesional en Archivistica, Tecnologia en Gestion
Documental e Informacidén, Técnica Profesional en Gestion Comercial del Sector
Agropecuario, pregrado en Administracion en Gestion Documental y Archivistica vy
pregrado de Gestidn ambiental y los posgrados en Maestria en Ecologia Politica, Maestria
en Economia, modalidad virtual y Doctorado en Desarrollo Sostenible, modalidad virtual.
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Igualmente, se hicieron procesos de acreditacion o reacreditacion de alta calidad, con la
radicacion ante el Consejo Nacional de Acreditacion (CNA) del plan de mejoramiento y
mantenimiento del Doctorado en Desarrollo Sostenible, modalidad presencial, asi como, se
avanzd en la construccidn de informes para acreditaciéon de alta calidad de los siguientes
programas académicos de pregrado en modalidad virtual: Economia, Administracién de
empresas, Contaduria PUblica, Mercadeo Nacional e Internacional y Finanzas y Negocios
Internacionales, y las Maestrias en Economia modalidad presencial Manizales, Mercadeo
modalidad virtual y Tributacién modalidad presencial Manizales.

Por ofra parte, se trabajé en el proceso de autoevaluacion y construccién del documento
para el reconocimiento del Centro de Investigaciones en Medio Ambiente y Desarrollo
(CIMAD), como centro de investigacién de excelencia ante el Ministerio de Ciencia
Tecnologia e Innovacién (Minciencias).

En materia de gestion académica y curricular, resalta la creacion y actualizaciéon de
modulos, como proceso de actualizacién curricular de los programas de posgrados
virtuales y presenciales, y registros Unicos atendiendo a las necesidades de los nuevos
planes de estudio. También, se realizaron reuniones periddicas, cada 15 dias, de los comités
de programa y de curriculo, asi como cada 8 dias, del equipo directivo de facultad con el
propdsito de: articulacidon de la gestidn con estudiantes y docentes, avances en estrategias
del plan de desarrollo, protocolos de procesos de prdctica profesional, investigacion,
proyeccién, avances y dificultades de funcionamiento, casuistica de estudiantes,
docentes, gestidn de planes de estudios ante registro académico y participacién periddica
en el programa Conéctate ala U para el posicionamiento y promocién de los programas.

También, se actualizaron las temdticas de las guias que hacen parte del curriculo de los
modelos Escuela Nueva y Escuela Activa Urbana para los programas de técnica y
tecnolégica. En los Comités Académicos del Proyecto de Universidad en el Campo vy
Universidad en tu Colegio, los cuales, se programan bimensualmente, se participd en los
Comités para la Competitividad, que es programado por el Comité de Cafeteros y los
miembros de la Alianza Publico Privada, con el fin de evaluar los proyectos.

Igualmente, se trabaqjd en la estrategia de desarrollo de la categoria de sostenibilidad de la
institucién, con el desarrollo del pilotaje en el curriculo del programa de Mercadeo Nacionall
e Internacional, con el equipo de investigadores del CIMAD que permita mejorar las
competencias en los estudiantes y potenciar el perfil y pensamiento sostenible, de esta
manera implementarlo en los demds programas de Facultad y Universidad.

Con respecto a gestién de docencia, se destacaron aspectos como: plan vida, induccién
a de bases de datos y herramientas con que cuenta Centro de Biblioteca e Informacion,
socializacion de evaluaciones docentes de cada periodo y construccidn de acciones de
mejora, capacitacion en procesos pedagdgicos para la construccidon de Syllabus y
actualizacién de guias de actividades en modalidad virtual, propuestas para dinamizar las
funciones sustantivas de la Universidad, desde las asignaturas y los colectivos de drea,
capacitacién a los estudiantes para el uso de bases de datos y ejercicios prdcticos con
LegisComex, capacitacién docente en procesos pedagdgicos para la descripcién de los
resultados de aprendizaje, competencias y perfiles de egreso de los estudiantes, para ser
articulados en el curriculo.

En cuanto a las actividades de apropiacidn social del conocimiento, proyeccion social y
de investigacion se destaca en 2022:
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Espacios académicos de apropiacion social del conocimiento:

Congreso Construyendo Marketing, V versidon, con calrededor de 7 expositores
nacionales e intfernacionales, donde se presentaron los trabajos de grado de los
estudiantes de la escuela de mercadeo.

Simposios Internacionales Doctorales y Posdoctorales: 9 espacios y participaciéon en el
Octavo encuentro de Responsables Ambientales de Provincias, Estados y Regiones de
América Latina y el Caribe.

Noveno Congreso internacional por el desarrollo sostenible y medio ambiente.

Foro Desarrollo productivo rural y gestion comunitaria del agua.

Primer foro de planeacion, gestién ambiental y territorio un didlogo de saberes sobre el
Rio Afrato como sujeto de derechos.

Observatorio de cambio climdtico en Lujan (Argentina).

Socializacién en gestidn ambiental universitaria en la Universidad de Paris Sacle.

Foro RAP (Regidon Administrativa de Planificacion Eje cafetero Tolima) y las dindmicas
de regionalizacion en Colombia.

10 webinar sobre temas relacionados con la sostenibilidad del Doctorado en Desarrollo
Sostenible.

Participacion en 6 eventos internacionales virtuales sobre temas relacionados con
desarrollo sostenible, CIMAD.

Encuentro de socializacién del Doctorado en Desarrollo Sostenible en la Universidad
Auténoma de Querétaro (México).

6 socializaciones con organizaciones del Estado para el fortalecimiento y convenios
interinstitucionales.

Encuentro regional para el Fortalecimiento de la gobernanza hidrica, bioeconomia,
economia naranja.

Conmemoracién dia mundial del agua en asocio con Corporacién Autdbnoma
Regional de Caldas (Corpocaldas).

Semana del Contador Publico: Conferencias con invitados nacionales e
internacionales con la participacién de estudiantes, graduados y profesores del
programa.

Visita y entrega de incentivos a 22 PRAE (Planes Regionales de Ambientalizacién
Escolar) del Departamento de Caldas en convenio con Corporacion Auténoma
Regional de Caldas (Corpocaldas).

Primer encuentro T&T Retos y Experiencias de la Educacion para el Futuro, con la
asistencia de 445 participantes.

Participacion en 3 talleres subregionales de la Misidn de Sabios por Caldas.

8 encuentros en el Eje Cafetero en nodo regional de cambio climdtico.

4 encuentros de los Consejos de Cuenca Rio la Miel, Samand y Chinchind en Caldas.
8 encuentros del Comité de Educacién Ambiental de Manizales

10 encuentros del Comité Técnico Interinstitucional de Educacién Ambiental de Caldas
(CIDEAC Caldas) y Mesa Técnica de Educacién Ambiental de Caldas.

6 Encuentros de trabajo de CIDEAC (Comité Interinstitucional de Educaciéon Ambiental)
regional y Comision Regional del Eje Cafetero y CREA (Comisién Regional de Educacién
Ambiental).

Encuentro Regional de Laboratorios de Cambio Climdtico de Eje Cafetero.

Encuentro Red PRAE (Planes Regionales de Ambientalizacién Escolar) Caldas.
Encuentro universidades sostenibles y resiliencia en Red ACACIA (Academia de
Ciencias Administrativas AC- México).

Seminario internacional de gestion ambiental para el cambio climdtico en la
Universidad de Lujan (Argentina).

Espacios de reflexiéon académica en celebracion de la Semana FCCEA (Semana del
Comercio Exterior, Celebracion del Dia del Economista, Celebracion de 50 anos de los
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programas de Economia y Contaduria PUblica, 33 anos de Mercadeo Nacional e
Internacional y 20 afos de Administraciéon de Empresas.

XIV Encuentro nacional de la ASCER (Asociacion Colombiana de Estudios Regionales y
Urbanos) y la RSAI (Regional Science Association International).

Planeaciéon y apoyo en la puesta en marcha del Congreso Internacional de ACACIA
(Academia de Ciencias Administrativas AC) 2023 y del Coloquio 2022.

Simposio Construyendo marketing: Articulacién entre el programa de pregrado vy
posgrados para socializar los resultados desde las lineas de investigacion tanto de
trabajos de maestria como trabajos de grado de pregrado.

Relacionamiento con el entorno:

Participacion en Mesa del Cluster de Musdceas y Snacks de Manizales y Caldas.
Participacion en la Mesa Agroclimdtica de Caldas.

Asesoria y acompanamiento por parte de los profesores del programa académico de
pregrado de Mercadeo Nacional e Internacional a un grupo de mujeres del Municipio
de Chinchind para el mejoramiento en diseno y desarrollo de producto y de su
portafolio y estrategias de comercializacién, en Fundacién Lola Montez.

Reuniones con el ORMET (Observatorio Regional del Mercado de Trabajo de Caldas)-
de Caldos.

Reuniones de la Subcomision Departamental de Politicas Salariales y Laborales de
Caldos.

Geomarketing como estrategia para la sostenibilidad de los tenderos.

Formacién continuada y capacitacion:

Diplomado en Educaciéon Ecoldégico Ambiental para Caldas vy el Eje Cafetero.
Diplomado en Auditoria Interna de Sistemas Integrados, convenio Bureu Veritas
Premio empresarial de sostenibilidad organizacional y reconocimiento doctorado
honoris causa a un empresario de la region.

Diplomado en Creacién de valor publico con una intensidad de 90 horas, para un
grupo de 30 funcionarios de la Gobernacién de Caldas.

Creacion de cursos virtuales o MOOC en asociaciones sostenibles y capacidades
asociativas, gestion del riesgo por amenazas naturales, introduccidon al manejo de
datos espaciales y manejo integral de residuos sélidos y ciudadania ambiental y
organizacion social.

Articulacién con la Unidad de Emprendimiento para apoyar los proyectos que se
frabajan como retos de marketing en el aula (UM Challenge).

Seminario de capacidades como opcidn de grado a los estudiantes de IV semestre del
programa de T & T de Atencién al Cliente.

Movilidad y relacionamiento internacional:

Pasantia académica en gobernanza en la Universidad Politécnica de Valencia.
Conferencia IEEE ICE-IAMOT Closing Session - Climate lab- en Francia, participacién de
tres investigadores con la presentacion del Laboratorio de Innovacion Social y Cambio
Climdtico que se estd gestionando con financiacion de Erasmus.

Pasantia internacional de estudiantes del Doctorado en Desarrollo Sostenible en 5
universidades mexicanas (Universidad Nacional Auténoma de México, Universidad
Nacional Autbnoma del Estado de México, Universidad Autbnoma de Chapingo v el
Instituto Politécnico Nacional de México y Universidad de Nayarit).

Conferencia Cambio Climdtico en Universidad de Lujan (Argentina).
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Trabajo conjunto con la Universidad Auténoma de Tamaulipas (México) en Coloquio
doctoral conjunto, evaluacién de 3 tesis de su doctorado, codirecciones de tesis,
infercambio de profesores para apoyar cursos de los respectivos doctorados, apertura
a electivas para los dos programas, acuerdos iniciales para un convenio de movilidad
y formulacién de proyectos para fortalecer internacionalizacion.

Establecimiento de relaciones internacionales para la movilidad de docentes y
estudiantes de las Maestrias y Doctorados de la FCCEA Universidad de Manizales -
Universidad Auténoma de Tamaulipas y Universidad Auténoma de San Luis de Potosi.
Actualmente se han realizado 3 simposios de investigacion entre los doctorados de las
3 universidades, contamos con la inscripcion de 8 estudiantes de maestria en
Mercadeo

Reuniones de frabajo, para la articulacién de la investigacion y definicidn de un ndcleo
comun entre Maestrias y Doctorados, En Desarrollo Sostenible y en Medio ambiente y
desarrollo.

Formulacién de la propuesta de Observatorio Territorio y Sociedad para la Gestidon y
Sostenibilidad Ambiental, teniendo como aliados: Universidad de Manizales
(Colombia), Universidad Catdlica de Manizales (Colombia), Universidad de Paris
(Francia), Universidad de Varsovia (Polonia), Instituto Politécnico Nacional de México
(México), Universidad Auténoma de Chapingo (México), Universidad Nacional
Autdnoma de México (México), Universidad Auténoma del Estado de México (México)
y Universidad Nacional de Lujan (Argentina).

Participacion en la Tercera edicién del Premio de investigacidn en ciencias
administrativas “ALFONSO TROYA JARAMILLO" en articulacién con universidades de
Ecuador.

Regionalizacién:

Participacion con los cinco doctorados de la Universidad de Manizales para elaborar
una propuesta para ofrecer a la Universidad de la Gudjira, la cual, estd terminando de
consolidar en este semestre 2023.

Proyecciodn social - Redes:

Participacion activa en redes locales, nacionales e internacionales: Convenio
interinstitucional Cdmara de Comercio de Manizales por Caldas y Universidad de
Manizales, Convenio interinstitucional Confa Caldas y Universidad de Manizales,
Proyecto articulador la U en tu Colegio, Convenio Universidad en el Campo, Convenio
Asociacién Nacional de Comercio Exterior (ANALDEX), Red de Estudios
Organizacionales de Colombia y de Latinoamérica, Red en Contabilidad ambiental,
Red latinoamericana de responsabilidad social (REDLARS), Red del Simposio
Infernacional de responsabilidad social de las organizaciones (SIRSO), Red de
investigacion en Administracion (RIACO), Red lberoamericana de Responsabilidad
Social para Pymes (RIRSEP), Colegio de Contadores, Asociacion Colombiana de
Facultades de Administracion (ASCOLFA), Asociacion Colombiana de Facultades de
Contaduria Publica (ASFACOP), REDFACON (Red de Facultades de Contaduria
Publica), Asociacién de Facultades de Economia (AFADECO) y Asociaciéon de
Programas de Mercadeo (ASPROMER), Federacion de estudiantes de economia
(FENADECOQ), Consejo Latinoamericano de Ciencias Sociales (CLACSO), Sociedad
internacional para la investigacién del tercer sector (ISTR), Asociacion colombiana de
estudios regionales (ASCER), Reditores (Red Colombiana de Editores y Revistas
Contables, Universidad en tu Colegio, Consejo Territorial de Salud Ambiental (COTSA),
Red internacional de investigadores sobre problemas socio urbanos y ambientales
(RIIPSURA) y Red foro de responsables ambientales.
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Consultoria y proyectos de desarrollo (contratos o convenios vigentes):

e  Formulacion de 12 planes de educacion ambiental municipales para el Departamento
de Caldos.

e Consolidacion del Laboratorio de Innovacién Social, Climate Lab, cofinanciado por
Erasmus.

e Proyecto con Corpocaldas para la educacion ambiental.

e Consolidacién de una estrategia de gestidon de conocimiento a escala del subsistema
temdtico SIRAP Eje cafetero, convenio con parques naturales.

e "Aunar esfuerzos para el apoyo a iniciativas culturales relacionadas con la
participacion artistica y cultural de nifos y nifas con el fin de fortalecer sus
capacidades humanas™: Fabrica de Suefios, Reforestacion de conciencias, convenio
con la Alcaldia de Manizales fortalecer las capacidades humanas de los ninos y ninas.

e Asesoria y acompanamiento a 12 comités de educacién ambiental de Caldas.

e Aunar esfuerzos para generar estudios y andlisis socioecondmicos de las variables del
mercado laboral y el comportamiento empresarial de Manizales, convenio con
Secretaria de TIC y Competitividad de la Alcaldia de Manizales.

e Aunar esfuerzos para el desarrollo de los programas fortalecimiento de
emprendimientos en crecimiento con énfasis en sofisticacion e innovacién de
preparacién para el acceder a fuentes de financiacidon para el crecimiento, convenio
con Alcaldia de Manizales.

e Aunar esfuerzos para el desarrollo del programa de apoyo a micronegocios, convenio
con Alcaldia de Manizales.

e Aunar esfuerzos para desarrollar el programa de asociatividad para vendedores
informales, convenio con Alcaldia de Manizales.

e Cooperacién académica y tecnolégica para el desarrollo del programa universidad
en fu colegio, las partes se asocian para implementar el servicio de comercio
electronico, en instituciones educativas publicas del drea urbana de Manizales.

e Aunar esfuerzos para la actualizacion de la politica publica de trabajo decente y digno
en el departamento de Caldas, focalizada por regiones, segmentos y sectores,
convenio con la Secretaria de Desarrollo, Empleo e Innovacién del Departamento de
Caldos.

e Alianza estratégica con institucion educativa superior para actividades de seminario
de fidelizacién a grupos objetivos de la ILC en cuatro ciudades de Colombia.

e Cooperacién académica y tecnoldgica: para matricular en el ano 2022 de 65
estudiantes de las instituciones rurales del municipio de Manizales, hasta 39 estudiantes
del programa técnico profesional.

e Aunar esfuerzos técnicos, administrativos y de gestion para el acompanamiento vy
fortalecimiento de los comités técnicos interinstitucionales de educacién ambiental
(CIDEAC) del departamento de Caldas, convenio con la Corporacién Auténoma
Regional de Caldas (Corpocaldas).

e Aunar esfuerzos técnicos, administrativos, financieros y humanos que permitan la
apropiacién de los aspectos tedricos y metodoldgicos de la evaluacion de impactos
ambientales y valoracién econdmica ambiental para su respectiva aplicacién de los
proyectos de interés de los diferentes municipios del departamento de Caldas,
convenio con Corpocaldas.

e Renovacién No 3 al contrato de colaboracién suscrito entre la Universidad de Manizales
y CHEC, para el desarrollo de las actividades inicialmente pactadas.......

e Desarrollar e implementar acciones interinstitucionales de disefo, implementacion,
operacién y mantenimiento de herramientas de fidelizacion para clientes, contrato de
colaboracion con EDEQ- la Empresa de Energia del Quindio.
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Aunar esfuerzos para la elaboracién de proyectos de investigacién en el marco de la
gestion territorial del agua en Caldas, convenio con Corpocaldas.
Proyecto de investigacién con ASPROMER.

Investigacion:

Participacion en la convocatoria del Ministerio de Ciencia Tecnologia e Innovacion
(Minciencias) de doctor-joven Investigador-empresa, lo cual, nos ha llevado a
responder los retos planteados por una empresa local y que esperamos ganarnos para
el segundo semestre de 2023. Esto fortalecerd la relacion Universidad — Empresa del
Doctorado en Administracién. 2023

Consolidacion de los grupos de investigacion por medio de la presentacion a la
convocatoria 893 de 2021 del Ministerio de Ciencia Tecnologia e Innovacién
(Minciencias), con los siguientes resultados: Grupos CIMAD (categoria Al), Grupo
Administracién y GTH (categoria A1), Grupo Economia Internacional (Grupo A1), Grupo
Mercadeo (categoria A1) y Grupo Teoria Contable (categoria B).

En la convocatoria Interna de investigacion 2022 se contd con la postulacion de nueve
proyectos de investigacion, de los cuales, cinco de éstos estaban integrados por
profesores de la facultad, y fueron aprobados.

En la convocatoria de formacion alto nivel para el Huila de Regalias y Minciencias, se
ofertaron créditos condonables del 100% para cursar las maestrias de Economia y
Desarrollo Sostenible y Medio Ambiente, y los doctorados de Administracion y Desarrollo
sostenible. Se concretaron los cupos que se establecid en los términos de referencia asi:
Maestria en Desarrollo Sostenible y Medio Ambiente (32 cupos), Maestria en Economia
(32 cupos), Doctorado en Administracion (10 cupos) y Doctorado en Desarrollo
Sostenible (6 cupos).

En actividades de formacién en investigacién se presentd el Diplomado en formulacién
de proyectos con el profesor Jorge Andrés Vivares, quien realiza pasantia posdoctoral,
donde participaron 15 personas, entre docentes, jdvenes investigadores y directores de
programa de la Facultad; El curso de Redaccidon de patentes que fue ofertado por la
Direccion de Investigaciones y Posgrados de la Universidad, con la participacion de 4
profesores de Facultad.

CVLAC y del GrupLAC: Teniendo en cuenta la importancia de la actualizacién de la
plataforma de MINCIENCIAS, se realizaron 2 actividades de sensibilizacion y formacién.
La primera enmarcada en la creacién del CvlLac, en que se invitaron a todos los
profesores de Facultad y a asistentes de investigacidon. La segunda actividad se
concentrd en presentar uno a uno los items del CVLAC, asi como la documentacion
requerida.

Trabajos de grado y asistencias de investigacion, se graduaron 44 estudiantes de
pregrado con opcién de frabajo de grado, se tuvieron 2 proyectos de grado que
obtuvieron el reconocimiento meritorio y 22 estudiantes en asistencia de investigacion.
En el Comité de investigaciones de Facultad, se realizacién de 2 reuniones con todo el
equipo directivo, con presentacién de retos y actividades a desarrollar.

Redlizacion de boletines informativos para dar visibiidad a los procesos de
investigacion, reconocimiento de profesores investigadores, asi como, articulos, libros y
capitulos de libros generados por profesores de Facultad.

Se avanzd en el primer borrador de lineamientos de investigacién de la Facultad, que
detalla las funciones del coordinador, directores de grupos de investigacion, semilleros
de investigacion y jovenes investigadores. Asimismo, se establecen los procesos
operativos relacionados con las opciones de grado en pregrado universitario y
posgrado maestria.

Generacién de conocimiento: en la informacién contenida en GrouplLac a la fecha se
encuentra la publicacién de: 2 libros de investigacién y 2 capitulos de libro de
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investigacion y 1 capitulo de libro de divulgacién, 3 articulos publicados en otros
medios, 3 articulos A1, 3 articulos A2, 3 articulos C, 2 articulos B, 3 articulos D y 2 articulos
de divulgacion.

e Proyectos de investigacién, resalta: Proyecto de Minciencias: Biofdbricas: Una
oportunidad de desarrollo bioecondmico para Caldas a través de la biotecnologia -
Investigadores: Carlos Humberto Gonzdlez Escobar; Juan Carlos Granobles Torres; Jhon
Fredy Betancur Pérez, Jorge Wiliam Arboleda y estudiantes de maestria; Convocatoria
Minciencias — SGR: insercién de capital humano de alto nivel para las regiones para el
bienio 2021-2022: apoyo a la Direccién de Investigaciones en la consolidacién de la
convocatoria para los programas de: Doctorado en Administracion, Doctorado en
Desarrollo Sostenible, Maestria en Economia y Maestria en Desarrollo Sostenible y Medio
Ambiente.

3.3.2.Facultad de Ciencias Sociales y Humanas

La Decanatura de la Facultad de Ciencias Sociales y Humanas (FCSH) de la Universidad de
Manizales se centra en las tres funciones misiones de la institucidn, generando escenarios
potentes para la orientacion de los procesos de generacién del conocimiento y la
investigacion, en coherencia con la docencia, que se asume en el cumplimiento de los
resultados de aprendizaje, donde se integran versiones disciplinarias para participar
enteramente de los desarrollos sociales y de las organizaciones, por medio de diversas
estrategias de proyeccién y de impacto social.

Es importante tener presente en este informe de gestién que la informacién y la reflexion en
torno al quehacer desde los varios escenarios académicos de pensamiento y formacion,
con los que se contribuye al cumplimiento de la misién institucional, articulado a las
funciones sustantivas de docencia, investigacién y proyeccidon, se hace posible por la
tradicion y centros que conforman la estructura académico-administrativa de la Facultad.
Asi, la gestidn 2022 responde segun los siguientes escenarios:

> Escuela de Psicologia

Desde esta escuela se avanzd en la construccion de los siguientes nuevos programas:

e Pregrado de Psicologia Virtual: Se registra el 90% de construcciéon del documento y
malla curricular.

e Posgrado de Especializacién en Estudios Interdisciplinarios en Duelo: Se espera de
recibir registro calificado en modalidad registro Unico.

e Posgrado de Maestria en Psicologia social: Se presentd en el Comité Central de
Curriculo.

e Posgrado de Maestria en Psicologia de la Educacién: Se presentd en el Consejo de
Facultad.

Pregrado Psicologia:

e Redlizacion de diferentes procesos de difusidn con el apoyo de comunicaciones y
mercadeo, abiertas al publico en general para atraer nuevos aspirantes, logrando una
matricula.

e Participacién de varios docentes del programa en la construccién del nicleo comun
de facultad, y de igual manera, se implementaron diferentes propuestas de flexibilidad
curricular, como una reduccidn de 29 créditos con respecto a la version actual de 142
créditos, referente a la propuesta de renovacion curricular del programa segun la
norma propuesta desde el Consejo Nacional de Acreditacién (CNA) de revisidn
permanente del PEPPSI (Proyecto Educativo del Programa de Psicologial).
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e También, se elabord y envid un informe de autoevaluacién intermedia del Programa de
Psicologia con base en el plan de desarrollo al CNA.

e El programa de Psicologia participa en 23 redes nacionales e internacionales de
cooperacion.

e Elaboracién de 6 MOOC en las dreas de diversidad, emociones y aspectos cognitivos.

e Adaptacion el modelo formativo a las exigencias del Ministerio de Educacién Nacionall
(MEN) en torno a la formacién de los psicdlogos, que implica un proceso de formacion
obligatoria en el campo clinico, con una orientacion desde el modelo médico,
enmarcada en Convenios Docencia Servicio (CODAS).

Posgrado Maestria en Gerencia del Talento Humano:

e Cohortes activas: 199, 209, 219y 22°,

e Participacién con 4 ponencias en el Congreso Internacional de Psicologia de las
Organizaciones y el Trabajo (CIPOT7).

e Presentacion de 2 ponencias al encuentro de posgrados organizado por ASCOFAPSI.

e Conversaciones con los profesores de la Maestria en Psicologia Aplicada de la
Universidad Auténoma de Yucatdn (México) con el propdsito de elaborar el acuerdo
de voluntades para la doble titulacién.

¢ Inicio del proceso de autoevaluacién con fines de acreditacién, con a la recoleccién
de la informacidén requerida para sustentar el documento.

e Celebracién el cumpleanos 22 de la creacién del programa.

e Respuesta al Ministerio de Educacién Nacional (MEN) para completar la informacién
necesaria para obtener el registro calificado de la Maestria en Gerencia del Talento
Humano en modalidad virtual.

Posgrado Especializacién en Gerencia del Talento Humano:

e Cohortes activas 259y 26°.

e Programacién de asignaturas simultdneas entre la Especializacién y la Maestria en
Gerencia del Talento Humano (4 obligatorias y 2 electivas).

Posgrado Especializacién en Gerencia de la Seguridad y Salud en el Trabagjo:

e Cohortes activas 109y 11,

e Elaboracién del documento para solicitar la renovacién y modificaciéon del registro del
posgrado para obtener registro Unico.

e Participacién en el encuentro de posgrados de ASCOFAPSI (Asociacién Colombiana de
Facultades de Psicologia) con 2 ponencias.

Posgrado Maestria en Desarrollo Infantil:

¢ Cohorte activa: 9°

e Revisidbn y andlisis de los nuevos lineamientos del Sistema de Aseguramiento de la
Cdlidad de Educacion Superior (SACES) con disposiciones del consejo superior, informes
de salida del programa, andlisis de nuevas realidades en términos de demandas de
programas similares y pertinencia con las nuevas realidades de ciudad, regién y pais. A
la espera de confirmacién de renovacion de registro calificado.

Posgrado Especializacién en Neuropsicopedagogia:

e Cohorte activa: 21%y 22¢

e Revisién y andlisis de lineamientos sobre curriculo demandados por el Ministerio de
Educacion Nacional (MEN) y Consejo Nacional de Acreditacidon (CNA), informe de
evaluacién curricular institucional e informes de evaluacién externa de programas.

e Participacién activa de las convocatorias de investigacion.

Posgrado Maestria Psicologia Clinica
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e Cohortes activas: 29y 3°

e Fortalecimiento de los convenios docente asistenciales (CODA), espacios que se vienen
cudlificando para la mejor formacién de estudiantes y la éptima atencidén de los
usuarios.

e Estimulacion a la presentacion de trabajos en redes de investigacion.

Posgrado Doctorado en Psicologia

o Cohorte activa: 1°

e Presentacion de 4 tfrabajos en el Encuentro Nacional de Doctorados de la Red de
Doctorados de ASCOFAPSI (Asociacion Colombiana de Facultades de Psicologia).

e Proyeccion de una apuesta decidida por parte de los profesores por la vinculacion a
redes internacionales de trabagjo, como la Red Internacional de Colaboracién de
Programas, liderada por la Universidad de Roma (ltalia), en la cual, participan
universidades de 8 paises: Italia, Espana, Portugal, México, Argentina, Paraguay, Perdy
Colombia.

» Escuela de Comunicaciéon

Esta Escuela estd compuesta por el pregrado Comunicacién Social y Periodismo vy los
posgrados de especializacién Gerencia de la Comunicacién Digital y la Maestria en
Comunicacién. El 2022 cerrd con avances en el disefio de nueva oferta académica con
miras al crecimiento de los programas, progresos en los ajustes curriculares de los planes de
estudio, generacién de nuevos espacios de interaccidon académica y extracurricular de
profesores y estudiantes, asi como, con el desarrollo de estrategias articuladas a lo
institucional en relacién con acciones contra el acoso, bullying y el maltrato.

Desde la Escuela de Comunicacion se hicieron aportes a la construccidn de nicleo comuin
de Facultad en las dreas de Desarrollo Humano con el curso Comunicacién y Cognicidn, al
drea Competencias Digitales con tres cursos sobre formacién en narrativas digitales,
herramientas digitales y marca personal para los profesionales, en el drea de Lecto Escritura
se aportd a la formulacion interdisciplinar de tres cursos sobre lectura, escritura y expresion.
Ya se disenaron los Syllabus respectivos y se procede ainiciar la construccidn de los mddulos
digitales.

En cuanto a la nueva oferta académica la Escuela avanzd en el disefo de la siguiente
oferta académica nueva:

e Pregrado de Comunicacién Social en modalidad virtual.

Posgrado de Especializaciéon en Gerencia de Marketing y Comunicacién Digital en
modalidad virtual.

Posgrado de Maestria en Comunicacion, con registro Unico.

Posgrado de Especializacién en Periodismo.

Tecnologia en produccidn de contenidos digitales, con registro Unico.

Técnica en produccidon sonora para audiovisual, modalidad combinada.

Uno de los aspectos en los que se mantuvo observacién especial durante el 2022 fue la
implementacidon de las recomendaciones hechas en el informe preliminar de los pares
académicos en visita con fines de reacreditacién de alta calidad del Programa de
Comunicacion Social y Periodismo.

En cuanto a lo curricular se logrd la aprobacion de la reforma curricular del Programa de
Comunicacién Social y Periodismo, luego de 10 anos de reflexidén y andlisis. Este proceso fue
seguido de un tfrabajo de equipo en la construccién de los Syllabus para el nuevo plan de
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estudios. A finales del ano, se realizd el ajuste de la relacién de horas-créditos en el plan de
estudios actual, de tal manera que en cumplimiento de la resolucion de aprobacién del
plan de estudios se hizo una disminucién de 25 horas semanales, para un total al semestre
de 400 horas menos de clase que los estudiantes estaban asumiendo como frabajo
presencial.

Simultdneamente se avanzd en la finalizacion del disefo del nuevo Programa de
Comunicacion en modalidad virtual, el cual, ha pasado las revisiones internas del equipo
de trabajo y estd en la fase final de cumplimiento de formatos, anexos y evidencias exigidas
nacionalmente. Finalmente, se estd ala espera de la resolucion del Ministerio de Educacidn
Nacional (MEN) para conocer el resultado de la visita de acreditacion de alta calidad
realizada en el 2021 por lo pares académicos del Consejo Nacional de Acreditacién (CNA).

En la Especializaciéon en Gerencia de la Comunicacién Digital se avanzd en el diseno del
documento para su propuesta en modalidad virtual, en articulacién con el programa de
Mercadeo Nacional e Internacional y se denominaria Gerencia en Marketing vy
Comunicacién Digital. Por su parte, la especializacién en modalidad presencial mantiene
la frecuencia semestral de apertura de cohorte con un promedio estable, adicionales a los
estudiantes de pregrado que buscan en el posgrado el cumplimiento del requisito de
grado. El 95% de estos chicos contindan sus estudios en la especializacion, convirtiéndose
en una oportunidad de dinamizacién académica del posgrado.

Y, la Maestria en Comunicacién no ha tenido una evolucion positiva y solo ha abierto una
cohorte desde su creaciéon. En la actualidad se promueve el programa mediante diversas
estrategias de mercadeo en procura de abrir una segunda cohorte. El andlisis de las
circunstancias que lleva a la dificultad de apertura de un nuevo grupo llevé a la conclusidon
que podria ser una oportunidad para ofrecerlo en ofras modalidades, para lo cual se
avanzd en la solicitud del registro Unico de la maestria. El proceso pasd aprobacion en
Consejo de Facultad y Comité Central de Curriculo, y se realizaron gjustes con algunas
sugerencias recibidas.

> Escuela de Educacion (Instituto Pedagdgico)

Desde la Escuela de Educacion (Instituto Pedagdgico) se avanzd en la oferta de programas

actuales y nuevos asi:

e Diplomado en Docencia Universitaria, modalidad virtual con apoyo remoto.

¢ Maestria en Educacion, modalidad virtual, cohortes activas 19, 29, 39, 4%y 5¢.

e Maestria en Educacién desde la Diversidad, modalidad a distancia, cohortes activas
56¢ 57° y 61° (Manizales), 54° (Pasto - UniCesmag) y 559 59 ¢, 60 °y 62° Popaydn
(Uniconfacauca)

e Doctorado Formacidén en Diversidad 1 a la 7, modalidad presencial. Este Ultimo, recibid
la renovacion de su Registro Calificado por siete anos.

Para el ano 2022 fueron aprobados la Maestria en Educacién y Transformacién Digital vy la
Maestria en Educacion desde la Diversidad, en modalidad virtual, por el Consejo
Académico de la institucion. De igual manera, se presentd el programa de investigacién
posdoctoral en Diversidades, Saberes y Lenguajes del Sur, que se encuentra en espera de
la autorizacién institucional.

La Maestria en Educacion recibid de parte del Ministerio de Educacién Nacional (MEN) la

aprobacion para dar apertura al programa trimestralmente con un cupo de 100
estudiantes, para un total de 200 estudiantes por semestre.
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El pregrado de Licenciatura en Educacion Bdsica con énfasis en Diversidad que se estd
construyendo, cierra el ano con el documento terminado y en revision por parte del Comité
Curricular, donde articularon los seminarios del Nucleo Comun de la FCSH al plan de
estudios.

En cuanto a nuevos escenarios presenciales y virfuales para la oferta de programas en
diferentes zonas del pais, durante el 2022 se contd con dos estudiantes (Ecuador y Chile) en
el Diplomado en Docencia Universitaria, y ademds participd un gran nimero de estudiantes
de diferentes regiones del pais, lo que ha llevado a la intencién de virtualizacion al 100% del
mismo. Con el apoyo de la Direccidn de Regionalizacién y Relaciones Internacionales e
Interinstitucionales de la Universidad de Manizales se participd con los programas de
Maestria en Educacién (modalidad virtual) y Maestria en Educacion desde la Diversidad
(modalidad a distancia) de una convocatoria que abrid la Secretaria de Educacion Distrital
de Bogotd para formacion de sus docentes (en espera de resultados).

También en procesos de internacionalizacion, se concretaron varios procesos entre las
Maestrias en Educacién y el Doctorado en Educacién de la Universidad Bernardo O'Higgins
(Chile) para temas de publicacién en conjunto, movilidad de estudiantes y docentes,
orientacidén de seminarios, conversatorios de extension. Por su parte, desde el Doctorado
Formacion en Diversidad se adelanta el convenio de doble titulacién con el Doctorado en
Educacion de la Universidad de Murcia (Espafna). Y, se adelantan convenios con
universidades de Argentina: Universidad de Flores, Universidad Abierta Interamericana y
Universidad Silesiana para realizar movilidades académicas, lectura de tesis doctorales,
pasantias doctorales y seminarios compartidos.

Durante el 2022 se contd con la visita presencial de profesores internacionales tanto en las
maestrias como en el doctorado: Gérard Bronner (Universidad de Paris-Jacques Diderot de
Francia), Antonio Garcia (UBO de Chile), Gabriel de Ortuzar (Universidad Abierta
Interamericana de Argentina) y Tomds Izquierdo, David Lépez y Maria Teresa Colomina
(Universidad de Murcia de Espana). Iguaimente, se conté con la visita de invitados
nacionales e internacionales para espacios virtuales como los Encuentros de Lineas de
Investigacion (4) y el Simposio de Investigacién (2) de las Maestrias en Educacion. Entre los
invitados se encuentran en el dmbito nacional: Luis Hernando Amador Pineda (Universidad
del Tolima), Nelsy Rocio Palechor (Gobernadora de la comunidad indigena Yanacona del
Cauca) y Luz Elena Garcia Garcia (Universidad de Manizales), y en dmbito internacional:
Claudia Coelho Hardagh (Universidad Federal de Sdo Pablo de Brasil) y Maria Teresa
Colomina (Universidad de Murcia de Espana).

Por su parte, 2 profesoras de la institucion orientaron seminarios virtuales en el Doctorado en
Educacion de la UBO-Chile y otra realizd su pasantia doctoral en la Universidad de Murcia
(Espana). Adicionalmente, 2 profesores participaron de una actividad de visibilizacion de la
Universidad de Manizales en la ciudad de Villavicencio, orientando dos conferencias a los
maestros y maestras que cuentan con beneficio por parte de la Alcaldia de Villavicencio y
Universidad en el programa de Maestria en Educacién de modalidad virtual.

En temas de movilidad es interesante mencionar que se contd con la visita de 28 estudiantes
de la Licenciatura en Educacion Infantil de la Universidad Tecnoldgica y Pedagdgica de
Colombia (UPTC); los profesores del Instituto Pedagdgico, en conjunto con la Direccién de
Proyeccidn Social, socializaron las experiencias de algunos proyectos como Caldas Camina
hacia la Inclusién, la trayectoria del Instituto Pedagdgico y sus programas de posgrado,
especificamente de la Maestria en Educacion desde la Diversidad. Se tuvo el espacio
denominado “Relatos de la inclusidon en la academia: una mirada desde la experiencia
UManizales”, encuentro de discusion académica con delegados del Ministerio de
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Educacién Nacional (MEN), docentes del Instituto Pedagdgico y Proyeccidn Social, en torno
ala educacién inclusiva y como Caldas Camina Hacia la Inclusién ha logrado transformarr,
en un frabajo colaborativo con docentes, directivos y red de apoyo familiar, las prdcticas
institucionales para dar respuesta a la diversidad de los estudiantes.

El Instituto Pedagdgico tiene una importante trayectoria en los procesos de articulacion con
el contexto mediante la gestién y generacién de estrategias para la vinculacién de
estudiantes. Asi, cuenta con convenios de cooperacion interinstitucional para la oferta de
sus programas de formacién posgradual, convenios con la Alcaldia de Villavicencio para
la Maestria en Educacién con 75 estudiantes y 38 etnoeducadores beneficiados con el
Instituto Colombiano de Crédito Educativo y Estudios Técnicos en el Exterior (ICETEX). Con la
Maestria en Educacién desde la Diversidad se cuenta con convenios con la Corporacion
Universitaria Comfacauca de Popaydn y Universidad CESMAG de Pasto.

Desde la articulacion institucional como unidad de acompanamiento académico y
curricular a la Vicerrectoria y Direccidn de Docencia, asi como la Division de Desarrollo
Humano y el Centro de Educacién a Distancia (CEDUM), se adelantaron las siguientes
acciones:

- Liderazgo de los procesos de Educaciéon Inclusiva, a partir de lo cual se aportd a la
creacién del Comité de Educacidén Superior en y para la Diversidad.

- Desarrollo e implementaciéon de estrategias de acompanamiento, asesoria y consultoria
en aspectos pedagdgicos y curriculares, a todas las facultades.

- Formacién en Competencias y Resultados de aprendizaje por programa.

- Espacios de formacién pedagdgica a partir de temdticas centradas en la prdctica
pedagdgica, la diddctica, el curriculo, la evaluacién y la educacién inclusiva.

- Construccion del documento Lineamientos para los Resultados de Aprendizaje vy
mecanismos de evaluacién de los mismos.

- Trabdagjo en la consolidacién de un modelo para los Proyectos Educativos de Programas
(PEP) en la institucién.

- Articulacién del instrumento de evaluacién de docentes en posgrados.

- Revisibn de condiciones 3 y 4 para presentacién de nuevos registros calificados,
modificaciones o renovaciones (aspectos curriculares y organizacién de las actividades
académicas), apoyando a los directores de programas.

- Unificacién de criterios para los Syllabus y Pacto pedagdgico de la isntitucién.

- Boletin Aprender-es: Se participd desde la construccidn de reflexion pedagdgica,
curricular y tecnolégica para la educaciéon virtual, brindando informacion a los
profesores sobre ensenanza y aprendizaje y fundamentos pedagdgicos en la
virtualidad.

- Participacion en Sistema Integrado de Permanencia institucional, especificamente
aportando para una universidad que brinde una educacién inclusiva para todos.

- Al Comité de Educacion en y para la Diversidad quedd anclado el Protocolo de
Prevencion, Reconocimiento y Atencidn a las Violencias Basadas en Género, que se
trabajard en conjunto con la Unidad de Acompanamiento Integral. Se aportd a la
construccion del documento final desde las apuestas investigativas realizadas con los
estudiantes de la Maestria en Educacién desde la Diversidad y se continuard el plan de
accién desde la Comisidén Pedagdgica en Asuntos de Género.

Con respecto a la participacién en investigacion y eventos académicos vale la pena
destacar:
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- Algunos profesores participaron en el Programa de Investigacién de Prdcticas de
reconocimiento y no reconocimiento de la diversidad, con profesores del centro-
occidente de Colombia, como parte de la convocatoria interna en la Universidad.

- Participacién activa en eventos académicos como comité organizador, ponentes,
panelistas, coordinadores de mesa vy relatorias:

o Primer Conversatorio franco colombiano: La llustracién en la era digital.

o Seminario Internacional: Educacion Superior Inclusiva y Justicia Social: tensiones
onto-politicas y pedagdgicas.

o Simposio Internacional: Horizontes Humanos de Kalkan.

o Panel de Précticas de racismo y discriminacion racial en el contexto de la
educacién superior Latinoamericana.

o Panel sobre Avances de investigaciones doctorales.

o Xl Simposio Internacional de Investigacién en Educacién y Ciencias Sociales:
Desafios de calidad, diversidad e innovacion en la Educacidn superior desde la
sociedad del conocimiento.

o Panel de discusion de Hablemos de inclusién: interpelaciones criticas para un
mundo ofro.

o Simposio Internacional de Educacién para la diversidad: Autismo y procesos de
aprendizaje.

o Congreso Internacional sobre Précticas de reconocimiento y no reconocimiento
de la diversidad.

o Cdatedra ltinerante de Investigacién de la educacién inclusiva en el sur global:
tramas existenciales, accién politica y otfras formas de imaginar el mundo.

» Cenfro de Estudios Avanzados en Ninez y Juventud (CEANJ) en alianza con la
Fundacién Centro Internacional de Educacion y Desarrollo Humano (CINDE)

Para el ano 2022 el Doctorado en Ciencias Sociales Ninez y Juventud dio apertura a la
promocion 22 en la cual ingresaron 19 nuevos participantes. Se realizaron gestiones de
presentacion del Doctorado para ingreso de nuevos participantes ante la Secretaria de
Educacion del Distrito Capital, el Politécnico Gran Colombiano en Bogotd, la Universidad
Catdlica del Norte en Antioquia. Al doctorado le fueron aprobados, desde un proyecto de
regalias, 4 estancias de investigacién para 2023, las cuales pronto tendrdn convocatoria
publica. El Doctorado obtuvo en el ano 2022 la renovacion de su registro calificado por
parte del Ministerio de Educacién Nacional (MEN) por un periodo de 7 anos. Igualmente,
recibid la resolucion de reacreditacion de alta calidad por parte del Consejo Nacional de
Acreditacién (CNA)por un periodo de 8 anos.

La Maestria en Educacién y Desarrollo Humano en Manizales tiene su cohorte 35 en
Manizales, cohortes 33% y 34° en Sabaneta, con problemas de apertura a pesar de las
gestiones ante diferentes instituciones en el Departamento de Antioquia y en el Eje
Cafetero. La Maestria en Educacion y Desarrollo Humano en Manizales hizo el proceso para
la reacreditacion del programa, con el acompanamiento de Direccién Docencia y
Planeacién institucional.

En diversificacién, se logré avanzar con un porcentaje cercano al 90% con la construcciéon
del documento para solicitud de registro Unico de la Maestria en Educacion y Desarrollo
Humano para Sabaneta. Por otro lado, se avanzd con un porcentaje cercano al 90% con
la construccién del documento para solicitud de registro calificado virtual para la Maestria
en Estudios y Educacion para la Paz, la Memoria y la Accién Politica. Finalmente, en este
dmbito, el Centro inicid en el aino 2022 su proceso de autoevaluacidn para renovacion de
suU reconocimiento como centro de investigacion.
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En cuanto a la gestidn de proyectos de desarrollo y proyectos de investigacion, en 2022 se
trabajé de manera articulada con la Universidad de Manizales en un proyecto de regalias
denominado “Creacién de una estrategia de gobernanza del modelo bioecondmico de
las biofdbricas en el departamento de Caldas”. El proceso se encuentra en el segundo ano
(de tres) con el 40% de avances en los tres proyectos que conforman Biofdbricas. Asi mismo,
se tfrabajd sobre el Programa Expedicién pacifica: Territorializando la Paz, que se ha
construido en alianza con el Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (Minciencias),
Centro Nacional de Memoria Histérica, Universidad de Manizales, Universidad Catdlica Luis
Amigd, Fundacion CINDE y la Secretaria de Educacién del Distrito de Bogotd.

» Centro de Estudios en Conocimiento y Cultura en América Latina (CECCAL)

En 2022, el CECCAL contribuyd a la creacién del programa de investigaciéon postdoctoral
en Saberes, lenguajes y diversidades en América latina y participd en el desarrollo del
programa de Doctorado Formacion en Diversidad en modalidad virtual. También, hizo
parte de la creacién de la Maestria en Estudios y Educacion para la Paz, la Memoria v la
Accidn Politica, con el mddulo Epistemologias para la paz, asi como, en la creaciéon del
Doctorado en Desarrollo Sostenible en modalidad virtual, por medio del mddulo
Epistemologias ambientales.

En procesos de investigacién coordind con el grupo de investigacion en Conocimiento,
diversidad y cultura en América latina, Categoria A de Minciencias, y liderd el programa de
investigacion ciencias sociales y humanas, Signos del Presente. Igualmente, hizo parte como
investigadores principales del proyecto Prdcticas de y no reconocimiento de las
diversidades humanas en maestros del centro-occidente de Colombia, en el cual, se
generaron 2 articulos, y varios capitulos de libro en proceso de publicacién. Adicional, se
publicardn 2 libros resultado de investigacion en convenio con Unicomfacauca de
Popayan y Universidad de la Guagijira. Finalmente, el CECCAL es un dinamizador de la Red
de pensamiento iberoamericano Horizontes Humanos en la Red CLACSO.

» Departamento de Idiomas
Desde el Departamento de Idiomas en 2022 las acciones mds significativas se resumen en:

- Construccidon del documento maestro del programa de pregrado de Lenguas
exiranjeras y negocios, logrando un 60% de avance

- Creacién de diplomado hibrido de inglés, cursos virtuales Academic Writing y curso
virtual inglés para negocios (presencial), diplomados en ELE (Espanol como Lengua
Extranjera) presencial y virtual y el de inglés para nifios E-CODE FOR KIDS de 4 a 12 anos
(pilotaje en ejecucién con subsidio de Confa Caldas para categorias 1y 2) y se trabaqjd
en MOOC de portugués (avance del 20%).

- Inicio de la formacidon del programa de inglés para ninos E-CODE FOR KIDS

- Aprobacién de un programa de movilidad estudiantii a Canadd a través de un de
subvenciones con el ICETEX para el programa Global Citizenship through English en UBC
(University British Columbia).

- Capacitacién al equipo docente en ensefianza de espanol como lengua extranjera en
modalidad virtual, con el apoyo de ELL technologies, proveedor de las licencias
actuales de la LMS (Learning Management System).

- Vinculacion a la red del Instituto Caro y Cuervo Spanish in Colombia para ofrecer
programas de espanol.

- Capacitacién a profesores del departamento en metodologia COIL (Collaborate
Online International Learning) con programa CONECTA CCYK (Colombia Challenge
your Knowledge). La estrategia COIL nacional se estd realizando con la EAFIT.
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- Diseno de estrategia de formacién de inglés virtual para programas virtuales en modelo
cascada, para que pueda orientarse por mddulos de 6 semanas en los nuevos
programas en modalidad virtual.

- Puesta en marcha de la migracién del uso del nuevo material de formacién para los
estudiantes de pregrado de Touchstone a Evolve, por medio de la capacitaciéon para
todo el equipo de trabajo; al que se migrard en dos etapas durante el ano 2023.

- Ampliacién del relacionamiento con universidades extranjeras, en articulacién con la
Oficina de Relaciones Internacionales, para el fortalecimiento de la ensenanza vy el
aprendizaje de idiomas, donde se logré expandir la oferta de servicios de formacién en
idiomas (inglés, francés y espanol), con significativos acercamientos con University of
Varsovia (Polonia), The University of Texas at Arlington (Estados Unidos), Organizacién
Internacional de la Francofonia (OIF)

» Departamento de Humanidades

En 2022 el Departamento de Humanidades ademds de la gestiéon académica regular de
los créditos institucionales, llevé a cabo:

- 3 encuentros de saberes humanos HUManizar.

- Modificacién de los Syllabus de materias institucionales en un 80%, integrando estructura
de evaluacion de Saber Pro.

- Readlizacion de la Catedra de Paz.

- Prestacion de servicio a la comunidad académica del Observatorio Astrondmico.

- Creacién del Comité Curricular del Departamento.

En la gestién de la investigacién, la FCSH se consolido con 7 grupos de investigacion, que
estuvieron reconocidos en las dos categorias superiores de Minciencias, 3 en “"Al1" (Grupo
de Investigaciones de la Comunicacion, Perspectivas Politicas, Eticas y Morales de la Nifiez
y la Juventud y Educacién y Pedagogia: saberes, imaginarios e intersubjetividades) y 4 en
“A" (Psicologia del Desarrollo, Psicologia Clinica y Procesos de Salud, Jévenes, Culturas vy
Poderes y Ceccal). En 2022, se realizé una actualizacion de los grupos con la produccién
de los investigadores, donde se constatd que 5 de los 7 grupos vincularon en su Gruplac
articulos Top en el periodo 2021-2022.

En cuanto a revistas de la Facultad, estas contribuyeron de manera importante a la
visibilidad nacional e internacional por medio de la circulacidén de productos de nuevo
conocimiento de investigadores de todo el mundo, incluyendo produccién de nuestros
grupos e investigadores, dentro de los limites que permiten las normas internacionales
relacionadas con la exogamia de los productos que se publican. Como avances
importantes se destacan las nuevas indexaciones logradas por las revistas de la Facultad:

- Revista Latinoamericana de Ciencias Sociales, Ninez y Juventud: Indexacion en
SCOPUS.

- Revista Pumilla Educativa: 2 nuevas indexaciones (DOAJ y CLASE).

- Revista Escribania: 2 nuevas indexaciones (MIAR Y BASE).

- Revista Tempus Psicoldégico 11 indexaciones (REDIB, DRJI, MIAR, LATINDEX, CLASE,
AMELICA, CUIDEN, SHERPA ROMEQ, CROSSREF, LATINREV y DOAJ).

Cabe anotar que las 4 revistas de la Facultad estdn registradas en dos o mds sistemas de

indexacion y referenciacion (Sires) reconocidos por Minciencias en el Documento
Conceptual de la Convocatoria 984 de 2021.
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En una dindmica altamente participativa, durante todo el afo 2022, en el espacio de las
reuniones de directivos académicos de la Facultad, en un proceso que abarcd 16
reuniones, se realizé una reflexidén profunda y minuciosa del texto del supbrograma de
investigacion Desarrollo Humano y se acordaron los lineamientos para su actualizacion.

Un resultado importante de la gestion de la investigacion en 2022 fue la articulacién de las
funciones sustantivas de investigacién y proyeccidon social en un proceso de formacién-
investigacion en torno a la trayectoria de la proyeccién social en la Facultad. Se planed y
desarrollé un Diplomado de Formacién-Investigacién en Sistematizacion de Experiencias. El
producto de este es la formacidon y graduacién de 12 integrantes de la Facultad en esta
metodologia y la escritura de un libro en el que se sistematizan cinco de los proyectos mds
emblemdticos de la Direccion de Proyeccion Social de la Facultad en los Ultimos 10 aios:
Caldas camina hacia la inclusidn y Estrategia de Trdnsitos Armdnicos en la Educacion Inicial,
ambos en dlianza con la Gobernacion de Caldas; Gestion Educativa Cuidamundos y
Comunicacién para el desarrollo, ambos en convenio con la Chec; y Centros de Escucha
Comunitarios en alianza con la Secretaria de Salud Municipal de Manizales.

También, la Facultad tuvo una participacion protagdnica en la Mision de Sabios por Caldas,
por el liderazgo de este importante proceso de nueve profesores de la Facultad vinculados
en nodos y comités.

Y, en materia de premios y reconocimientos, destaca:

o Reconocimiento a 10 profesores de la Facultad en evento: “La Ciencia Se Viste de
Gala", Gobernacidén de Caldas y Alianza Suma: 5 investigadores Eméritos y 5
investigadores Senior.

o Reconocimiento a un profesor como experiencia significativa, al libro producto de
investigacion "La prevencién del suicidio y la afirmacién de la vida en una institucion
educativa". Colegio Colombiano de Psicdlogos-COLPSIC (2022).

o Premio Regional de Investigaciéon del Capitulo Cumanday COLPSIC a 2 profesores.

o En premios y reconocimientos de investigacion a estudiantes, 1 de la Maestria en
Educacion Premio Maestros y Maestras para la vida en la categoria “Perspectiva de
Género” por Gobernacion de Antioquia, 1 del Doctorado Formacion en Diversidad
Premio Mejor Profesora de Iberoamérica por Fundacién Fidal de Ecuador, v 1 del
Doctorado Formacion en Diversidad Premio internacional World Fair Play Awards del
Comité Olimpico Internacional.

Finalmente, en la gestidon de la proyeccidn social, en 2022 se dio continuidad a las alianzas
y buen relacionamiento con las entidades puUblicas y privadas que, de forma histérica, han
permitido el desarrollo de proyectos y generacién de nuevo conocimiento, asi mismo, se
gestiond la apertura de nuevas alianzas, con la ejecucién de 17 proyectos:

o En dlianza con la Secretaria de Educacion de Gobernacion de Caldas, se realizd 1
proyecto de desarrollo (Caldas camina hacia la Inclusidon) y un proceso de Educacién
Continuada (Diplomado en Orientacién Escolar).

o En alianza con la Alcaldia de Manizales se desarrollaron 4 proyectos, 3 de ellos con la
Secretaria de Desarrollo Social (Discapacidad 2022-1 2022-11 y Juventud en red) y en
trabajo articulado con la Secretaria de Salud se ejecutd el proyecto Centros de
escucha Comunitario.

o Confa BilingUe, Apoyo Pedagdgico a estudiantes con discapacidad, Ecode Ford Kids y
formacion Confa alternativas a PCD, que hicieron parte de la alianza con la Caja de
Compensacion familiar de Caldas (Confa Caldas).
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o 2 proyectos con la CHEC denominados Gestion Educativa y Comunicacién para el
Desarrollo.

o Endlianza con la Secretaria de Educacién de Viterbo se realizd el proceso de formacién
en pruebas saber para estudiantes de grado 11 del municipio en mencién.

o Los 4 procesos restantes se adelantaron de forma independiente, que corresponden al
proceso de educacion continuada, los cuales, fueron ejecutados con otras entidades
(Formacién para Altos dirigentes — FAD, Investigacidn con el observatorio de
transparencia, Diplomado en Suicidologia, Alfabetizacién CLEI).

Lo anterior es de gran pertinencia para la Facultad, ya que, ademds de diversificar los
ingresos institucionales, permite la generacion de un impacto en los territorios intervenidos,
como la posibilidad de extender el conocimiento y los saberes disciplinares en laregién y el
pais, adicional como un valor agregado a la generacién de empleo que se produce tras
la consolidacion de cada convenio logrando para el afno en mencion, por ejemplo, la
vinculacién de 247 profesionales con la Universidad de Manizales.

Respecto a la artficulacion de la proyeccion social con las funciones de docencia e
investigacion, cabe resaltar que para el ano 2022 se lograron avances significativos en torno
a la vinculacién de las personas que lideraron los diferentes proyectos, en los grupos de
investigacion del instituto pedagdgico, accién que permitié articular los proyectos de
desarrollo, asesoria y consultoria con la investigacién de las maestrias.

Del mismo modo, se redalizd la creacién del Diplomado en Sistematizacion de experiencias
como metodologia de investigacién para generar nuevo conocimiento a partir de
proyectos de desarrollo, donde participaron y se certificaron 12 profesionales, entre ellos
coordinadores e interventores de los proyectos, dotando a la Universidad de Manizales de
mayor idoneidad y competitividad en el mercado, ofreciendo la investigacion para los
dliados como un aporte en contraprestacién en el marco de la relacién academia-
empresa, permitiendo ademds generar capacidad instalada y articulacién con
investigaciones, teniendo en cuenta que el producto de este proceso fueron 6 articulos
cientificos.

Asi mismo, los docentes de las escuelas de la facultad desde sus saberes disciplinares se
vincularon y participaron en el componente de educacién continuada a fravés de los
siguientes procesos de formacién brindados en el marco de los proyectos: Diplomado en
Educacion inicial, Talleres de comunicacidn, Talleres en afirmacion de la vida, Formacién a
estudiantes con capacidades y talentos Excepcionales y Formacién en educaciéon
inclusiva. En torno al fortalecimiento de las capacidades institucionales, el Ultimo aspecto
mencionado surge de la estrategia denominada “ciclos de formacién en Proyeccién”, que
se cred como una estrategia de formacién al equipo vinculado en Proyeccidn, como la
posibilidad de formar profesionales con capacidad de gestion y desarrollo de proyectos,
proceso que se hizo extensivo a docentes que han participado en proyectos de las
diferentes escuelas.

Programa SNIES N'Yel. LI c.lle Modalidad Acreditacion ZEICTLS Graduados
académico formacion (2022-2)
Cor.“”r.“coc'o” socialy 2731 Pregrado Universitario Presencial Acreditado 208 1.309
periodismo
Psicologia 1399 Pregrado Universitario Presencial Acreditado 235 2.983
Especializaciéon en Estudios Pendiente Especializacion . ’ No
Interdisciplinarios en Duelos SACES Posgrado universitaria Presencial/Virtual acreditable 0 0
Especializacion en Especializacion No
gerencia de la 107048 Posgrado pe - Presencial ) 15 100
; PO universitaria acreditable
comunicacion digital
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Especializacion en Especializacion No
gerencia de la seguridad y 106144 Posgrado pe s Presencial ) 24 230
X universitaria acreditable
salud en el tfrabagjo
Especializacion en Especializacion No
gerencia del talento 6633 Posgrado pe s Presencial . 59 569
universitaria acreditable
humano
Especializacion en 52709 Posgrado | EPecializacion Presencidl No 16 477
neuropsicopedagogia universitaria acreditable
Maestria en comunicacion 108763 Posgrado Maestria Presencial N9 9 8
acreditable
i,\r?f?:isglm en desarrollo 52670 Posgrado Maestria Presencial Acreditable 11 153
Maestria en educacion 109266 Posgrado Maestria Virtual N9 231 14
acreditable
Maestria en edycomon 90808 Posgrado Maestria A distancia Acreditado 128 1.369
desde la diversidad
Maesiria en educacion y 4551 Posgrado Maestria Presencial Acreditado 80 1.147
desarrollo humano
Maestria en educacion y 11474 Posgrado Maestria Presencial Acreditable 18 1.147
desarrollo humano
Maestria en gerencia del 13541 Posgrado Maestria Presencial Acreditado 36 358
talento humano
Mggs‘mo en psicologia 108133 Posgrado Maestria Presencial NQ 37 20
clinica acreditable
Doc_:Torodclen clencias 10415 Posgrado Doctorado Presencial Acreditado 74 181
sociales. Nifez y juventud
Doctorado en psicologia 109889 Posgrado Doctorado Presencial N9 4 0
acreditable
Dpctqrodo formacién en 105185 Posgrado Doctorado Presencial N9 69 10
diversidad acreditable
Programa posdcotoral en No
Ciencias Sociales, Nifez y - Posgrado Posdcotorado Presencial ) 0 0
acreditable
Juventud

Tabla 6. Oferta académica de la FCSH de la Universidad de Manizales, 2022

Fuente: Oficina de Planeacion Institucional

3.3.3.Facultad de Ciencias de la Salud

La coordinacién de la Decanatura de la Facultad de Ciencias de la Salud (FCS) de la
Universidad de Manizales se centra en las tres funciones misiones de la institucion,
generando escenarios potentes para la orientacion de los procesos de generacion del
conocimiento y la investigacién, en coherencia con la docencia, que se asume en el
cumplimiento de los resultados de aprendizaje, donde se integran versiones disciplinarias
para participar enteramente de los desarrollos sociales y de las organizaciones, por medio
de diversas estrategias de proyeccion y de impacto social.

La FCS de la Universidad de Manizales tiene como apuesta continuar la formacion de alta
calidad de los estudiantes del programa de pregrado de Medicina y del posgrado en
Especializacidon en Medicina Critica y Cuidado Intensivo, adicional al propdsito aumentar la
oferta de programas de pregrado, posgrado y educacion continuada.

En 2022 se continué con el fortalecimiento de la formacién de los médicos de una manera
integral, con docentes comprometidos, con altos niveles de formacién y en los mejores
escenarios clinicos y no clinicos, utilizando las nuevas estrategias pedagdgicas que nos
ofrece el mercado como es la simulacién clinica con la cual nos apoyamos actualmente
en la formacion médica. Para la Facultad es muy importante mantener los altos estdndares
de calidad, prueba de ello es que el Programa de Medicina recibié el registro calificado en
2022; y se hizo el proceso de alistamiento documental para solicitar la reacreditacién de
alta calidad ante el Consejo Nacional de Acreditacidon (CNA); y para el posgrado se
hicieron ajustes frente a un proceso de inconformidad.
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Nivel . A . S Estudiantes
Programa SNIES e Nivel de formaciéon | Modalidad | Acreditacion (2022-2) Graduados
Medicina 7238 Pregrado Universitario Presencial Acreditado 658 1.445
Especializacion en S
medicina critica y 105626 Posgrado ESp.eCIO|IngZan Presencial N.O 15 8
; . . médico quirdrgica acreditable
cuidados intensivos

Tabla 7. Oferta académica de la FCS de la Universidad de Manizales, 2022

Fuente: Oficina de Planeacion Institucional

Frente al crecimiento de la oferta académica se estd construyendo el documento para
obtener el registro calificado del pregrado en Enfermeria, el cual, fue devuelto por
inconsistencias en el plan de estudios y dificultades en los escenarios de prdctica, teniendo
en cuenta esta situacién se cambiaron los cuadros maestros y se decidid volver a presentar
ante el Consejo de Facultad en 2023. En los demds pregrados propuestos se tiene lo
siguiente:

Terapia Respiratoria: andlisis de viabilidad.

Fonoaudiologia: proceso de construccion.

Nutricién: andlisis de nivel de formacién

Tecnologia en Imdgenes Diagnosticas: proceso de construccién.

Respecto las especialidades mds dirigidas a dreas administrativas como Calidad vy

Auditoria en Salud, Educacién en Salud con énfasis en Simulacién Clinica y Gerencia

en Servicios de Salud: en proceso de construccion.

e Respecto a proyectos de las especialidades medico quirdrgicas: la Especializacién
de Medicina Interna estd pendiente en SACES (Sistema de Aseguramiento de la
Cdalidad de la Educacién Superior)

e Posgrado Psiquiatria: presentado al Comité de Curriculo

e Posgrado en Medicina familiar: proceso de reconstruccion y ajustes.

e En educacion continuada generada por cursos de Capacitacién del Hospital

Simulado se tuvo un bajo desempeno en 2022, y se iniciaron actualizaciones de los

modulos, asi como del Diplomado en Docencia y Pedagogia en Ciencias de la

Salud, Simulacién Clinica y Fitomedicina. También, se estructuraron los cursos de

Reanimacién y Cuidado Critico y Enfermeria.

Los convenios de gestion compartida no generaron resultados esperados, de hecho, se
generd una gran inversion que no se reflejé en mejoria de los escenarios de prdctica, como
es el caso de la Inversion realizada en el Hospital San Isidro en un servicio de pediatria, por
lo cual, los estudiantes tuvieron que ser ubicados en oftros sitios de practica como Hospital
San Marcos de Chinchind y Meintegral. También quedd pendiente organizar gestiones con
Confa - Clinica San Marcel con el Arco en C.

En el relacionamiento con los sitios de prdctica se mejoraron procesos ante algunas
dificultades presentadas en 2022, con acciones como por ejemplo reubicacién de
prdcticas de varios semestres de cirugia, anestesia, pediatria, ginecoobstetricia e internado
en las mismas dreas, reanudacion de convenio con Hospital San Félix de la Dorada, retomar
un mejor relacionamiento con el Hospital Infantil de la Cruz Roja y la Clinica Ospedale. El
convenio con Direccion Territorial de Salud de Caldas continud vigente, pero hicieron
revisiones para potenciar mayor la participacién en las diferentes rotaciones de salud
publica en sus programas; igualmente con la Secretaria de Salud, donde se propuso
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trabajar en conjunto en prdcticas comunitarias. En este sentido, también se gestiond
relaciones para un convenio con el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) y la
Fundacidén Nutrir.

Desde las actividades de gestion de docencia, se realizaron conversatorios con los
docentes sobre pedagogia y reuniones dirigidas por el Instituto Pedagdgico para actualizar
el PEP (Programa Educativo del Programa) y se trabajé en la actuadlizacion de los
microcurriculos con resultados esperados de aprendizaje y construccién de los Syllabus de
las diferentes asignaturas. Igualmente, se continuaron fortaleciendo las actividades
académicas complementarias de la Facultad, en espacios de actualizacion que favorecen
la discusidn académica entre docentes y estudiantes, mejorando competencias de
liderazgo, trabagjo en equipo y companerismo. De este modo, han mejorado las
evaluaciones de Catedra de Humanidades, Caso Clinico en Ingles y Concurso de
Estudiantes de Medicina.

En lo referencia al posgrado de Medicina Critica y Cuidado Intensivo se mejord el
relacionamiento interno, buscando mejorar su funcionamiento. También se avanzd en la
articulacién de la investigaciéon del posgrado con la de la Facultad, asegurando mejorar la
comunicaciéon entre los docentes involucrados, estudiantes y coordinacién del posgrado.
El objetivo es articular la investigacién de la Universidad con los grupos de los escenarios de
prdctica, donde los estudiantes se envuelvan en trabagjos liderados por los grupos de
investigacion de las instituciones involucradas.

En el proceso de planeacion de los compromisos académicos, se ajustaron las horas
requeridas segun los créditos, el nuevo registro calificado vy la relacién de docentes segun
los escenarios de practica hospitalarios o comunitarios y se disminuyd la contrataciéon en los
niveles 2 para los internos a lo estrictamente necesario; ajustando también las fechas de
los contratos dejando para la semana de induccidn y correlacién clinica solo los docentes
de planta y los catedrdticos por dreas que se comprometen con dichas actividades. Y solo
se dejaron hasta el final los encargados de realizar evaluaciones finales y digitacién de
notas.

Adicionalmente se asigné un docente ala coordinacién del internado en los diferentes sitios
de practica para articular con el programa vy unificar contenidos, actividades prdcticas,
seguimiento y evaluacion en los diferentes sitios.

En cuanto a investigacién, se puntualiza durante 2022 en los siguientes aspectos:

o Eninvestigacién formativa, se hizo cambio de coordinacién de Ciencias Sociales e
Investigacion, y se aumentd la vinculacion de profesores. En lineas de investigacion,
se ajustd la asignacién de los profesores para asesoramiento. Se trabajd con el
Comité de Curriculo articular de manera mds estrecha el drea de Ciencias Sociales
e Investigacién Formativa a las demds dreas del programa. Y, se definié que la
jornada de investigacion en el contexto del Simposio Oscar Castano con una
periodicidad anual.

o Ensemilleros de investigacion, se inscribieron 10 semilleros en la convocatoria interna
institucional.

o El grupo de investigacion en Medicina se cambié la direccién del grupo a un
profesor tiempo completo de la Facultad, con un co-liderazgo de ofro profesor y
dos colaboradores adicionales. El grupo estd en categoria A1 de Minciencias, y en
2022 se publicaron 8 articulos, 21 proyectos activos de convocatoria interna y 4
proyectos interinstitucionales.

61



o Enpremiosy reconocimientos, se obtuvo el premio al grupo de investigacion por sus
aportes a la ciencia, la tecnologia y la innovacion en beneficio del desarrollo de |a
regiény el pais en evento “La ciencia se viste de Gala” por Gobernacién de Caldas,
Alcaldia de Manizales y Alianza SUMA.

o Se continudé participacién en la junta directiva de ASCOFAME (Asociacién
Colombiana de Facultades de Medicina), calidad de suplente.

3.3.4.Facultad de Ciencias Juridicas

La Decanatura de la Facultad de Ciencias Juridicas (FCJ) de la Universidad de Manizales
se centra en las tres funciones misiones de la institucién, generando escenarios potentes
para la orientacién de los procesos de generacién del conocimiento y la investigacioén, en
coherencia con la docencia, que se asume en el cumplimiento de los resultados de
aprendizaje, donde se integran versiones disciplinarias para participar enteramente de los
desarrollos sociales y de las organizaciones, por medio de diversas estrategias de
proyeccidén y de impacto social.

Programa SNIES N'Yel. Sl C.l,e Modalidad | Acreditacion 2T Graduados
académico formacion (2022-2)
Derecho 11505 Pregrado Universitario Presencial Acreditado 831 3.515
Espegohzomon en contratacion 105714 Posgrado Espepmh_zoqon Presencial Ng 32 291
publica universitaria acreditable
Especializacion en derecho Especializacion No
constitucional y de los derechos 109804 Posgrado pe o Presencial ) 21 38
universitaria acreditable
humanos
Especializacién en seguridad social 53147 Posgrado Espepmh_zoqon Presencial N9 13 202
universitaria acreditable
Especializacién en sistema procesal 105153 Posgrado Espepmh_zoqon Presencial Ng 13 123
penal universitaria acreditable
Maestria en ciencias forenses 106580 Posgrado Maestria Presencial NQ 19 21
acreditable
Maestria en derecho 53666 Posgrado Maestria Presencial Acreditable 15 108
Doctorado en derecho 109262 Posgrado Doctorado Presencial NQ 24 0
acreditable

Tabla 8. Oferta académica de la FCJ de la Universidad de Manizales, 2022

Fuente: Oficina de Planeacion Institucional

A grandes rasgos en el ano 2022 se lograron consolidar metas establecidas de corto y
mediano plazo, ratificando que la pretensién principal es consolidar en el largo plazo una
escuela de pensamiento con sello distintivo a nivel nacional e internacional, enmarcada en
el pluralismo metodoldgico y epistémico, teniendo en cuenta las fortalezas desde el saber,
la investigacion, la profesionalizacién y la proyeccion social de los profesores de la FCJ. Para
tal fin, se espera construir y socializar los pilares epistémicos, metodoldgicos y diddcticos de
la escuela que permitan dar cuenta de los avances que en construccidn horizontal desde
los diferentes programas se adelantan (doctorado, maestrias y especializaciones). Dentro
de esa discusiéon transversal, los ejes temdticos estdn claros en lo pertinente a la teoria del
derecho, el derecho publico (constitucional, administrativo y ambiental), la formacién
juridica, las ciencias forenses, el derecho penal y la politica criminal, el derecho laboral y el
derecho financiero y privado, todos como campos de accidén propios de la disciplina
juridica, pero siempre con la atencidon puesta en los descubrimientos y emergencias que
trae consigo la globalizacion del Derecho vy los retos que ello entrana.
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Bajo este bdsico esquema conceptudl, la pretensidon es concretar escenarios presenciales
y virtuales con cardcter programdtico en pregrado y posgrado en distintas geografias del
pais que permitan discernir una légica de crecimiento en el marco de una Universidad
racional, razonable, sustentable y sostenible; y aunado a lo anterior, se espera implementar
centros de consultoria con plataforma de servicios en dmbitos juridicos, socio-juridicos,
investigativos y de proyeccidn social, con el objeto de recaudar recursos, pero también con
la pretensién desde la funcidn misional en clave de solidaridad, de visibilizar la afectacién
y vulneracién a los derechos en sectores periféricos y semi-periféricos de la ciudad de
Manizales y el pais. Para tales efectos, en dlianza estratégica con sectores publicos y
privados, se ha pretendido propiciar el acompanamiento del Consultorio juridico vy las
clinicas juridicas a situaciones complejas desde el punto de vista de una sociedad marcada
por las multiples violencias, los desplazamientos y la marginalidad social. En virtud a ello,
brindar atencién pro bono con el objeto de que las intervenciones universitarias sean con
cardcter filantropico y humanista; esto significa que den cuenta de la estructura axioldgica
de solidaridad y pluralidad promovidas por la visidn y misidn de la Universidad de Manizales.

En el marco anterior, se presentan de manera sucinta las siguientes gestiones en 2022. En
cuanto a lo académico, desde la FCJ se crearon dos nuevos programas: Especializaciéon
en Resolucién de Conflictos, Conciliacidon y Paz en registro Unico y Maestria en Derecho
Constitucional y Politica Legislativa en registro Unico, los cuales, fueron radicados para
estudio y aprobacién del Ministerio de Educacion Nacional (MEN) en el segundo semestre
del ano 2022.

Respecto al pregrado de Derecho, durante 2022 se trabajé en la virtualizacién del
programa, logrando obtener la viabilidad del Consejo de Facultad. El proceso continda en
ejecucién con meta de materializacion para el ano 2023. Asi mismo, fue radicado ante el
Consejo Nacional de Acreditacién (CNA, el informe de autoevaluacion, que busca la
reacreditacién de alta calidad. Frente a la reforma curricular que fue presentada ante el
Ministerio de Educacién Nacional en, todavia no se cuenta con visto bueno para su
implementacion, no obstante, desde el ano 2022 se iniciaron conversaciones al interior de
la Facultad (Comité de Curriculo y Comité de Areas) para construir la transicion y aplicacion
de cara a la reacreditacién y a la Renovacion del Registro Calificado. Finalmente, como
apuesta institucional, el programa de Derecho, junto con otros programas acreditados, fue
incluido en el proyecto de regionalizacién, en donde se pretende llevar la Universidad de
Manizales a territorios como CUcuta, Valledupar, Santa Marta vy Villavicencio.

En cuanto a los posgrados, cabe resaltar:

- Doctorado en Derecho: 3 cohortes, en constante crecimiento y expansion.

- Maestria en Derecho: 2 cohortes, se han hecho esfuerzos para afianzar procesos y
articular el funcionamiento del posgrado con los lineamientos institucionales y asi
aportar a la consolidacién de procesos posgraduales, con fines de uniformidad,
pero si promoviendo coherencia académica y administrativa que permitan un
didlogo inter-posgrados. En tal sentido, se ha optimizado los procesos de revisiones
de trabajos de grado, los acompanamientos en los momentos previos y posteriores
a los seminarios y se han generado conversaciones con los docentes para generar
adecuada comunicacién respecto a la propuesta académica de cada mddulo y
los criterios de evaluacién de los mismos.

- Maestria en Ciencias Forenses: 6 cohortes, se reactivaron conversaciones con los
directivos del Instituto Nacional de Medicina legal y Ciencias Forenses en virtud del
seguimiento al convenio vigente, que dieron lugar a la convocatoria por parte del
instituto para un comité extraordinario de capacitacién y asimismo en el tfema de
los CODA, la aclaracién del saldo vy la posibilidad de que con este mismo apoyaran
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a profesionales del INML y CF para adelantar sus estudios en la Maestria en Ciencias
forenses. Se dio apertura a la VI cohorte.

- Especializaciones: Contratacién Publica, Seguridad Social y Derecho Constitucional
y de los Derechos Humanos, contindan en fortalecimiento y consolidacion a nivel
regional de dicho programa; y en Sistema Procesal Penal a la espera de la
renovacién del registro calificado.

En el Centro de Investigaciones Socio-Juridicas (CIS) se ha trabajado en la integracién de
los procesos de investigacion cientifica propiamente dicha a fravés de los grupos de
investigacion, las actividades y estrategias desarrolladas desde la coordinacion de
investigaciones y posgrados y la investigaciéon formativa. En el marco del Objetivo
Estratégico Institucional, el CIS se trazd para el periodo 2021-2025 el objetivo estratégico
orientado a: Propiciar la consolidacién de una escuela de pensamiento a fravés de los
grupos y lineas de investigacién de la Facultad, que articule los procesos de formacion, la
generacién de nuevo conocimiento, el relacionamiento con el sector externo y la
pertinencia social, el impacto a la comunidad socio-juridica, la intervencidn en politicas
publicas, legislativas y sociales. Para 2022, los logros se expresan en las siguientes evidencias:

e Participacién en la convocatoria de Grupos de Investigacion y clasificacién de
investigadores, dentro de los cuales se dieron los siguientes resultados:
- Categorizacién del grupo de Derechos Humanos y Conflicto, en Categoria A.
- Categorizacién del Grupo en Derecho y Sociedad, en Categoria A.
- Categorizacién del Grupo en Politica Criminal, Victima y Delito como reconocido.
- Reconocimiento de 10 investigadores categorizados en Minciencias.

e Fortalecimiento de la gestién curricular en el apoyo de procesos de registro
calificado:
- Presentacion de la propuesta y aprobacién ante el Consejo Académico de la
Maestria en Derecho Constitucional y Politica Legislativa.

En la coordinacion de investigaciones y posgrados se siguen adelantando esfuerzos que
lograron consolidar procesos en los cuales se ha fortalecido el equipo de investigaciones y
ha crecido el interés por parte de estudiantes y docentes para participar en procesos de
investigacion en sentido estricto, investigacién formativa y, sobre todo, en los procesos de
articulacién de la investigacién con la proyeccion social. A manera de ejemplo, se citan
algunas actividades relevantes desarrolladas en el segundo semestre del ano 2022:
capacitacién Altas Ti para docentes investigadores y asistentes de investigacién, cuarto
seminario regional sobre frata de personas, en asocio con la Fiscalia General de la Nacion,
aprobacion de 5 semilleros directamente adscritos a la FCl y un semillero coordinado por
una docente del programa de derecho, aunque adscrito a otra Facultad, feria de semilleros
para mostrar los productos de investigacion de los grupos y de los estudiantes de cada
semillero vy libertad religiosa y de cultos, evento de socializacién de investigacién ante
autoridades regionales.

En materia de proyeccidn social, en el marco de los procesos permanentes de interaccién
e integracién que permiten fortalecer las relaciones con el entorno interno y externo, en los
anos 2021 y 2022 se firmaron diferentes contratos de Consultoria, Educacién Continuada y
Convenios como a continuacion se relacionan:

o Contrato Secretaria General de la Gobernacion de Caldas: Objeto: Diplomado en
ética, probidad, fransparencia y lucha contra la corrupcidon en la contratacion
publica. Fortalecer las competencias y habilidades de los servidores publicos
adscritos a la Gobernacion de Caldas desde la integridad y ética de lo publico,
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como principal rasgo de identidad del servidor publico en ejercicio de sus funciones.
32 funcionarios pUblicos.

o Contrato Secretaria de Gobierno de la Alcaldia de Manizales: Objeto: Aunar
esfuerzos en la implementacién de actividades del programa de libertad religiosa y
de cultos del municipio de Manizales, enmarcada en el plan de desarrollo
"Manizales + Grande 2020-2023" y la politica integral de libertad religiosa y de cultos
para el municipio de Manizales.

o Contrato Concejo de Manizales: Objeto: Prestacién de servicios profesionales para
la elaboracién y aplicacion de las pruebas y valoracién de antecedentes, segin las
reglas entregadas por la Corporacién, dentro de la convocatoria publica para la
eleccién del Secretario de Despacho del Concejo de Manizales, para el periodo
correspondiente a la vigencia 2022.

o Seminario en Derechos Humanos DDHH con la Universidad Catdlica de Cali: Objeto:
Seminario en Derechos Humanos en Convenio, 20 estudiantes.

o Diplomado en Conciliacién en Derecho: Objeto: Se realizd la versidn nimero XV del
Diplomado de Conciliacidon en Derecho, 20 estudiantes.

o VIl Congreso Internacional en Ciencia Penal y Criminalistica: 776 participantes.

o Foro Politica Criminal, Victima y Delito.

o Curso corto Recurso Extraordinario de Casacidén en Derecho Laboral: duracion de 8
horas.

o Diplomado “Convivencia y Seguridad Ciudadana, Ejes Transversales: Derechos
Humanos, MASC, Ley 1801 de 2016 y Uso Legitimo de la Fuerza™.

Ahora, la Facultad de Ciencias Juridicas desde su Consultorio Juridico y Centro de
Conciliacion, ha consolidado un espacio significativo para el desdoblamiento de la
proyeccién social de la Universidad, aspecto que no solo se concreta en el ejercicio de las
prdcticas estudiantiles, sino en las diferentes actividades que impactan los ejes temdaticos
de este proceso misional. En ese sentido, ambos se acogen al Sistema de Proyeccidén Sociall
de la institucion, comprendiendo que, mediante el desarrollo de este componente de
interaccién social en el quehacer académico, se fortalece la practica pedagdgica, y se
fomenta la prospectiva nacional e internacional, que se hace visible en su objetivo,
resultados de aprendizaje, competencias y perfil de egreso. En esa légica es que la
proyeccién social que se despliega través de esta dependencia comprende que para
cumplir con su objeto social requiere interactuar y articularse con diferentes instituciones de
toda indole, entidades publicas y privadas, con o sin dnimo de lucro, organizaciones
estructuradas y no estructuradas y poblacién en general. Para ello ha convertido dichos
procesos en diferentes lineas de trabajo, las cuales se encargan de coordinar las
actividades de proyeccidn social.

- Desarrollo social: Se entiende la planeacidén, organizacion, ejecucion, seguimiento y
evaluaciéon de planes, programas y proyectos relevantes y pertinentes orientados all
desarrollo social en una comunidad determinada. El Consultorio Juridico se vinculd
con este componente a través de la participacion de los actores educativos en
brigadas socio-juridicas programadas por el equipo de trabajo para la atencién de
personas de escasos recursos econdmicos que no cuentan con la capacidad
econdmica de sufragar los costos de un centro de conciliacion tarifado para hacer
uso de la conciliacién. También se materializd a través del proyecto de investigacion
y de desarrollo: “Escuelas de paz: Una alternativa para la solucion de los conflictos”
y la iniciativa de elaborar las Guias précticas de Consultorio Juridico mediante
rUbricas, instructivos y protocolos de atencién de acuerdo a las competencias que
regulalaley 2113 de 2021.
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Asesoria y Consultoria: La asesoria y la consultoria en particular se entiende como un
proceso de transferencia de conocimiento, de integracién del conocimiento en
propuestas tecnoldgicas y en gestidén de la innovacion. El mismo se fundamentd en
actividades como Fortalecimiento de los convenios (ACNUR, Chocd e Istmina, Vigia
del Fuerte, Bojayd) y prdcticas de agenciamiento y empoderamiento como la
formalizacion del observatorio de pobrezas multidimensionales y la clinica juridica.

Formacioén Continuada: Se entiende por planes, programas, proyectos y actividades
orientados a la actualizacion del saber disciplinar y profesional de la comunidad
académica, entidades publicas, privadas y comunidad en general, a través de
diplomados, cursos, talleres, seminarios, simposios y eventos, entre otros. Es parte de
esta articulacion la posibilidad de los estudiantes y comunidad académica en
general de participar en programas como el diplomado en conciliacién en
derecho, diplomado en convivencia ciudadana, curso de actualizacidn en
jurisprudencial laboral, entfre ofros.

Practicas Estudiantiles: Se entiende por este componente, la participacién de los
educandos en los diferentes escenarios donde se contrastan sus aprendizajes vy
conocimientos en la dindmica de los diversos sectores productivos y sociales. El
mismo se soportd en propios métodos, modelos y esquemas novedosos de prdctica
de los estudiantes a través de las modalidades de acompanamiento de prdctica
para los practicantes inscritos en el horario nocturno, prestaciéon del servicio en
instalaciones de consultorio juridico y convenios, voluntariado de prdctica y
estudiantes de apoyo.

Observatorio de Graduados: Unidad que tiene como finalidad fortalecer el vinculo
de los graduados con la institucion, para que participen y aporten al desarrollo de
actividades y proceso de fransformaciéon econdmica, social, politica y cultural de la
regién y el pais. La participacién del Consultorio Juridico en esta linea se concretd a
través de la aplicacion del instrumento para la identificacién de habilidades
blandas y gestién del conocimiento, en clave de transferencia con la organizacién
de una base de datos que incluyera la totalidad de practicantes, lugares de
prdctica y modalidad para facilitar indicadores de enganche laboral y seguimiento
a graduados.

Unidad de Emprendimiento y Empresarismo: Permite la creacién de estrategias
encaminadas a llevar a los estudiantes y publico en general, a tener el
convencimiento de que mediante la creacion de unidades productivas se pueden
lograr las metas personales y de desarrollo socioeconémico, creando planes de
negocios que conlleven a la creacidon de nuevas empresas. (Universidad de
Manizales, 2016). Este proceso se consolidd a través de la participaciéon de
estudiantes en el actualmente denominado “Centro de Innovacién y Negocios”.

Acuerdos o convenios: Gestion ante entidades para la realizacién de acuerdos o
convenios marco. El Consultorio Juridico y Centro de Conciliacién de la Facultad de
Ciencias Juridicas Guillermo Buriticd Restrepo, desarrolla un proceso de proyeccion
social mediante la atencién y resolucidn de problemas asociados con  los
derechos fundamentales de sus usuarios. Proporcionan espacios de prdctica
directa de los estudiantes en 45 convenios externos: Asociacién de consumidores,
Personeria de Villamaria, Personeria de Manizales, Personeria de Neira, Palacio de
Justicia - Centro de Atencidon, Juzgado Primero Laboral de Manizales, Tribunal
Superior de Manizales - Sala Laboral, Cdércel de Varones, Juzgado Segundo de
Infancia y Adolescencia de Manizales, Fiscalia, CESPA, Sala de Denuncias, Juzgado
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Quinto Penal del Circuito de Manizales, Juzgado 160 Penal Militar, Inspeccion
Décima de Policia de Manizales, Control Disciplinario Interno de la Policia Nacional,
Defensoria del Pueblo, Juzgado Octavo Administrativo del Circuito, Juzgado Sexto
Administrativo del Circuito, Juzgado Tercero Administrativo del Circuito, Empresa de
Renovacion Urbana, ICBF y Casa de Justicia (Bosques del Norte) entre otros,
generando un impacto y apoyo significativo en este componente.

- Interaccién y desarrollo de redes: Se concretd este proceso mediante la
participacion del Consultorio Juridico y su Centro de Conciliacién en la Red Tejiendo
Justicia del Ministerio de Justicia y del Derecho para la proteccidn de los derechos
de las personas con discapacidad, género y fransparencia en la gestion publica.

Finalmente, ademds de lo anterior, se suscribié la alianza estratégica entre el Consultorio
Juridico y la Agencia de la ONU para los refugiados ACNUR, para continuar apoyando a la
poblacién migrante y desplazada de todos los origenes, pero especialmente aquella de
nacionalidad venezolana que tiene mayor presencia en el pais, el departamento y la
ciudad de Manizales.

3.3.5.Facultad de Ciencias e Ingenieria

La Decanatura de la Facultad de Ciencias e Ingenieria (FCI) de la Universidad de Manizales
se centra en las tres funciones misiones de la institucién, generando escenarios potentes
para la orientacién de los procesos de generacién del conocimiento y la investigacioén, en
coherencia con la docencia, que se asume en el cumplimiento de los resultados de
aprendizaje, donde se integran versiones disciplinarias para participar enteramente de los
desarrollos sociales y de las organizaciones, por medio de diversas estrategias de
proyeccién y de impacto social.

A lo largo del ano 2022, y siguiendo los objetivos trazados en el plan de desarrollo
institucional 2022 - 2025, la FCI desplegd una serie de planes, programas y proyectos cuyos
resultados y evidencias nutrieron los diversos indicadores de dicho plan y, mds importante
aun, le apuntaron al crecimiento sostenido y con calidad de la Facultad en cada una de
funciones misionales. Se acoge por parte del Consejo de Doctores de la FCI la categoria
de Transformacion Digital (TD) como eje articulador de todas las iniciativas desarrolladas
por la FCl en el 2022, se concibe la TD como un proceso transversal que modifica la forma
en que la sociedad observa, transmite, almacena, representa y genera la comunicacion.
Bajo esta categoria se obtuvieron diversos logros. Desde la investigacién se ha generado
un modelo para aplicar la TD a las organizaciones, el cual, se ha socializado en tres
empresas de la ciudad; en proyeccidn social se han desplegado cursos, seminarios y
diplomados y se ha participado en convocatorias relacionadas con las tecnologias de la
cuarta revolucion industrial, base de la TD.

Programa SNIES N“fel. Nivel de formacion | Modalidad | Acreditacién FLEleIS Graduados
académico (2022-2)
Técnica profesional en Formacion técnica No
configuracién de servicios para 109888 Pregrado . Virtual ) 17 349
. e profesional acreditable
comercio electronico
Técnica profesional en Formacién técnica No
configuracién de servicios para 110378 Pregrado . Presencial ) 169 0
. e profesional acreditable
comercio electronico
Tecnologia en desarrollo de 110006 | Pregrado Tecnolégico Virtual No 34 139
software para negocios digitales acreditable
Tecnologia en desorr(_)llo de 110387 Pregrado Tecnoldgico Presencial N9 0 0
software para negocios digitales acreditable
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Ingenieria (.je 5|§Temos Y 12967 Pregrado Universitario Presencial Acreditado 485 1.254
telecomunicaciones

L . . - . No
Ingenieria en analitica de datos 108430 Pregrado Universitario Presencial acreditable 44 0
!ngemenglen seguridad de la 109232 Pregrado Universitario Presencial N.O 16 0
informacién acreditable

L . . - . No
Ingenieria logistica 108431 Pregrado Universitario Presencial acreditable 28 0
‘Espemohz'(':zmon en §|§Temos de 7817 Posgrado Espe_moh_zoqon Presencial N.O 60 619
informacién geogrdfica universitaria acreditable
Moes‘rqo en b|0|nformot|co 4 103917 Posgrado Maestria Presencial N.O 4 5
biologia computacional acreditable
Mges‘mo en ges‘non estratégica de 107283 Posgrado Maestria Presencial N.O 17 7
la informacién acreditable
Moes‘mo .(Jin seguridad de la 107284 Posgrado Maestria Presencial N.O 7 4
informacién acreditable
Moes‘mo en Tecnolggms dela 102462 Posgrado Maestria Presencial Acreditable 16 56
informacién geogrdfica

Tabla 9. Oferta académica de la FCI de la Universidad de Manizales, 2022

Fuente: Oficina de Planeacion Institucional

Conjuntamente en docencia e investigacion se definieron dreas de trabajo multidisciplinar
con las diferentes facultades de la Universidad. Asi, con la Facultad de Ciencias Sociales y
Humanas (FCSH) los impactos de la TD en el sistema educativo, y como producto se
desarrolld la Maestria en Educacion y Transformacion Digital; con la Facultad de Ciencias
de la Salud (FCS) se viene frabajando en conjunto con la Escuela Colombiana de
Rehabilitacion el programa de investigacién en Salud Digital, y como resultado se vienen
ejecutando 5 proyectos asociados a la salud mental, la rehabilitacién y el deterioro
cognitivo; y con la Facultad de Ciencias Juridicas (FCJ), se vienen frabajando las categorias
de crimines computacionales e inteligencia artificial, y resultado se obtuvo el planteamiento
de una tesis doctoral denominada “Transformacién digital y descongestién judicial”.

Agrupando los planes y programas de la FCl precisamente bajo las tres funciones misionales,
se observa en 2022 que, en docencia, en concordancia con la apuesta institucional de la
formacion en modalidad virtual emprendid la tarea de llevar la actual oferta de programas
de pregrado a dicha modalidad. Para tal fin se gestionaron los registros Unicos de los
programas de Ingenieria Logistica, Ingenieria en Analitica de Datos e Ingenieria en
Seguridad de la Informacién vy el registro en modalidad virtual de la Especializacion en
Sistemas de Informacién Geogrdfica, los cuales, fueron presentados ante el Ministerio de
Educacion Nacional (MEN) y se encuentran en completitud en plataforma SACES.

De igual forma se avanzé en los registros calificados de los programas de pregrado de
Ingenieria Industrial e Ingenieria de Sistemas, asi como, en la Maestria en Educacién y
Transformacion Digital, todos en modalidad virtual, los cuales, quedaron en fase para ser
presentados ante el MEN.

Como una apuesta por la calidad, el programa de Ingenieria de Sistemas vy
Telecomunicaciones, en modalidad presencial, recibidé la renovacion de su acreditacion
por parte del Consejo Nacional de Acreditacién (CNA) y se convirtid en el primer programa
de pregrado de la Universidad de Manizales en contar con una acreditacién de cardcter
internacional, otorgada por el Sistema de Acreditacién Regional de Carreras Universitarias
(ARCU-SUR).

En cuanto a los posgrados, durante el ano 2022, se abrieron nuevas cohortes del programa
de Especializacion en Sistemas de Informacién Geogrdfica (cohortes XXVIy XXVII), asi como
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la Cohorte XV de la Maestria en Tecnologias de la Informacién Geogrdfica y la tercera
cohorte de la Maestria en Gestidn Estratégica de la Informacién. También, se abrié la
tercera cohorte de la Maestria en Bioinformdtica y Biologia Computacional, programa
operado en convenio con las instituciones Universidad Auténoma de Manizales, Universidad
de Caldas y Universidad Catdlica de Manizales. En el marco de los diversos programas de
posgrados se fuvo la presencia de 14 profesores nacionales y 3 profesores internacionales
visitantes desde Estados Unidos, Argentina y Canadd.

Un significativo trabajo durante 2022 para los programas de pregrado, aquellos de
ingenierias, el colectivo docente de la FCI, definié y evalud por pares los resultados de
aprendizaje para cada una de las asignaturas, partiendo del perfil profesional de cada
programa. Este frabajo se enriquecié con una capacitacion en resultados de aprendizaje
para los docentes realizada por el Instituto Pedagdgico de la Universidad.

Entendiendo que la informdtica y en particular el desarrollo de software es una industria en
constante movimiento, la FCI organizé una capacitacion para sus docentes en MERN, un
stack de cdédigo abierto que ayuda a los desarrolladores a crear sitios web y aplicaciones
dindmicas. Utiliza JavaScript a través de sus diferentes tecnologias, y cada letra de la sigla
representa una tecnologia diferente: MongoDB como gestor de base de datos, ExpressJS
como framework web, React, una biblioteca de JavaScript para la construccidén de
interfaces (frontend) y finalmente NodelS, un entorno de servidor (backend) también en
JavaScript.

Finalmente, y como una apuesta por la internacionalizacion, un docente y un administrativo
de la Facultad aplicaron y fueron seleccionados para realizar una movilidad saliente en
Argentina y México respectivamente, durante el primer semestre de 2023.

En investigacion, la FCI durante 2022 se apostd tanto desde lo formativo como en sentido
estricto. En esta primera, docentes inscribieron sus semilleros a las convocatorias emanadas
desde la Direccién de Investigaciones y Posgrados, registrando un total de 4 semilleros:
Soluciones Agroindustriales, Aplicaciones de la Inteligencia Artificial, Interaccién Humano
Computador y Territorios Inteligentes y Salud Digital. También, 7 estudiantes pertenecientes
a los semilleros de investigacién de la FCl participaron en modalidad pdster con 4 proyectos
en los encuentros local y regional de semilleros de investigacién, organizados por la Red
Regional de Semilleros de Investigacién (RREDSI), los cuales, se realizaron en la Universidad
de Manizales y en la Universidad Tecnoldgica de Pereira.

Desde lo formativo se llevaron a cabo los coloquios de investigacién de la FCI (dos eventos,
uno en cada semestre académico), eventos que se han consolidado con el pasar de los
anos y que permiten a los estudiantes de pregrado presentar los proyectos que desarrollan
al interior del grupo de asignaturas practica investigativa. Para el ano 2022 se presentaron
en fotal 39 (entre ideas de proyecto, propuestas y proyectos) en curso en el primer semestre
y 41 en el segundo.

En cuanto a la investigacién en sentido estricto, el Grupo de Investigacidon y Desarrollo en
Informdtica y Telecomunicaciones (GIDIT) quedd categorizado en “A’” en los resultados de
la convocatoria del Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (Minciencias),
avanzando conrespecto ala convocatoria previa, en la cual se encontraba en C. De igual
forma, como resultado de esta convocatoria, el grupo pasd de tener 13 investigadores sin
clasificar a 6 y de 5 investigadores clasificados en junior a 4, dicha disminucién se presentd
porgue el nimero de investigadores asociados pasd de 1 a 4, y finalmente el grupo sumd
un nuevo investigador senior, para 2 en total. De igual forma, 11 de los investigadores del
grupo poseen perfil en Google Scholar, ORCID y Scopus.
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Por otfro lado, durante 2022 el grupo de investigacion tuvo la posibilidad de ejecutar una
estancia posdoctoral fruto del resultado favorable en la convocatoria de MinCiencias, Ia
cual, culmina en febrero de 2023 y se ha enfocado en el andlisis de la calidad del fruto de
aguacate y extendido a las aplicaciones del procesamiento digital de imdgenes a dicho
cultivo.

Fruto de la aprobacién en 2021 del programa de investigacién en Salud Digital, en el marco
de la convocatoria interna de investigacién de ese ano, durante 2022 se avanzd en la
ejecucién de los 5 proyectos que lo conforman. En el primer semestre de 2022 se realizé la
visita ala FCl de 1 investigador internacional proveniente de la Universidad de Nueva Gales
de Sur (UNSW) en Sydney (Australia), 2 investigadoras nacionales de la Escuela Colombiana
de Rehabilitacion (ECR), 1 estudiante internacional proveniente de la Universidad de
Nayarit (México) y 1 estudiante nacional, también de la ECR. De igual forma, como parte
de las actividades de cooperacién entre la Universidad de Manizales y la Escuela
Colombiana de Rehabilitacion, la FCI recibid la visita de 6 jévenes investigadores de la
institucién, 3 profesores y 1 pasante internacional, proveniente de la Universidad Catdlica
de Portugal (Portugal). Y, se presentd en la Benemérita Universidad Auténoma de Puebla
(BUAP) en México 1 ponencia de uno de los proyectos del programa, con la participacion
de 2 profesores de la FCl y 1 profesora de la FCS. Finalmente, se realizé el balance del ano
del programa de investigacion en Salud Digital, con la visita de 5 profesores de la ECR vy la
participacion de 4 profesores de la FCI, 1 profesor de FCSH y 2 empresarios que hacen parte
activa de los diferentes proyectos del programa.

Para cerrar, la Direccién de Investigaciones y Posgrados de la Universidad de Manizales
lanzé la convocatoria interna de investigacién 2022, en la cual, el GIDIT presentd 4
proyectos, de los cuales, 3 fueron aprobados y cuya ejecucion se realizard en 2023.

Y, en proyeccidon social, partiendo de la categoria de la FCI, la TD, varias iniciativas se
ejecutaron durante el 2022 en la relacion con el medio. En cuanto ala oferta de educacién
continuada, se llevaron a cabo 3 diplomados: Andlisis y Visualizacién de Datos, Sistemas de
Informacion Geogrdfica y Programacion Web Java, con unas 74 personas certificadas.

En consonancia con la experiencia y conocimientos acumulaos, la FCI ejecutd el proyecto
denominado Sistema Multiplataforma para la Prescripcidn del Ejercicio en Personas
Mayores Institucionalizadas para la Escuela Colombiana de Rehabilitacion. La entrega del
sistema se realizé en 3 entidades de adultos mayores institucionalizados en Bogotd.

Por otro lado, 3 profesores participaron en 2 convocatorias de innovacién abierta lideradas
por Manizales Mds. En la primera, Inndvate CHEC, se presentd la idea Cliente Inteligente
CHEC, gue resultd ganadora y recibié un incentivo econdmico. También con 3 profesores,
se participd en la convocatoria Open Mds, especificamente en el reto propuesto por la
Fundacion Luker que busca fortalecer las habilidades lectoras en nifnos de primaria por
medio de herramientas digitales gamificadas. La iniciativa, un videojuego, pasd la primera
etapa de seleccidn, recibiendo un incentivo econdmico. El resto del proceso asociado a
esta convocatoria se llevard a cabo en el primer semestre de 2023.

Finalmente, un equipo de la FCl liderado desde la decanatura ha formulado un Modelo de
Transformacion Digital para las Organizaciones. Un primer paso en la validacién y aplicaciéon
de este modelo se dio en 2021 de la mano de las organizaciones Batuta y Uno27. En 2022,
se llevd a cabo el Taller Transformacién Digital en la empresa CHEC.
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3.4. Mejoramiento continuo y autorregulacioén

En 2022 se continud apostando por la calidad, la excelencia y el reconocimiento social de
la Universidad, centrados en los lineamientos del Sistema de Planificacion Institucional v el
Consejo Nacional de Acreditacion (CNA). De este modo, la Universidad de Manizales
consolida en el ano sus procesos estratégicos desde la supervisién vy liderazgo de la Oficina
de Planeacién Institucional de la mano de la Vicerrectoria, para fortalecer la
autoevaluacién y autorregulaciéon en pro del mejoramiento del continuo, desde las
siguientes estrategias:

» Aseguramiento de la calidad: Basado en el fortalecimiento del sistema interno de
aseguramiento de la calidad y de los sistemas de gestién institucional se enfatizd en los
siguientes aspectos:

- Se acompand a los diferentes procesos en la revision de procedimientos e
informacion documentada de los mismos, concientizdndolos en la necesidad de
realizar autogestion, promoviendo la participacién de todos los miembros de la
comunidad universitaria en los procesos de mejora de la institucién.

- En el marco de la certificacién de calidad ISO 9001:2015, se realizaron las auditorias
interna y externa del Sistema de Gestidn de Calidad para la vigencia de 2022,
contratadas con entes externos lo cual fortalecié la imparcialidad y fransparencia
en estas actividades de control; determinando un nivel de conformidad del 99% en
los procesos auditados, dejando observaciones que han servido para fortalecer la
gestion de procesos.

- Se presentd la revision por la direccién del sistema de gestién de la calidad, por
parte del equipo directivo de la institucidn dinamizando los procesos de
mejoramiento continuo a fravés del despliegue de planes de accién para las
diferentes dreas.

- Se actualizd la certificacion de calidad 1ISO 9001 con vigencia a 2022, con la
empresa SIS CERTIFICATION con acreditaciéon internacional y con FUTURE BUILDERS
como ente certificador nacional con acreditacién ante el Organismo Nacional de
Acreditacién de Colombia (ONAC).

- De acuerdo con los lineamientos de acreditacién en alta calidad, de instituciones
de educacién superior y de programas académicos establecidos por el Consejo
Nacional de Acreditacién (CNA), en el acuerdo CESU-CNA 002 de 2020, se
continuaron gestionando actividades de medicién y control como la aplicacién de
1055 encuestas de autoevaluacién a los diferentes estamentos, teniendo en cuenta
los aspectos a evaluar para instituciones y los programas que fueron actualizados
en octubre de 2022.

> Gestidn de la informacién estadistica para el andlisis v la toma de decisiones:
continuacién del proceso de sistematizacion, depuracion y organizacién de las
estadisticas institucionales de la Universidad de Manizales, siendo recolectadas desde
el ano 2014 hasta el presente. Lo anterior, ha tenido un enorme impacto porque ha
permitido a las diferentes dreas y dependencias de la institucidn gestionar de una
manera mds eficaz los datos. Por esto, durante el 2022:

- Se contd con informaciéon estadistica de la institucién a través de tableros de
visualizacién en la plataforma Power BI, recurso reposa en el Sistema Gerencial de
la Universidad de Manizales (SIGUM), y ha sido sociadlizado con directivos
administrativos, decanos y directores académicos en varias oportunidades.
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- Depuracidn vy visudlizacién de bases de datos publicas provenientes del SNIES e
ICFES, que permiten conocer el contexto de la oferta académica del pais. Estas
poseen informacidén acerca de los estudiantes de primer curso, matriculados y
graduados que se reportan a nivel nacional. En 2022 se readlizaron
aproximadamente 30 estudios externos, los cuales, permiten ver la viabilidad de
nuUevos programas.

- Se construyeron y publicaron tableros de visualizacion con la caracterizacion que
realiza la Universidad a sus estudiantes de primer curso, los cuales, son usados por el
programa de Acompanamiento de la institucidn y directores de programas
académicos para la toma de decisiones. La correcta gestidon de las estadisticas
internas ha permitido que los reportes semestrales de la institucidn al Ministerio de
Educacién Nacional (MEN) sean mds fidedignos a la realidad universitaria, ademds
de fortalecer los procesos de nuevos registros calificados, acreditaciones de alta
calidad, renovaciones de registros calificados y renovaciones de alta calidad.

- En coherencia con el fortalecimiento de las estadisticas institucionales, se continud
con la estrategia de generacién de reportes estadisticos con el objetivo de hacer
andlisis pertinentes de contexto de la educacidn superior y coyuntura interna de la
Universidad para el equipo directivo de la Universidad en la foma de decisiones de
gestion en docencia, proyeccidn social, investigacién y eficiencia administrativa. En
2022, se elaboraron 8 reportes estadisticos, para un total de 18 reportes estadisticos
consolidados desde que inicié la estrategia. A grandes rasgos, los temas abordados
en 2022 fueron resultados agregados y desagregados de Pruebas Saber Pro,
seguimiento a egresados, evaluacién a egresados, dindmica de matriculas,
condiciones de trabajo y emprendimiento de egresados, costos educacién superior
y caracterizacién social de estudiantes desde competencias bdsicas.

- Elaboracién del Informe de Gestidn 2021, documento anual de socializacién de
resultados y actividades de cada ano por parte de la institucion.

- Seguimiento al Plan de Desarrollo Institucional 2021-2015, donde en 2022 se realizd
socializacion y ajuste de los indicadores del plan con cada uno de los lideres de
dreas y/o dependencias de la Universidad que son responsables. Desde la Unidad
Estadistica se realizé la centralizacion, apoyo y seguimiento a los indicadores que
aparecen en el presente informe de gestioén.

> Acompanamiento y asesoria a procesos:
% Acreditacion institucional y de programas:

Desde el ano 2021 se proyectd la renovacion de la acreditacion para 3 programas
que se les vence la acreditacion en 2023 pero que deben iniciar proceso de
autoevaluacién ante el Consejo Nacional de Acreditacién (CNA) con 12 meses de
anticipacién, estos incluyen 2 programas de pregrado (Derecho y Medicina) y 1
programa de posgrado (Maestria en Educacion y Desarrollo Humano). También se
proyectd la acreditacion por primera vez de los 5 programas académicos de
pregrados en modalidad virtual de la Facultad de Ciencias Contables, Econdmicas
y Administrativas (FCCEA), y de las maestrias de Mercadeo modalidad virtual,
Maestria en Tributacién, Maestria en Economia, Maestria en Derecho y Maestria en
Tecnologias de la informacién geogrdfica.

Para tal fin, en el 2022 se continud con el acompanamiento a dichos procesos para
complementar la aplicacion de los instrumentos de autoevaluacién, asi como la
asesoria y el suministro personalizado de insumos estadisticos y documentales para
la construccion del informe de acreditacién de dichos programas, de forma
paralela se inicidé proceso de evaluacion intermedia de la acreditacion institucional:
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conformando equipos de trabajo para cada uno de los factores del Acuerdo 02 dell
CESU de 2020, planeando los requerimientos de actividades e informacion por
factor, suministrando insumos de informacidén para el proceso y acompanando de
forma integral el mismo.

% Renovacion y obtencién de registros calificados de los programas:

Como parte complementaria al aseguramiento de la calidad en la universidad y
apoyados en las directrices establecidas en las resoluciones Nro. 21795 y 15224 de
2020 emitidas por el Ministerio de Educacién Nacional (MEN), en relacion a las
condiciones de calidad de las instituciones de educacidén superior y de los
programas académicos, se revisaron las necesidades de informacion relacionadas
en la Bitdcora de autoevaluacion elaborada por la Direccidon de Docencia de los
siguientes programas, generando los reportes para cada uno: 5 especializaciones
de Especializacién en Gestidn de la Innovacién, Especializacién en Gerencia de la
Seguridad y Salud en el Trabagjo, Especializacidén en Sistema Procesal Pendl,
Especializacion en Contratacion Publica, y Especializacion en Medicina Critica y
Cuidados Intensivos; 3 maestrias de Maestria en Ciencias Forenses y Maestria en
Desarrollo Sostenible y Medio Ambiente en Neiva, y 1 un doctorado de Doctorado
en Desarrollo Sostenible. También se participd en la construccidén de la Guia de
registros calificados y acreditacion de programas en conjunto con la Direccién de
Docencia.

> Fomentar y acompanar la transparencia institucional: Se mejord el micrositio dispuesto
en la pdgina web de la Universidad de Manizales y su contenido, para compartir alli
informacion institucional objeto de la transparencia y acceso a la informacion, esto en
atencién a requerimientos de la legislacion vigente. Incluye enlaces que conducen
entre otros a: informacidén de la entidad, normatividad, planeaciéon, presupuesto,
trédmites: mecanismos de atencion al ciudadano, localizacién fisica de la Universidad,
correo electrénico para notificaciones judiciales, politicas de seguridad de la
informacion y proteccidén de datos personales, estudios, investigaciones y otras
publicaciones, convocatorias, noticias, calendario de actividades, informacién para
ninos, ninas y adolescentes, Misidén y Visidn, procesos y procedimientos, organigrama,
directorios de empleados, agremiaciones y asociaciones, ofertas de empleo,
presupuesto, ejecucion presupuestal y estados financieros, politicas y lineamientos,
metas, indicadores informe de gestidn, planes de mejora y control, trédmites y servicios,
gestion documental, tablas de retencidn documental y mecanismos para quejas y
reclamos. Este se puede consultar: hitps://umanizales.edu.co/transparencia-y-acceso-
a-informacion-publica/

> Fortalecer el sistema de confrol interno: El Sistema de Control Interno se siguid
fortaleciendo, como resultado del compromiso de la direccién para garantizar la
permanencia de la institucion en el tiempo, la preservacion de los recursos, proteccion
de la institucionalidad e imagen, cumplimiento de la misién institucional, logro de los
objetivos y alcance de la visiébn. La gestion desde el Consejo Superior, Consejo
Académico, Comité de Direccidn, Direcciones, dependencias y todos los mecanismos
de control que se han establecido lo evidencian en el presente informe de gestion. En
principio se resalta lo siguiente:

- Nueva normativa.

- Diseno, formalizacion y seguimiento al plan de desarrollo.

- Mejora de la gestion presupuestal y de los procesos.

- Implementacién de los controles que se han considerado pertinentes.
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- Mejora del sistema de indicadores (Tableros de visualizacién).

- Mejora de las técnicas de autoevaluacion.

- Implementacién de agenda institucional.

- Fortalecimiento de la transparencia institucional.

- Planes de mejora registrados en el Sistema de Gestion de Calidad y otros.

El acompanamiento a los procesos sigue siendo un compromiso institucional con el
control interno, el cual, de la mano con gestién de calidad, ha ayudado a mantener y
mejorar este sistema. La gestidon de riesgos, destacada como fortaleza en actividad de
auditoria externa, ha adquirido mayor compromiso por parte de los procesos. Asi mismo
la gestion de los indicadores de desempeno y del plan de desarrollo. Entre otros
aspectos a destacar se encuentra:

e Serevisaron, actualizaron y documentaron procedimientos relevantes facilitando la
actividad de control y autocontrol.

e Laactividad de seguimiento permitié la identificacién de oportunidades de mejora,
presentfadas a los procesos, como sugerencias para que fueran ellos quienes
decidieran acerca de su pertinencia y actuacion. Se resaltan actividades con
Gestidn Documental, Gestion de la calidad, Docencia, Investigacién, Proyeccion
Social, Infraestructura, Compras, Desarrollo Humano, Biblioteca, Servicio Médico,
Extension cultural, Seguridad y Salud en el frabagjo, Apoyo estudiantil,
Comunicaciones y Mercadeo, Tecnologias de informacion, Admisiones-Control y
Registro Académico, Relaciones Internacionales e Interinstitucionales, Consultorio
Juridico, Instituto pedagdgico, programas académicos.

e Se fortalecié el ambiente de control mediante el acompanamiento y seguimiento
contfinuo a los procesos, fomentando el registro de riesgos y controles asociados,
documentacion de procedimientos, registro de planes de mejora, disefio e
implementacion de nuevos controles, evaluaciéon de los controles existentes, toma
de conciencia respecto el control y la calidad.

e Para identificar oportunidades, amenazas, debilidades y fortalezas de los procesos,
se disend matriz DOFA y se acompand a los procesos en su diligenciamiento,
resaltando que uno de sus objetivos era la gestion de los riesgos.

e Para registrar los planes de mejora de los procesos relacionados con su gestion
administrativa y académica, se disenaron dos formatos y se acompand su
diligenciamiento. Como mecanismo de conftrol, se incluyd en estos, la fecha de
inicio vy finalizacién de la actividad y el porcentaje de avance de la misma. En este
mismo sentido para el caso académico, se documentd procedimiento.

e Se fomentd y acompano avance para la incorporacion de nuevos procesos dl
Sistema de Gestidn de Calidad, en especial, tecnologias de informacién, Gestion
Documental, CEDUM y Acompanamiento integral.

e Se elabord matriz general de indicadores, obtenida de tableros de visualizacion,
para analizar su alineacién con el Sistema de Gestidn de Calidad y el plan de
desarrollo institucional con el fin de integrar en uno, este mecanismo de control.

e Se acompand la gestidn de las PQRSF, desde a la asignacion de la misma vy
seguimiento a la atencién al peticionario.

e Seredlizd seguimiento ala gestion de los procesos: Gestidn de la calidad, Docencia,
Investigacion, Proyeccion Social, Biblioteca, ARCA, Tecnologias de informacion,
CEDUM, Consultorio Juridico, Desarrollo Humano, Infraestructura, Financiero, Gestidn
Documental, Comunicaciones y Mercadeo. Asi mismo al plan de desarrollo, plan de
vida académico y administrativo, evaluacién docente. Cuando se identificaron
debilidades se presentaron observaciones y sugerencias. Cuando se necesitd
aclarar, se consultd al respecto.
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Se acompand el Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el tfrabajo, en aspectos
relacionados con la planeacién del mismo y en actividades en pro de su integracion
con el Sistema de Gestidn de Calidad.

Se acompand el proceso de autoevaluacion institucional y de programas
académicos, en actividades de planeacién y ejecucién de la misma.

Se redlizd seguimiento a la pdgina web Universidad de Manizales, presentando
observaciones al administrador web, referente a identificacidén de incoherencias,
fallas, no conformidades u otro con relacion a esta.

3.5. Estructura y procesos académicos

La estructura y procesos académicos de la Universidad de Manizales tiene el liderazgo
desde la Vicerrectoria y la Direccién de Docencia de la institucién que busca dinamizar los
procesos relacionados con el desarrollo docente y los procesos de formacién segun las
politicas, normativas y planes, con el fin de contribuir al fortalecimiento de la academia. Los
principales objetivos de gestion de dicha direccidn son:

Administrar junto con las Facultades y programas los procesos de compromisos
académicos y seguimiento de la formacién avanzada de los docentes.
Implementar mecanismos de actualizacion pedagdgica y profesional de los
docentes en conjunto con las Facultades y programas a partir de las necesidades
de los programas académicos.

Implementar el Plan de Vida Académico de los docentes como elemento base
para el desarrollo de las acciones docentes de la Universidad.

Disenar e implementar mecanismos de integraciéon de las actividades de docencia,
investigacion y extensién en los procesos de formacion.

Direccionar la evaluacién integral de los docentes en los procesos de ensenanza-
aprendizaje, y en los diferentes roles que se pueden dar desde la investigacion, la
proyeccién social y la gestién.

Acompanar a los docentes y los Consejos de Facultad en los procesos de aplicacion
de los regimenes que estimulan la produccidon académica y los procesos de
escalafonamiento docente.

Administrar el sistema de informacidn que arroje los indicadores claves del
estamento docente.

Implementar estrategias encaminadas a enaltecer la labor docente en el marco de
los lineamientos curriculares y las tendencias de la formacién actual.

Revisar, ajustar y mejorar los procesos curriculares de los programas en el marco de
las Politicas Institucionales, los requerimientos de las disciplinas o profesiones vy la
legislacion vigente.

Durante 2022, la gestion de los procesos académicos en la Universidad de Manizales se
desplegd segun 5 lineas de frabajo de la siguiente manera:

e Gestion curricular y pedagdgica: se focalizd el trabajo en 4 temas: los lineamientos para
la articulacién curricular de los resultados de aprendizaje, la actualizacion del syllabus y
el pacto pedagdgico, la orientacion en actualizacién de los Proyectos Educativos de
Programa (PEP) y el fortalecimiento de las pruebas Saber Pro:

- Lineamientos para la articulacién curricular de los resultados de aprendizaje:

fueron construidos en un trabajo articulado con el Instituto Pedagdgico y
avalados por el Comité Central de Curriculo. Alli se definieron las competencias
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institucionales, se establecieron mecanismos para la evaluaciéon y seguimiento
de los Resultados de Aprendizaje, tal como lo establece el decreto 1330 del 2019.
En 2022 se realizaron ejercicios de socializacion y adopcién de los lineamientos
con las 5 facultades donde cada programa redefinié el perfil global de egreso,
las competencias especificas y los resultados de aprendizaje, en estas
socializaciones participaron los directores de programas y docentes.

- Actudlizacién del Syllabus y pacto pedagdgico: se realizd una encuesta de
percepciéon sobre la puesta en marcha del Syllabus, encontrando que para la
mayoria de docentes no estaba aportando en el proceso de ensefanzo-
aprendizaje, ademds se diagnosticd que la Universidad tenia diversos formatos
que llevaban a lo mismo, asi que se decidié realizar una actualizacion del
Syllabus, pasando de un formato de 13 a 3 sesiones; ademds, se planted de
manera articulada con el pacto pedagdgico establecido en el reglamento
estudiantil. Esta actualizacion aplicard para pregrados, posgrados y programas
virtuales. Durante el 2022 se realizaron diferentes espacios de socializacion de la
modificacion y en el 2023 se estd realizando la parametrizacion en el sistema
para su puesta en marcha.

- Orientaciones para los Proyectos Educativos de Programa (PEP): de manera
articulada con el Instituto Pedagdgico se construyeron las orientaciones para la
creacion o actualizacion de los PEP, donde se partid de un diagndstico de los
diferentes componentes que tenian los PEP, se cruzé con algunos referentes
nacionales y con lo requerido por el Ministerio Nacional de Educacion. Este
ejercicio fue socializado y validado en el comité central de curriculo. Con la
actualizaciéon de los PEP se permitird establecer los elementos diferenciales que
afiancen la pertinencia de los servicios universitarios, con criterios de calidad y
en armonia con la identidad institucional; mediante la vigilancia del contexto,
las tendencias ocupacionales globales y el desempeno de nuestros graduados.

- Fortalecimiento en pruebas Saber Pro: se realizaron diversos procesos de
formacion dirigidos a docentes y estudiantes que buscaron el fortalecimiento de
las pruebas Saber Pro desde las competencias genéricas, lo cual, se realizd a
fravés de 6 encuentros con los estudiantes que habian cursado al menos el 75%
de su plan de estudios en los cuales se les presentd la estructura general de la
prueba para pasar en cada encuentro por una de las competencias genéricas
(lectura critica, inglés, competencias ciudadanas, razonamiento cuantitativo y
comunicacién escrita). Estas formaciones se realizaron gracias a la articulacién
con los departamentos de inglés, matemdticas y humanidades. También se
realizd todo el proceso administrativo de inscripcién por parte de los programas
ante la plataforma del ICFES.

e Gestion de la calidad:

- Registros calificados: En articulacién con el Plan de Desarrollo Institucional 2021-
2025, donde se propone crear 50 programas de pregrado y posgrado en
diferentes modalidades a 2025, desde la Direccion Docencia se ha impulsado el
cumplimiento de esta meta. Durante el 2022 se presentaron ante el Ministerio de
Educacién Nacional (MEN) los siguientes nuevos programas: Pregrado en
Gestiobn Ambiental, registro Unico; Ingenieria logistica, modalidad virtual;
Ingenieria en analitica de datos, modalidad virtual; Ingenieria en seguridad de
la informacién, modalidad virtual; Especializacion en Sistemas de Informacion
Geogrdfica, modalidad virtual; Especializacién en Estudios Interdisciplinarios en
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Duelo, modalidad virtual y presencial; Maestria en Gerencia del Talento
Humano, modalidad virtual; y Doctorado en Desarrollo Sostenible, modalidad
virtual.

En el 2022 también se presentaron todas las renovaciones de registros calificados
con vencimiento en el ano 2023, cumpliendo asi con el ano de anterioridad
establecido en el Decreto 1330. Los programas que con renovaciéon de registro
calificado fueron: Ciclo propedéutico de Técnica profesional en Atencién al
Cliente y Tecnologia en Gestion Comercial, con solicitud de registro Unico,
modalidad presencial y virtual; Especializacion en Contratacion PUblica;
Especializacién en Medicina Critica y Cuidado Intensivo; Maestria en Economia;
Maestria en Derecho; Maestria en Desarrollo Infantil; y Especializaciéon en Sistema
Procesal Penal.

Ademds, en el marco de la Directiva 09 del MEN, se envid las solicitudes de
“flexibilidad curricular” de los programas Maestria en Educacion y Desarrollo
Humano (Sabaneta y Manizales).

Para facilitar el cumplimiento de las metas de creacion de nuevos programas
establecidas para las facultades, desde la Direccion Docencia se realizaron
cartillas y plantillas “pre-elaboradas” para la creacidén de registros con la
informacién de cardcter institucional de manera que los equipos pudieran
avanzar mds rdpidamente en la creacién segin los cronogramas pactados, a
los cuales, se les hace constante seguimiento. Fruto de esto, en Consejo
Académico 12 de diciembre de 2022, se aprobd la creaciéon de los programas:
Maestria en Economia, modalidad virtual; Maestria en Ecologia Politica, registro
Unico; Ingenieria de Sistemas, modalidad virtual; Ingenieria Industrial, modalidad
virtual; Especializacién en Gestidon de la Innovacién, modalidad virtual; Maestria
en Educacién desde la Diversidad, registro Unico a distancia y virtual; Ciclos
propedéuticos de Administracidn en Gestion, Documental y Archivistica,
Tecnologia en Gestion Documental e Informacién y Técnico profesional en
Archivistica; registro Unico; y Maestria en Educacién y Transformaciéon Digitall,
registro Unico.

Como oftra iniciativa para fortalecer la oferta académica de la Universidad,
junto con la Oficina de Planeacion Institucional, el Instituto Pedagdgico vy el
Centro de Educaciéon a Distancia (CEDUM), se participd en la convocatoria de
Ministerio de Educacién Nacional (MEN) denominada “Co-Lab”, como
oportunidad para la creacién de oferta académica en modalidad combinada.

Y, desde septiembre de 2020 a la fecha, se ha acompanado el proceso de
renovacién de 21 registros calificados en los cuales se han hecho renovaciones
curriculares.

Acreditaciones de alta calidad: Los procesos de acompanamiento para la
autoevaluacion con fines de acreditacion se realizan de manera articulada con
la Oficina de Planeacidn Institucional. Durante el 2022 se recibid la visita de pares
académicos para la renovacién de la acreditacién del programa de pregrado
en Mercadeo Nacional e Internacional, y se presentd el informe de
autoevaluacién de los programas de pregrado en Derecho y Medicina y de
posgrado en Maestria en Educacién y Desarrollo Humano. Para garantizar los
procesos de autoevaluacién de los programas, se construyeron guias, tipo
cartillas buscando orientar a los equipos lideres de los programas académicos,
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las cuales han sido socializadas, ademds, desde docencia se realiza constante
acompanamiento y asesoria.
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Figura 10. Numero de programas ofertados en la Universidad de Manizales, 2012-2022

Fuente: Oficina de Planeacion Institucional
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Figura 11. Porcentaje de matricula (total) en programas con acreditacion de alta calidad en la
Universidad de Manizales, 2014-2022

Fuente: Oficina de Planeacién Institucional
Nota. La tasa oficial de programas acreditados sobre potencialmente acreditables (Acreditados / (Acreditados +
Acreditables) para 2022 fue de 60% total, 73% en nivel de formacion universitario, 42% maestria y 100% doctorado.

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Técnica 3 3 3 3 3 3 3 1 1 4 4
Tecnoldgica 4 4 4 3 3 3 3 1 1 3 3
Universitaria 12 16 16 15 16 14 14 16 16 16 16
Especializacién 12 11 10 10 12 14 13 14 13 16 15
Maestria 16 17 16 16 16 19 22 23 24 24 26
Doctorado 2 2 2 3 3 3 3 4 5 [ [
Total 49 53 51 50 53 56 58 59 60 69 70

Tabla 10. Programas ofertados en la Universidad de Manizales por nivel de formacidn, 2014-2022

Fuente: Oficina de Planeacion Institucional
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2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Ciencias Contables,

Econémicas y Administrativas 25 23 23 28 28 27 27 30 30

Ciencias de la Salud 1 1 2 2 2 2 2 2 2
Ciencias e Ingenieria 8 7 7 7 8 8 8 12 13
Ciencias Juridicas 3 4 5 5 5 5 6 7 8
Ciencias Sociales y Humanas 14 15 16 14 15 17 17 18 17
Total 51 50 53 56 58 59 60 69 70

Tabla 11. NUmero de programas ofertados en la Universidad de Manizales por Facultad, 2014-2022

Fuente: Oficina de Planeacion Institucional

3.6. Aportes de la investigacidn, la innovacién, el desarrollo
tecnoldgico y la creacion al entorno

Los aportes a la investigacién son liderados misionalmente por la Vicerrectoria y la Direccidn
de Investigacion y Posgrados, que entiende la gestion desde los frentes de investigacién en
sentido estricto, investigacion formativa, apropiacién social del conocimiento vy
transferencia técnica y tecnolégica. En el primer punto, es posible comentar que segun la
Convocatoria nacional para el reconocimiento y medicién de grupos de investigacion
2021, la Universidad de Manizales cuenta con 93 investigadores clasificados, de los cuales,
el 52% estdn en categoria junior, el 29% en asociado, el 15% en sénior y un 4% en emérito,
resaltando que el 45% de los investigadores categorizados son mujeres. De igual manera,
segun Minciencias la Universidad de Manizales cuenta con 16 grupos categorizados y uno
reconocido, donde del total de los grupos categorizados el 47% es Al, el 41% estd en
categoria Ay el 6% en B, logrando reconocer que cerca del 90% de sus grupos se encuentra
en las mdximas categorias.

El reconocimiento de grupos e investigadores se convierte en una categoria fortalecida a
partir de la gestién de convocatorias tanto internas como externas, que estdn orientadas a
incentivar la produccién de las diversas tipologias de productos como son: productos de
nuevo conocimiento y desarrollo tecnoldgico, apropiacion social del conocimiento y
formacidn del recurso humano.

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

A 5 4 4 5 8 8 8 8
Al 1 2 4 4 4 4 8 6
B 3 5 5 4 1 1 1 1 2
C 2 3 2 1 1 1 1 - -
D 3 2 1 - - - - - -
Reconocido - - - 2 2 2 2 - 1
Registrado DGIP 2 1 2 - - - - - _
Total 15 16 16 16 16 16 16 16 17

Tabla 12. Grupos de investigacion por clasificacién Minciencias de la Universidad de Manizales, 2014-
2022
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Fuente: Direccién de Investigaciones

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Investigador Asociado (l) 12 19 19 28 22 22 22 27 27
Investigador Emérito (IE) - - - 2 2 2 2 4 4
Investigador Junior (1J) 19 29 29 31 39 39 39 48 48
Investigador Sénior (IS) 4 5 5 5 18 18 17 14 14
Total 35 53 53 66 81 81 80 93 93

Tabla 13. Profesores por clasificacion Minciencias de la Universidad de Manizales, 2014-2022

Fuente: Direccién de Investigaciones

El reconocimiento de grupos e investigadores se convierte en una categoria fortalecida a
partir de la gestion de convocatorias tanto internas como externas, que estdn orientadas a
incentivar la produccién de las diversas tipologias de productos como son: productos de
nuevo conocimiento y desarrollo tecnoldgico, apropiacion social del conocimiento y
formacidon del recurso humano. Los grupos de investigacion de la Universidad de Manizales
son:

o Facultad de Ciencias Sociales y Humanas:
- Conocimiento en Diversidad y Cultura en América Latina
- Investigaciones de la Comunicacién
- Perspectivas Politicas Eticas y Morales de la Nifiez y la Juventud
- Educaciéon y Pedagogia: Saberes, Imaginario e Intersubjetividades
- Psicologia del Desarrollo
- Jovenes, Culturas y Poderes
- Psicologia Clinica y Procesos de Salud

o Facultad de Ciencias de la Salud:
- Investigacion Médica

o Facultad de Ciencias Contables, Econémicas y Administrativas
- Centro de Investigaciones en Medio Ambiente y Desarrollo
- Administracién y Gerencia del Talento Humano
- Economia Internacional
- Investigacion en Mercadeo
- Teoria Contable

o Facultad de Ciencias e Ingenieria
- Investigacion y Desarrollo en Informdtica y Telecomunicaciones

o Facultad de Ciencias Juridicas
- Derecho y Sociedad
- Derechos Humanos y Conflicto
- Politica Criminal, Victima y Delito

La generacién de nuevo conocimiento segun Minciencias son aportes significativos
realizados en un drea del conocimiento que han sido discutidos y validados por una
comunidad cientifica. Para la Direccidén de Investigaciones y Posgrados, una de las
estrategias fundamentales para fomentar la generacién de productos de nuevo
conocimientos son las convocatorias de investigacion tanto internas como externas. Estas
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convocatorias cuentan con la posibilidad de vincular diferentes grupos de investigacion de
la Universidad, investigadores externos, estudiante de pregrado y posgrado. Para el 2022 se
inicio la ejecucion de la Convocatoria Interna de Investigacion 2021 y se aprobaron los
proyectos presentados a la Convocatoria Interna de este mismo ano, los cuales, iniciardn
ejecucién en 2023.

Es importante por destacar las posibilidades que la convocatoria interna de investigacion
ha generado para la vinculacion de estudiantes activos, iniciacidon de profesores en
procesos de investigacién e los incentivos que la misma genera para el relacionamiento
con aqctores externos, procurando con ello, ser un mecanismo movilizador de los
capacidades y desafios institucionales.

Sumado a los proyectos a financiar por las convocatorias internas, la Universidad de
Manizales ha hecho un esfuerzo significativo en los Ultimos dos anos por fortalecer
capacidades para la consecucidn de recursos externos que permitan financiar las
actividades de investigacién y creaciéon. Por esto, en el Ultimo ano de gestion, mediante los
ejercicios de acompanamiento y postulacion a convocatorias externas, se logaron
financiar actividades de investigacién en diversas indoles, como por ejemplo, actividades
de jévenes investigadores y doctores en estancias doctorales, acceso a becas de
Minciencias por parte de profesores nuestros en diversos doctorados del pais o profesores
de otras universidades en nuestros doctorados, becas para cursar doctorado en nuestra
universidad por medio de uno de los programas de Colombia Cientifica, financiacién
mediante el programa Biofabricas para los asistentes de investigacién que participan en su
ejecucién, y becas para la formacion de alto nivel en el departamento del Huila mediante
recursos del Sistema General de Regalias. En total son mds de 100 becas bajo la modalidad
de crédito educativo condonable y ofros medios de financiacion externa con la que
profesores, estudiantes y asistentes de investigaciéon se han visto beneficiados.

Ademds de lo anterior, la Universidad de Manizales ha sido participe durante el 2022 en
proyectos de investigacién emblemdticos para la regién como entidad ejecutora o como
enfidad aliada, como:

e Biofdbricas, con el objetivo aprovechar la biodiversidad, la biotecnologia vy la
articulacién institucional para el fortalecimiento de la competitividad en el
departamento de Caldas, aunando esfuerzos de las diferentes instituciones aliadas
para lograr el desarrollo de productos con bases ambientales,

e Origen, que pretende construir un modelo de medicina de precision con base en el
uso y aprovechamiento de la informacién dmica, datos clinicos y paraclinicos
mediante el uso de tecnologias 4.0 en el departamento de Caldas,

e Juntos por la ciencia, la tecnologia e innovacién, que busca descentralizar el
Sistema de Ciencia, Tecnologia e Innovacién (SCTel) en Caldas con estrategias de
gobernanza participativa, basadas en el uso de los datos y en las capacidades
cientificas, tecnoldgicas y de innovacion de los actores territoriales,

e Apropiacion del patrimonio biocultural, con el que se proyecta desarrollar procesos
de identificacién y apropiacion del patrimonio biocultural en la subregién del
Magdalena Caldense,

e Climate Labs, con el que se disenan e implementan laboratorios de innovacién
social para la mitigacion y adaptacién al cambio climdtico,

¢ MIMIR Andino, que posibilita la modernizacidon de la gestién institucional de la
investigacion y la innovacién en la regién andina y América Latina y

e Formacion de Alto Nivel para el Departamento del Huila, con el cual se pretende
fortalecer los procesos de regionalizacion de la institucién y permitir el acceso a 80
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créditos condonables para estudiar cuatro (4) programas de posgrado de la
Universidad.

Gran parte de estos proyectos son resultado del esfuerzo interinstitucional conjunto
realizado por los diversos actores que participaron en la Mision de Sabios por Caldas. Por
ultimo, y no menos importante se resalta la alianza entre la Universidad de Manizales y el
Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses, con el cual se ha logrado
estrechar lazos para fortalecer las actividades investigativas en el campo forense mediante
convocatoria conjunta, financiando las actividades de cuatro proyectos ejecutados por
profesores de 4 de las cinco facultades.

Este proceso de movilizacidén de convocatorias ha permitido que los diversos actores
(estudiantes, profesores y grupos de investigacién) de las cinco (5) Facultades accedan a
recursos para el desarrollo de actividades de ciencia, tecnologia e innovacién.

Como es bien sabido, la formacién y vinculacién de capital humano altamente calificado
genera mayor produccidén de nuevo conocimiento y desarrollo tecnoldgico, lo que
redunda en incrementos en productividad y crecimiento econdmico para consolidar los
sistemas de innovaciéon y lograr el impacto de la mayor inversién en CTel. Es asi que, la
Universidad de Manizales consciente de ello pone a disposicion del pais su capacidad
técnica, administrativa y financiera y la oferta académica de alta calidad que la
representa. Muestra de ello es que para 2022, gracias a la financiacién del Sistema Generall
de Regalias (SGR), se dio inicio a la ejecucién del proyecto denominado: Formaciéon de alto
nivel para fortalecer los sectores priorizados en la agenda regional de productividad y
competitividad y las demandas territoriales del departamento del Huila, aprobado
mediante Acuerdo OCAD No. 14 de 31 de enero de 2022 y que tiene como propdsito formar
a 64 colombianos mediante el otorgamiento de créditos educativos condonables; 64 para
Maestria y 16 para Doctorado, en programas claves para incrementar la productividad y
competitividad del departamento del Huila como lo son: Maestria en Desarrollo Sostenible,
Maestria en Economia, Doctorado en Desarrollo sostenible y Maestria en Administracién.

Este proyecto se logrd gracias a la vinculacién como entidad aliada a la Corporacién
Universitaria del Huila (Corhuila) y como entidad cooperante a la Gobernaciéon del Huila, a
través de la Secretaria de Desarrollo Econdmico Departamental. De este proyecto se
destaca como principales logros la apertura de la Convocatoria 001 del 29 de septiembre
del 2022 con la cual quedaron cerca de 140 ciudadanos colombianos residentes o que
nacieron en el departamento como aspirantes a la misma con cumplimiento de requisitos
minimos. En conclusidon, este proyecto es considerado una estrategia éptima para hacer
llegar a todos los rincones de Colombia la oferta académica de la Universidad y un medio
para consolidar nuevas alianzas interinstitucionales y reforzar las ya establecidas.

También, dio cierre al proyecto MIMIR ANDINO (Modernizacion de la gestidn institucional de
la investigacién y la innovacién en la regidn andina y América Latina), proyecto
cofinanciado por la Comisidn Europea, en el marco del programa Erasmus+ CBHE
(desarrollo de capacidades en el campo de la educacion superior por sus siglas en inglés).
Este proyecto, que inicid en 2019, realizd su respectivo cierre a finales del 2022 y posibilitd
entre otras cosas, el diseno de la unidad de apropiacidn social del conocimiento de la
Universidad de Manizales, como un equipo de frabajo conformado por profesores de la
Escuela de Comunicacion que posibilita el acercamiento de los conocimientos generados
por nuestros grupos a las comunidades, y la participacién activa de éstas Ultimas en el
desarrollo de las investigaciones. Por ofra parte, la Universidad de Manizales presentd la
plataforma de gestién de la investigacién disenada por la misma Universidad durante la
implementacion del modelo MIMIR. Otra actividad que se logrd durante este Ultimo ano de
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ejecucién del proyecto, fue el Disefo de la estrategia de sustentabilidad a través de la
convocatoria de proyectos internos de la Universidad de Manizales.

Y, en este frente también destacar la alianza entre la Universidad de Manizales y el Instituto
Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses, con el cual, se ha logrado estrechar lazos
para fortalecer las actividades investigativas en el campo forense mediante convocatoria
conjunta, que durante el 2022 se encontraban en ejecucién, financiando las actividades
de cuatro proyectos.

En cuanto a la produccién académica indexada en SCOPUS, la Universidad de Manizales
continla en su senda de desarrollo por avanzar en los procesos de difusion de nuevo
conocimiento, procurando movilizar discusiones desde lo local con alcance global. Las
publicaciones indexadas en SCOPUS por investigadores de la Universidad han permitido
que las ideas y debates académicos en torno a los diversos temas que se abordan al interior
de la Universidad se discutan en principalmente en revistas Top de cada una de las dreas
del conocimiento de la Universidad. Para 2022 el 40% de los articulos publicados en revistas
indexadas en SCOPUS se encontraban cuartiles Q1 y Q2 de cada una de sus dreas de
conocimiento, ademds el 53% de los articulos indexados en dicha base datos fueron
publicados en revistas que se editan fuera de Latinoamérica. Lo que permite reconocer
que nuestros investigadores movilizan discusiones globales desde nuestro contexto regional

y local.

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Arficulo AT 0 Q1 $17.809.625 $7.788.415 $13.012.503  $49.207.522  $97.336.581 $36.608.436
Arficulo A2 0 Q2 $27.930.303  $20.902.999 $12.915.565 $106.200.210 $ 104.072.376 $ 62.457.643
Arficulo B 0 Q3 $32.684.792  $27.950.124  $23.301.088 $103.154.367 $173.018.199 $183.600.320  $199.020.199
Arficulo C 0 Q4 $16.620.250  $32.732.964  $24.046.306  $64.249.107  $98.376.854 $126.179.881  $159.219.308
Arficulo D $ 69.431.200 $27.090.490  $29.582.551 $136.739.850  $197.273.269
Arficulo Top $40.035814  $35073.780  $13.801.000  $10.912.716  $ 13.404.309 $1.892.763
Capitulo de Libro ¢4 455705 §7775358  §11.973.549  $46.350.267  $23.953.687  $33.755303  $ 110.444.825
de Investigacion

g?rg';”'o de Libro $ 6.589.580 $861.825 $ 4.744.600 $9.228.411  $23.803.658  $49.488.264 $21.947.926
Librode $9.392.978 $2.766.520  $28.776785  $21.787.000 $ 49.655.252
Investigacion

Libros Otros $9.665.100 $2.993.350 $ 6.935.022 $ 4.445.960 $4.776225  $14.128.626 $14.524.091
Ofros arficulos $25.639.149  $24728354  $22.343.067  $33.713.477  $22.053.108  $29.943.869 $17.695.492
de divulgacion

Patentes,

Productos y $7.377.000 $7.812000  $11.041.520 $2.926000  $72.807.106 $60.013.553
Registros

Ponencias $5.133.350 $8.980.050 $7.666.429 $5208.280  $12.186.287  $19.327.718 $76.591.338
Premiosy $12.913.850 $3.906.210  $16.327.380  $57.910.345  $24.017.806  $113.122.355
Reconocimientos

Titulo Posgrado $31.218.690  $27.780.650  $36.842.905  $66.564215  $38.394.120  $61.919.311 $ 60.020.485
Total $266.091.683 $209.906.902 $194.037.934 $429.869.062 §682.078.267 $ 988.508.320 $ 1.180.486.935

Tabla 14. Beneficios econdmicos reconocidos por investigacion a profesores en la Universidad de
Manizales por tipo, 2016-2022

Fuente: Direccién de Investigaciones
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2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
FCCEA  $75.216.605 $45.647.667 $31.861.759 $111.753.648 $193.570.731  $313.326.748 $302.994.842

FCS $42023.010  $19.602.973  $22.878.934  $76.774.818  $149.691.278 $182.977.987  $216.256.299
FClI $16.036.684  $16.569.800  $27.178.475  $23.376.905  $45.313.005  $73.157.472 $ 90.368.080
FCJ $36.717.385  $33.886.700  $36.390.412  $27.581.704  $71.499.790  $79.899.704  $ 120.547.806

FCSH $ 96.097.999 $94.199.763 $75.728.354  $190.381.987  $222.003.463 $339.146.409 $461.986.577
Total $266.091.683  $209.906.902 $194.037.934 $429.869.062 $682.078.267 $988.508.320 $1.192.153.604

Tabla 15. Beneficios por investigacion en la Universidad de Manizales por Facultad, 2016-2022

Fuente: Direccién de Investigaciones

Si bien el nUmero de publicaciones (55) en revistas indexadas en SCOPUS es inferior a los dos
Ultimos anos anteriores e iguala niveles de 2018 y 2019, es importante destacar que este
fendmeno no es un hecho aislado, y por el contrario diversas IES de Colombia y del mundo
presentaron esta misma situacién. Aunque los efectos de la pandemia son dispares en el
mundo del tfrabagjo, el mundo académico no es la excepcidn. Los investigadores también
estuvieron afectados por un mayor nimero de responsabilidades asociadas a actividades
de cuidado del hogar por estar en confinamiento, a ansiedad y estrés generados por la
incertidumbre del momento, y retrasos y restricciones en los procesos de investigacion
debido al cierre de lugares de frabajo, y la imposibilidad de acceder a sus comunidades.

Pese a estas limitaciones, también se observd que las actividades académicas se nutrieron
de diversas alternativas para hacer frente a las limitaciones originadas por la pandemia,
logrando ajustar en muchos casos sus métodos de trabajo, ademds por la ausencia de
commuting entre el escenario laboral y el familiar los investigadores actuaron en muchos
casos bajo jornadas laborales continuas, siendo esto un punto de partida para comprender
de mejor manera el cambio en dindmicas académicas que vivieron diversas instituciones
en el contexto de pandemia, donde la Universidad de Manizales no fue gjena.

Por estancias posdoctorales, en el marco de la convocatoria 891 de 2020 del Ministerio de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion (Minciencias), la Universidad de Manizales resulté elegible
y financiable para vincular dos posdoctores para el desarrollo de estancias posdoctorales
durante el 2022. Estas estancias permiten contar con recurso humano calificado para el
desarrollo de actividades de ciencia, tecnologia e innovacién. Los desarrollos de estas
propuestas de investigacién han abordado actividades en torno a dos ejes:

e Elprimero desde la Facultad de Ciencias Contables, Econdmicas y Administrativas sobre
el status de la gestidn humana en Colombia e incidencia en el desempeno de las
empresas avanzando en las actividades de investigacién para el desarrollar del modelo
tedrico sobre el estatus de la gestion humana vy su posible incidencia en el desempeno
empresaria,

e Y elsegundo desde la Facultad de Ciencias e Ingenieria se centrd en la caracterizaciéon
de cultivos de frutas para control de calidad a través de imdgenes espectrales para
que, con la ayuda de una base de datos de imdgenes en campo de cultivos de frutas,
se puedan determinar condiciones de control de calidad que permitan un
mejoramiento de los procesos de cosecha.
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Estas estancias no solo se estdn logrando resultados investigativos, sino que también se ha
impactado la docencia a partir del ejercicio académico y la realizacién de otras
actividades para la divulgacién del conocimiento.

En el frente de investigacion formativa, se tiene que segun la Resolucién 024 de 2015 los
semilleros estdn conformados por un conjunto de estudiantes y profesores organizados en
funcién de sus intereses de investigacion; comprometidos con la postulacion, estudio y
resolucion de problemas investigativos desde diferentes dreas del conocimiento. Para la
inscripcién y actualizacién de los semilleros, la Direccién de Investigaciones y Posgrados
semestralmente publica resolucién de convocatoria de semilleros de investigacion. En 2022
se tuvieron 38 y 35 semilleros por cada periodo académico respectivamente, contando con
la participacion de 216 y 181 estudiantes, distribuidos entre las Facultades.

Es importante destacar que en este macro proceso de la funcidén misional la Universidad de
Manizales continba avanzando significativamente, buscando mejorando los procesos de
investigacion formativa desde sus semilleros de investigacion.

En el marco de los semilleros de investigacién se realizé la articulacién con la Red Regional
de Semilleros de Investigacién (RREDSI) y la Red Colombiana de Semilleros de Investigaciéon
(REDCOLSI). En ambas redes anualmente se abren espacios de participacion para los
estudiantes de los semilleros de investigacién de la Universidad. En RREDSI se cuenta con el
evento departamental y el evento regional (donde participaron 27 estudiantes con 9
poster, 7 ponencias y 4 reocnociemintos), mientras que en REDCOLSI se genera un espacio
departamental, nacional e internacional. En 2022 se logrd la creacion del nodo Caldas,
quién inicia bajo la coordinacidén de la Universidad de Manizales, nodo creado en
articulacién con la Universidad Catdlica de Manizales, SENA Regional Caldas, CINOC,
Corporaciéon Universitaria Remington y Corporacién Universitaria Minuto de Dios.

En materia de movilidades investigativas destaca el Programa Delfin, que es un medio para
desarrollar estancias académicas en el que participan estudiantes de pregrado y posgrado
(especializacion y maestria), que cuentan con talento, intereses y vocacion investigativa.
La convocatoria para redalizar las estancias de investigacién se abrid en los primeros meses
del ano vy las pasantia presenciales o virtuales, nacional o internacional, se llevaron a cabo
durante siete semanas del periodo de vacaciones de mitad de ano. La Universidad tiene
también la posibilidad de recibir estudiantes nacionales o internacionales para realizar sus
estancias de investigacién. Esta estancia de investigacién cerrd con el Congreso
Internacional y el Encuentro Nacional del Programa Delfin. En total se registré 20 pasantias
entrantes y salientes mediante este programa de verano, y la participacién de 12 de los 20
pasantes en el congreso internacional con su respectiva conferencia.

Otra interesante apuesta es la de Jévenes Investigadores, apuesta que busca apoyar la
formacion de estudiantes y profesionales, con el fin de incrementar los conocimientos y
capacidades para investigar, generar desarrollo e innovacién. El programa hace parte de
una estrategia de formacién de Minciencias, por lo tanto, la periodicidad y los focos
dependen de los lineamientos entregados por este ente ministerial. En 2022, la Universidad
de Manizales contd con la participacién de cuatro (4) jovenes investigadores, mediante la
convocatoria. Ademds, la participacion de otfros cuatro (4) jovenes en proyectos
financiados por la convocatoria de Minciencias con el Centro Nacional de Memoria
Historica y cinco (5) jdvenes que desarrollan actividades de investigacién en el marco del
programa Biofdbricas, adicional al numero significativo de jévenes de pregrado y posgrado
que hacen parte de equipos de investigaciéon de proyectos financiados por convocatorias
internas.
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Actualmente gran parte de los investigadores de la Universidad de Manizales iniciaron su
proceso de formacién por medio de semilleros y convocatoria de jbvenes, por esa misma
razén para la Universidad este programa constituye los cimientos para la creacién de
capacidades actuales y futuras en CTel.

En el frente de apropiacién social del conocimiento, como elemento fransversal del
proceso de generacion de saberes, desde la Universidad de Manizales se ha fransitado de
manera ordenada, consensuada y con logros tangibles del proceso de comunicacién
cientifica ala generacion de una Unidad de Apropiacién Social del Conocimiento. Durante
el 2022, se conformd dicha Unidad con el objetivo de movilizar contenidos, procesos y
productos basados en ciencia y en las investigaciones de la Universidad de Manizales, y de
las que hace parte con ofras instituciones.

Inicialmente se desarrollé una linea grdfica que tiene como meta visibilizar y posicionar la
forma de contar la ciencia que aqui desarrollamos. Al mismo tiempo, se construyd una
estrategia que potencia la comunicacion de la ciencia institucional y da los primeros pasos
para formular procesos de apropiacién. Dicha estrategia, conocida como 360 grados,
busca llegar a diferentes publicos a través de distintas acciones: sonoras, audiovisuales,
digitales, andlogas y escritas.

El desarrollo de esta Unidad se dio de la mano con la experiencia recogida a través de la
Revista Eureka, la cual, cuenta con 10 ediciones a la fecha, donde las dos recientes
ediciones fueron resultado de la Unidad, luego de aplicar un rediseno y de fortalecer el
proceso digital, incluida una nueva pdgina web. De las ediciones, medios de comunicacién
El Tiempo y El Espectador replicaron varios textos, resultado de la calidad de la informacion,
consecuencia de una mayor exposicién del ejercicio comunicativo, y de las capacidades
cientificas de la Universidad de Manizales. Es de destacar que estas Ultimas ediciones se
centraron en visibilizar la temdtica de mujeres cientificas y paz, dando cuenta de cémo la
Universidad de Manizales reflexiona, dialoga y fransforma nuestras realidades desde la
ciencia, la tecnologia y la innovacion.

Con esta transformacion de las actividades de apropiacion social se reconfigurd Eureka,
ahora no sélo como una revista, sino como un sistema de medios que se ha convertido en
referente nacional en temas de comunicacién de la ciencia por su calidad, distribucién y
objetivo. En 2022 se desarrollaron mds de 17 productos escritos y se construyeron una serie
de productos sonoros conformada por cuatro (4) capitulos y catorce (14) productos
audiovisuales sobre investigaciones e investigadores de la Universidad de Manizales.

Esta Unidad ha participado en la formulacién de algunos de los proyectos con financiacién
externa mencionados anteriormente, con lo cual se busca continuar posicionando los
procesos de apropiacién social y potenciar las capacidades de una unidad que estd
desarrolldndose. Toda vez que como Universidad reconocemos que el conocimiento debe
ser pertinente y fransformador de las realidades de las comunidades, pero para que éste
transforme desde la academia debemos crear alternativas medidticas que faciliten su
comprensidn y posterior uso y aplicacion.

Y, finalmente, en el frente de fransferencia técnica y tecnoldgica, se logd participar de
actividades de formacién en transferencia de conocimiento, al conocer modelos de
investigacion gerencial, modelos de gestién bibliotecaria, modelos de tecnologia de la
informacion y modelos de transferencia de conocimiento de la Universidad Sapienza de
Roma (ltalia), Kungliga Tekniska Hogskolan (KTH Suecia), Universidad de Piura (peru),
Universidad Nacional Agraria La Molina (Perud), Universidad Nacional Toribio Rodriguez de
Mendoza de Amazonas (Pery) y Universidad de Extremadura (Espana).
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En sintesis, los principales logros de la Direccidon de Investigaciones y Posgrados de la
Universidad en 2022 resaltan: aumento en el nimero investigadores clasificados ante
Minciencias, aumento en el nUmero de grupos clasificados ante Minciencias en mdéximas
categorias, priorizacién y viabilizacién de proyecto de regalias, aumento en el nUmero de
semilleros de investigacion, aumento en recursos para la financiacién por el acceso a
recursos externos, mayor participacién en la formulacion de politicas publicas y asignaciéon
de compromisos académicos para la investigacién.

3.7. Impacto social

El Sistema de Planificacién de la Universidad de Manizales, a través de sus categorias,
conceptos y herramientas, fija las formas y condiciones a partir de las cuales se desdoblan
las politicas, los objetivos institucionales, por medio de los cuales se busca conducir las
acciones de gestidon hacia la construccién de una Universidad con permanente didlogo
con la sociedad. Una universidad con pensamiento de vida, de cultura y de sociedad; con
sensibilidad ante las condiciones sociales y con un alto sentido de lo politico; con
capacidad para enfregar respuestas oportunas al medio; con capacidad para estar
siempre en texto y en permanente contexto, con capacidad de interaccion y respuesta
social; con capacidad de actuacion desde lo (global-local) que incorpore e integre lo
universal y lo particular; y con capacidad para investigar y resolver problemas, con
pertinencia e impacto social, entre otros.

De esta forma, La Universidad de Manizales tiene incorporado a su mision y visidn el
compromiso por el desarrollo humano y social, y su evidencia para alcanzar dicho propdsito
se encuenfran en la serie de proyectos y programas que ha venido ejecutando en
cooperaciéon con la administracién publica, el sector privado y las organizaciones sociales,
bajo el liderazgo de la Direccién de Proyeccién Social.

La integracién e interaccién pertinente con el entorno se logra a partir del desarrollo de los
componentes del sistema de proyeccidn social institucional:

% Desarrollo social: planeacién, organizacion, ejecucién, seguimiento y evaluacion de
planes, programas y proyectos relevantes y pertinentes orientados al desarrollo
social en una comunidad determinada.

% Asesoria y consultoria: planes, programas, proyectos y actividades orientados a las
aplicaciones metodolégicas e instrumentales del conocimiento disciplinar vy
especializado en diferentes contextos.

% Formacion continuada: planes, programas, proyectos y actividades orientados a la
actualizacion del saber disciplinar y profesional de la comunidad académica,
entidades publicas, privadas y comunidad en general, a través de diplomados,
cursos, talleres, seminarios, simposios y eventos, entre otros.

< Prdcticas sociales estudiantiles: participacion de los educandos en los diferentes
escenarios donde se contrastan sus aprendizajes y conocimientos en la dindmica
de los diversos sectores productivos y sociales.

% Relacionamiento con egresados y graduados: fortalecer el vinculo de los graduados
con la institucion, para que participen y aporten al desarrollo de actividades vy
procesos de transformaciéon econdémica, social, politica y cultural de la regidn y el
pais.
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En 2022, las principales gestiones y resultados de proyeccién social se concentraron en
fortalecer las dindmicas de la proyeccién social en lo estratégico y administrativo, de
manera que se consoliden acciones de trabajo para fortalecer el portafolio de servicios, la
gestion de recursos externos y un trabajo armédnico entre Facultades y direcciones
administrativas y académicas de la institucién.

Uno de las principales actividades del ano fue la participacién activa en el Sistema General
de Regalias (SGR) y del Fondo de Ciencia, Tecnologia e Innovacién (CTeijcon el fin de
ampliar el ingreso de recurso del fondo tecnologia e innovacién, buscando incrementar la
capacidad cientifica, tecnolégica y de competitividad. Dicho proceso ha permitido la
articulacién con otras instituciones de educacién superior (IES), empresas, entidades y
sociedad civil del pais, para la formulacion de proyectos en convocatoria para la
conformacion de listados de propuestas elegibles enfocados en:

o Implementaciéon de las recomendaciones de la Mision Internacional de Sabios 2019
para el foco ciencias bdsicas y del espacio.

o Fortalecimiento de la oferta de productos y servicios de turismo ndutico.

o Contribucidn a resolver los retos asociados con el derecho a la alimentacién -
Colombia por un campo productivo y sostenible

o Fortalecimiento de las capacidades de innovacién en el sector empresarial y el
desarrollo y transferencia de tecnologia con enfoque regional.

o Fortalecimiento de capacidades de investigaciéon y desarrollo regional e iniciativas
de CTel y fransferencia de tecnologia y conocimiento orientadas a atender
problemdticas derivadas del Covid-19.

o Innovacién para la productividad, la competitividad y el desarrollo social de los
territorios.

o Formacién e insercién de capital humano de alto nivel para las regiones para el
bienio 2021-2022.

o Fortalecimiento del Sistema Territorial de Ciencia, Tecnologia e Innovacién.

o Investigacion, innovacion, infraestructura para la CTel y la apropiacion social del
conocimiento para los territorios.

Desde este frente se logré formular 9 proyectos, de los cual, 2 fueron aprobados y estd en
ejecucién, 3 proyectos resultaron en segunda fase como lista de elegibles de Minciencias.
Asi, la formulacién permiti® generar alianzas con entidades como: Universidad del
Magdalena, Corporacién Universitaria del Huila, Universidad del Quindio, Universidad de la
Guaijira, Cdmara de Comercio de San Andrés, Providencia y Santa Catalina, Gobernaciéon
del Huila, Instituto Tecnoldgico del Putumayo, Centro de Estudios Regionales y Cafeteros y
Empresarios (CRECE), Fundacién Centro Internacional de Educacién y Desarrollo Humano
(CINDE), Centro de bioinformdtica y biologia computacional de Colombia (BIOS),
Secretaria de Desarrollo, Empleo e Innovacién de Caldas, Universidad de Medellin, entre
otras. Se destaca que se logré la a participacidn de profesores y colaboradores
administrativos en las orientaciones necesarias para la construccion de los proyectos, cada
uno desde la experiencia y conocimiento que se tiene en el campo requerido, logrando
procesos de aprendizaje interno, aumentando capacidades instaladas y reconocimiento
institucional en la implementacién de la metodologia para la formulacién de proyectos de
esta indole.

En el ano, se inicié el proyecto de regalias sobre el incremento de la competitividad del
ecosistema de incubacién de empresas de base tecnoldgica a través de procesos
sofisticados de generacién gestidon y transferencia de conocimiento, en el departamento
de Caldas, con la meta es convertir a Manizales en la ciudad Laboratorio para validar y
escalar startups de base tecnoldgica.

88



En la gestién de otros proyectos con impacto social destaca:

o

Alianza con la Secretaria de Desarrollo Social de Manizales, con la ejecucién de 3
convenios en Empleabilidad para personas con discapacidad 2022-1 2022-1 y
Juventud enred, y la implementacién de una estrategia piloto de apoyo integral a
personas oxigeno requirente, siendo Manizales la primera ciudad de Colombia con
un piloto en estrategia de apoyo integral a poblacién oxigeno requirente, el cual,
tiene el fin de crear un programa subsidiado.

Trabajo articulado con la Secretaria de Salud de Manizales, con la ejecucién del
proyecto Centros de escucha Comunitario, logrando ampliar para ofra comuna de
la ciudad, donde se recibid un reconocimiento por parte del Ministerio de Salud a
la Alcaldia de Manizales y la Universidad de Manizales por el impacto social del
proyecto en la comunidad.

En alianza con la Caja de Compensaciéon familiar de Caldas (Confa Caldas) se
ejecutaron los proyectos Jornada escolar complementaria, Habilidades
metacognitivas para poblacién con discapacidad, Ford Kids.

Con la Secretaria de Educacién de Viterbo, se ejecutd un proyecto para fortalecer
competencia en estudiantes de nivel undécimo de educacién media para la
presentacion de las pruebas Instituto Colombiano para la Evaluacion de la
Educacion (ICFES).

En alianza con la Secretaria de Educacion de Caldas se desarrollaron los proyectos
Caldas camina hacia la Inclusion y el desarrollo de un Diplomado en Orientacién
Escolar, donde tuvieron la posibilidad de participar 100 personas que a través de su
formacidon pudieron impactar de manera positiva las instituciones.

Diplomado de implementacién de la rehabilitacion basada en la comunidad en
salud mental con una convocatoria de 400 personas a nivel nacional, y cupo para
primera cohorte de 200 personas o que permite dar a conocer las estrategias en
salud mental comunitaria en alianza con el programa de comunidades saludables
con la Agencia de los Estados Unidos para el desarrollo internacional (USAID).

Curso de Programa de accidn para superar las brechas en la salud mental MHGAP
2.0 como parte de la estrategia de Rehabilitacién Basada en Comunidad RBC, lo
que permite visibilizar a la Universidad en el departamento de La Guajira con
profesionales de la salud para oferta en educacién continuada. Dicho proceso
permitié la articulacién de actores nacionales e intfernaciones como Organizacion
infernacional para la Migraciones (OIM), Save the Children, Cruz roja, Malteser
Colombia con la Agencia de estados Unidos para el desarrollo intfernacional
(USAID).

Alianza con la Direccion Territorial de Salud de Caldas a través del convenio de
fortalecimiento de redes comunitarias e institucionales para la prevencién de las
violencias, el fin fue fortalecer redes comunitarias e institucionales para prevencion
de las violencias contra las mujeres en los municipios de Norcasia y Samand.

Generacién de modelo para aplicar la transformacién digital en las organizaciones,
con socializacién con tres (3) empresas de la ciudad de Manizales.
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Firma de carta de entendimiento con la Agencia de las Naciones Unidas para los
Refugiados (ACNUR), cuyo objeto es tener un convenio marco de cooperacion. En
el ano 2022 se atendieron mds de 300 casos, donde el Consultorio Juridico de la
Universidad de Manizales fue reconocido como el mejor entre ocho (8) instituciones
vinculadas en el pais.

Conversatorios con el objetivo de difundir y promover la politica publica de libertad
religiosa, en las instituciones educativas, entfidades religiosas, organizaciones del
sector religioso e instituciones publicas del Municipio de Manizales.

Participacion en la primera jornada de sensibilizacion a estudiantes de primer
semestre del programa académico de pregrado en Derecho sobre Efectos del
consumo de sustancias psicoactivas, perspectiva médica y policial, la cual, contd
con una participacion total de 151 estudiantes. Se realizé en alianza con la Escuela
de Carabineros Alejandro Gutiérrez (Policia Nacional).

Cuarto Seminario Regional de Trata de Personas a través de la Universidad de
Manizales, el Comité Departamental de Lucha contra la Trata de Personas vy la
Direccién Seccional de la Fiscalia General de la Nacién de Caldas, para la
construccion de una cultura sobre la prevencion, proteccion, asistencia y defensa,
y garantizar el respeto de los derechos humanos de las victimas de este flagelo. El
seminario estuvo dirigido a todos los miemibros del comité departamental, comités
municipales, magistrados, jueces, fiscales, y demds entes de control, policia judicial,
funcionarios puUblicos y academia. La poblacion impactada fue de 120 personas.

Cuatro brigadas para la asistencia a la poblacién migrante y refugiada, dos en
Manizales y los municipios de Palestina y Chinchind.

Primer Moot CourT sobre sistema interamericano de proteccidén de los derechos
humanos, con la Universidad Nacional del Cuyo de Mendoza (Argentina) como
padrinos y la Universidad de UNIFIPA (Brasi)l como participante.

Fortalecimiento de la alianza con la Corporacién Auténoma Regional de Caldas
(Corpocaldas) para formular con los CIDEAM el Plan Municipal de Educacion
Ecolégico Ambiental de 26 municipios del departamento de Caldas y fortalecer
SUMA Ambiental. Lo anterior permitié generar alianzas estratégicas con las alcaldias
municipales, instituciones educativas, empresas de municipios y demds entidades y
grupos sociales que trabajan en pro de la educacion ambiental, todo enmarcado
en la politica publica de educacién ambiental del departamento de Caldas.

Se continua fortaleciendo el vinculo academia- empresa a fravés de la firma de 5
convenios con La central Hidroeléctrica de Caldas CHEC. Este vinculo permitié a
desarrollar el modelo Experiencia del cliente para el mejoramiento de la experiencia
del cliente interno y externo, a través de la integracién de datos, analitica de datos,
soluciones de software y soluciones de automatizacién, impactando en la
optimizacién de procesos, ahorrando costos, mejorando la calidad de vida del
colaborador CHEC vy el cliente. Asi mismo, se logré descongestionar los canales
tradicionales de atencidn contribuyendo en la premisa de convertir los canales de
la transaccidén hacia canales de relacionamiento, es decir, canales telefénicos y
presenciales que se conviertan en espacios de conversacién y conocimiento de
cliente, no solo de un trdmite especifico de la prestacion del servicio.

Alianza de Secretaria de TIC y Competitividad de Manizales, Incubar y Universidad
de Manizales a través del programa micronegocios Manizales 1.0 y 2.0 hacia el
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fortalecimiento de pequenas unidades productivas con acompanamiento en dreas
de mayor necesidad. Un total de 943 inscritos, y seleccidn 550 beneficiarios,
impartiendo 604 horas de asesoria y 56 horas en capsulas, ademds de un
componente de fortalecimiento como proveedores con 20 seleccionados y un total
de 60 horas de formacién. también el programa Elevate Impulsa para empresas en
etapa de aceleracion con el objetivo de financiar sus proyectos de expansién y
planes de crecimiento. Contando un 1 mes de entrenamiento, 4 meses de
aceleraciéon con 324 horas de asesoria, 12 horas en talleres, 20 horas de cdpsulas,
144 horas en comités de aceleracién y con 4 Networking. Y, el programa Sofisticate
para promover el crecimiento de empresarios innovadores que sofistiquen su
propuesta de valor y modelo de negocios a través del desarrollo de su base
tecnoldgica y desarrollos innovadores, donde, se seleccionaron 30 empresas en
etapa de alistamiento empresarial, para 8 semanas de entrenamiento, 46 semanas
de sofisticacion, 120 horas de asesoria, 72 horas de mentorias y 48 horas de
entrenamiento repartidos en 5 Bootcamps.

o Trabagjo conjunto con el Comité Universidad Empresa Estado en la coordinacién
técnica del Programa Prdcticas Empresariales para impulsar la competitividad vy la
innovacion de las empresas de la ciudad y el departamento a través de la
articulacién de estudiantes del Sistema Universitario de Manizales SUMA. En esta, se
trabajé en disenar 3 estrategias para ejecucidn del modelo de prdcticas
empresariales: estrategia de transformacién digital en empresas de Manizales,
estrategia de comunicaciones y marketing para el posicionamiento comercial
enfocado en medios digitales y una estrategia de apoyo a la implementacion de
proyectos en las empresas.

o Piloto de estrategia de rehabilitaciéon basada en la comunidad en los municipios de
Maicao y Riohacha del departamento de La Guaijira, proceso mediante convenio
con programas de comunidades saludables de Agencia de los Estados Unidos para
el Desarrollo Internacional (USAID).

Todo el trabagjo de gestidon interna de la proyeccién social en el institucién estuvo
fuertemente basado en un acompanamiento permanente a los gestores de proyectos de
cada una de las Facultades con el fin de fortalecer sus capacidades en la formulacion de
proyectos en las diferentes metodologias de trabajo requeridas en las convocatorias con el
fin de ir dejando capacidad instalas en cada facultad esto ha permitido el frabajo conjunto
e interdisciplinario para la formulacién y presentacién de propuestas. Igualmente, se amplié
el equipo con profesionales expertos en gestién, formulacion y desarrollo de proyectos lo
que permitiéd ampliar la posibilidad de busqueda y andlisis permanente de convocatorias,
licitaciones, invitaciones directas, cotizaciones (técnico, financiero, experiencia).

Oftro de los aspectos en torno al fortalecimiento de las capacidades institucionales, fue la
estrategia denominada ciclos de formacién en proyeccion, que se creé como pard
impulsar la formacién de equipos de trabajo, como la posibilidad de formar profesionales
con capacidad de gestidén y desarrollo de proyectos, proceso que se hizo extensivo a
docentes que han participado en proyectos de las diferentes Facultades. También, se
actualizd los procesos de la Direccidn de Proyeccion Social en la ISO:9001, con la revision
de instrumentos vy la verificacion de la matriz de riesgo. Y, con relacion a la interaccién
docencia-investigacion-proyeccion, se disend vy ejecutd el Diplomado en sistematizaciéon
de experiencias como metodologia de investigacién para generar nuevo conocimiento a
partir de proyectos de desarrollo, en el cual, participaron y se certificaron 12 profesionales,
entre ellos coordinadores e interventores de los proyectos, lo cual ,dota a la Universidad de
Manizales de mayor idoneidad y competitividad en el mercado, ofreciendo la
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investigacion para los aliados como un aporte en contraprestacion en el marco de la
relacién Academia-Empresa-Estado, permitiendo generar capacidad instalada vy
articulacién misional, con el agregado de que producto de este proceso fueron é articulos
cientificos.

En resumen, los resultados del proceso fueron en 2022: 11 contratos de asesoria y consultoria
(valor $1.463.413.500), 12 confratos y convenios de desarrollo social (valor $5.329.198.000),
13 contratos y convenios de educacién continuada (valor $2.344.058.004), firma de
contratos y convenios por valor de $12.652.144.872 (promedio egresos de $10.513.807.111 y
ganancias de $2.222.009.761), 19 contratos/convenios confinanciados con el 30% del valor
total del contrato/convenio, 7 confratos/convenios cofinanciados con un porcentaje
diferente al 30% del valor total del contrato/convenio, 6,55% de estudiantes en prdcticas
estudiantiles con remuneracién o auxilios, 0,3% de estudiantes en prdcticas estudiantiles
internacionales, 301 personas contratadas en ejecucidon de proyectos (técnicos, tecndlogos
y profesionales universitarios) y en alianza SUMA Proyeccidn se ejecutaron 9 proyectos con
ingresos brutos de $854.734.000.

Para finalizar la gestién de impacto social en 2022 se debe destacar el inicio de actividades
del proyecto especial de Centro de Innovacién y Negocios (CIN) de la Universidad de
Manizales. Este es un espacio de fortalecimiento empresarial proyectado para construir el
tejido de innovacién de la regidén y conectar la empresa, los inversionistas, la sociedad civil
y la academia. Ante los retos que se plantean a la Universidad de Manizales en la
actualidad, la innovacién surge como una herramienta poderosa para poder afrontar de
manera exitosa los cambios constantes y la adaptacion que exige el entorno y las diferentes
partes interesadas.

A través de CIN la institucion ha definido una serie de actividades y servicios en torno a la
innovacion, entre los cuales destacan: espacios fisicos que incentiven la innovacion,
investigacion y consultoria aplicada a las organizaciones, desarrollos tecnoldgicos a la
medida de los usuarios, identificacién de necesidades empresariales, gestién de la cultura
de innovacion UManizales, aplicacion de la tecnologia a la resolucién de problemas y
potencializacién de los activos tangibles e intangibles de la Universidad. Lo anterior con el
fin de cumplir con los siguientes objetivos y retos que se han planteado como parte de las
apuestas de innovacién de la Universidad de Manizales:

e Generarun ecosistema de innovacion abierta en laregién, en el cual, la Universidad
de Manizales sea un actor protagdnico para la solucidn de problemas y la
construccidn de innovaciones como parte del frabajo articulado con los diferentes
actores del ecosistema de innovacion.

e Artficular la innovacién con el emprendimiento con el fin de potencializar las
capacidades de nuestros estudiantes, egresados y demds miembros de la
comunidad académica buscando generar un impacto positivo y duradero en el
ecosistema de innovacién y emprendimiento de la regién.

e Acercar a la universidad a la empresa a fravés de la construccién de alianzas de
valor a la medida de las necesidades de las organizaciones en términos de tiempo
y calidad.

e Gestionar la innovacion en la Universidad por medio del desarrollo e
implementacion del modelo interno de gestién de innovacién, elaborado a la
medida de las hecesidades de la institucién con el fin de potencializar los resultados
y sus impactos de los procesos de innovacion adelantados al interior de la
universidad.
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Desarrollar la cultura de la innovacién en la Universidad de Manizales como pilar
fundamental del éxito de los diferentes procesos de innovacion a desarrollarse al
interior de la misma.

Generar un contacto directo entre los empresarios y los miemlbros de la comunidad
académica con el fin de disminuir las brechas de conocimiento requeridas por las
organizaciones.

Con el fin de incentivar la innovacién en espacios menos tradicionales que motiven a la
comunidad universitaria a retarse con el intercambio constante de iniciativas, alineadas
con la propuesta de valor de la organizacién y a sus procesos misionales, el Centro de
Innovacién y Negocios el cual cuenta con:

Inn-lab: espacio para la resolucién de retos y la generacién de soluciones a la
medida de las necesidades de contextos cambiantes

Beezum: Spin-off tecnoldégica de la Universidad de Manizales, creada con el fin de
brindar soluciones a la medida de las organizaciones.

Laboratorio Financiero: espacio de atencidn a los inversionistas y demds interesados
de la informacién del mercado en tiempo real en alianza con la Bolsa de Valores de
Colombia.

Coworking: destinado a acercar a las empresas de la regién a la universidad para
generar sinergias que den respuesta a los cambios continuos de contexto y a las
necesidades de los estudiantes y los empresarios.

td-lab: destinado al estudio y aplicacién de transformacién digital en la industria 4.0
El Muro: espacio para conectar y generar sinergias de valor con pantallas de andlisis
y visualizacién de datos que a su vez permite tener una interaccién con tecnologias
de la informacién geogrdfica.

Los principales logros destacar durante 2022 son:

Construccién de los laboratorios del Centro de Innovacion y Negocios.
Consolidacion de la Spin-off de Beezum: Definicién de un portafolio de servicios,
horizontes de crecimiento, creacién de pdgina web, inicio proceso de registro de
marca, optimizacién procesos financieros (ERP, Némina electrénica y documento
soporte).

Realizacion del evento EXPOINN 2022, en dalianza con la ANDI Caldas y la
Gobernacién de Caldas.

Alianza estratégica con Ramo para procesos de innovacién, y ANDI Caldas,
Consejo Empresarial Colombiano para el Desarrollo Sostenible (CECODES) vy
Organizacién Iberoamericana de Seguridad Social (OISS).

Reactivacion del Punto de Bolsa de Valores de Colombia.

Acompanamiento con la ruta de financiacién a empresas.

Definicién del concepto de innovacién para la Universidad de Manizales.
Consolidacion de un portafolio de servicios del Centro de Innovacién y Negocios.
Realizacion de la primera Ideatdén UManizales.

Redlizacion de Moocs: innovacion empresarial, fundamentos de modelos de
negocio, cerebro infantil y las emociones, generacién de contenido profesional en
redes sociales y de introduccién a los lenguajes de programacién.

Desarrollo de un aplicativo para eventos con registro, carnetizacién y certificaciéon
100% digital y a la medida de las necesidades de cada proyecto.
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3.8. Visibilidad nacional e internacional

En la Universidad de Manizales las relaciones interinstitucionales e internacionales se
constituyen en un proceso estratégico de la alta direccién desde el cual se promueven
interacciones con gobiernos, comunidades académicas, cientificas y organizaciones que
permiten fortalecer el posicionamiento de la Universidad en lo local, regional, nacional e
infernacional.

A fravés de los procesos de internacionalizacion, se busca: (i) formar ciudadanos para el
mundo con la capacidad de pensar globalmente para transformar su realidad y resolver
problemas desde lo local, regional y nacional con perspectiva internacional; v (i) producir
y gestionar conocimiento, a partir del reconocimiento de los problemas del mundo, a través
de redes de cooperacién e intercambio cientifico para un mejor aprovechamiento de todo
aquello que promueva el desarrollo humano y que desde la responsabilidad como
universidad le compete en la transformacién y mejora de su entorno para hacer del mundo
un lugar mds equitativo, justo y amable.

De acuerdo con esto, desde la Oficina de Relaciones Interinstitucionales e Internacionales
se gestiona actividades que promuevan el relacionamiento y posicionamiento institucional
a través de convenios, participacién en redes y eventos; y se fomenta la movilidad
académica de docentes y estudiantes y se propician ejercicios de internacionalizacién en
casa como son la implementacién del Programa Espejo y metodologia COIL.

Durante 2022, la Universidad de Manizales contd con 74 convenios con 56 instituciones
internacionales de 15 paises, donde los principales paises aliados son México, Argentina y
Chile con el 26%, 18% y 13% de los convenios respectivamente. Ademds, se participd
activamente en 5 redes universitaria de alcance internacional: Asociacidén Colombiana de
Universidades (ASCUN), Colombia Challenge your knowledge (CCYK), Asociacion
Universitaria  lberoamericana de Postgrado  (AUIP), Organizacién Interamericana
Universitaria (OUl) y Columbus.

En materia de ferias internacionales, se participd en la Feria ICEF Spanish Education del 19
al 21 de abril de 2022, en Sevilla, Espana, donde se sostuvo reunién con 30 instituciones
infernacionales que promueven el aprendizaje de espanol como lengua extranjera a
quienes se les compartié el portafolio institucional.

A través de las gestiones realizadas por CCYK, la Universidad de Manizales participd en
NAFSA 2022 Annual Conference & Expo, la cual tuvo lugar del 31 de mayo al 3 de junio de
2022 en Denver, Estados Unidos, donde se tuvo la oportunidad de conectar con 16
universidades internacionales. Adicionalmente, desde la parte académica de la feria se
reitera la metodologia COIL como una estrategia de internacionalizacién, que la gran
mayoria de universidades estdn dispuestas a hacer, siempre y cuando sea con una
periodicidad corta y exista acompanamiento a los docentes.

Virtualmente se participd en el Virtual Networking Event entre Texas International Education
Consortium (TIEC) y universidades pertenecientes a CCYK. El evento contd con la
participacion de 18 universidades estadounidenses y se realizd la presentacion de la
capacidad instalada de la Universidad de Manizales en términos de oferta académica e
investigacion de la Facultad de Ciencias Contables, Econdmicas y Administrativas.
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Figura 12. Movilidad estudiantil de la Universidad de Manizales por facultad, 2014-2022

Fuente: Oficina de Relaciones Internacionales (ORl)
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Figura 13. Movilidad de profesores de la Universidad de Manizales, 2014- 2022

Fuente: Oficina de Relaciones Internacionales (ORl)

Por otro lado, la Universidad de Manizales resultdé beneficiaria de la convocatoria de
subvenciones de ICETEX 2022, con el proyecto: “"Manizales como destino académico
internacional: la mejor ciudad universitaria” donde se integran las universidades de SUMA
Manizales, la Fundacion Luker, la Alcaldia de Manizales y el Grupo educativo CEU
Universities como aliado internacional para construir la estrategia de internacionalizacién
de la ciudad como destino académico de talla mundial.

En el frente de movilidad académica, 14 estudiantes y 19 profesores realizaron movilidad
entrante y 33 estudiantes y 46 profesores realizaron movilidad saliente de forma presencial.
En relacién a la virtualidad se conté con una movilidad entrante de 19 estudiantes
internacionales y 18 nacionales. También, se realizaron sesiones de difusién e informativas
sobre las posibilidades de movilidad internacional con estudiantes de cada uno de los
programas de pregrado, promoviendo las diferentes tipologias de movilidad académica e
impulsando la convocatoria de movilidad internacional 2023-1, de igual forma de sesién
informativa a la convocatoria de movilidad internacional de docentes.
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Entre las estrategias de 2022 se gestiond la convocatoria de profesionales internacionales
para incorporarse en el programa International Teacher Trainee, el cual, recibe
profesionales de paises no hispanohablantes interesados en incorporarse a la Universidad
de Manizales por un semestre académico y asistir a uno o mds profesores en sus clases para
utilizar el inglés como medio de instruccién. Considerando que el nivel medio de inglés de
los alumnos es A2, las clases tienen una metodologia espejo, donde el profesor principal
imparte la materia en espanol y luego el profesional internacional profundiza la materia en
inglés con ejemplos y actividades prdcticas que motivan la discusidon y la conversacion.

Asi, se contd con dos profesionales. La primera, asistié el programa de pregrado de
Psicologia, especificamente las asignaturas de Procesos Psicoldgicos Bdsicos I, Psicoandlisis,
Psicopatologia; y en el programa de Mercadeo Nacional e Internacional apoyd con
intervenciones programadas en la asignatura de psicologia del consumidor y realizd soporte
regular en la maestria en psicologia clinica. También, apoyd talleres con mujeres internas
del Centro de Atencién Psicoldgica como estrategia de proyeccion social. Por su parte, la
segunda profesional internacional asistié el Departamento de Idiomas impartiendo clases
de portugués y clubes de conversacioén.

Y, los profesores Champions del programa de Mercadeo Nacional e Internacional
participaron en el proyecto CONECTA de CCYK en dalianza con Florida International
University. El proyecto formé a los docentes en metodologia COIL, donde realizaron vy
documentaron una experiencia con la Universidad EAFIT. Los profesores Champions
diseminardn la experiencia y formardn otros docentes en la metodologia durante el ano
2023.

En una perspectiva de visibilidad nacional, en el marco de los ejes estratégicos del Plan de
Desarrollo Institucional 2021-2025, especificamente en el eje de Expansidn y Crecimiento, se
tiene una apuesta por la regionalizacion de los servicios de la Universidad de Manizales. En
virtud de lo anterior, se ha trabajado en una estrategia decidida por extender la cobertura
de sus funciones misionales de educaciodn, investigaciéon y proyeccién social en el territorio
nacional, donde se identificaron 4 territorios de interés prioritario: Villavicencio, Santa Marta,
Valledupar y Norte de Santander, ademds de continuar los esfuerzos del Centro de
Atencion Regional (CAR) de Neiva. La identificacidén de potenciales territorios inicid con un
estudio desde la Oficina de Planeacién Institucional desde julio de 2021.

En este sentido, se realizé una misidén de reconocimiento de territorio a Villavicencio, donde
se sostuvo reuniones con el Cluster del Sector Tl del Meta - Orinoco TIC, el Fondo Social para
la Educacién Superior del Meta, el Comité Intergremial y Empresarial del Meta y la Comisidn
Regional de Competitividad del Meta y sus comisionados. Ademds, en el marco del
convenio suscrito entre la Universidad de Manizales y la Secretaria de Educacién de
Villavicencio se invitd a los estudiantes de la Maestria en Educacion y docentes del
programa Todos a Aprender a la conferencia “Tendencias y desafios de la educacion:
formando ciudadanos globales”, impartida por docentes de la Universidad de Manizales. El
evento buscd fortalecer los lazos entre la Universidad y el ente departamental, asi como
proponer nuevos escenarios de aprendizaje para los estudiantes.

Y, desde el Centro de Atencidn Regional (CAR) de Neiva, se realizaron visitas a colegios del
Huila y Caquetd para promocionar programas de pregrado y posgrado, asi como un punto
de informacion itinerante en la Gobernacion del Huila. Ademds, se realizd divulgacion y
apoyo de técnico en la inscripciéon a los interesados a las becas de alto nivel en el marco
del proyecto de regalias con la Gobernaciéon del Huila y la IES Corhuila, donde se
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desplegaron freinta y seis visitas a los municipios del Huila con apoyo de la Secretaria de
Cultura Departamental.

Finalmente, en cuanto a los procesos de comunicacion y mercado en 2022, La Direccion
de Comunicaciones y Mercadeo promueve la mision y visidn de la Universidad de Manizales
a través de las comunicaciones internas y externas, el mercadeo, branding y las relaciones
con los medios para ayudar a la institucién a lograr sus objetivos asegurando que se
enfregue el mensaje correcto en el momento correcto y de manera consistente. De este
modo, el objetivo principal es promover la imagen e identidad de la Universidad de
Manizales en la comunidad, la regién, el pais y el entorno internacional, proporcionar
informacion de alta calidad sobre los programas, servicios y actividades de la Universidad
a audiencias internas y externas, acompanar a las facultades y dreas institucionales en
temas de protocolo, organizacién logistica y presentacion de eventos.

En el 2022, se continud fortaleciendo los canales de comunicacién internos y externos,
trabgjando en conjunto con las diferentes dreas para generar una variedad de
publicaciones sobre acontecimientos académicos y logros de los miembros de nuestra
comunidad, incluyendo los 4 estamentos de la comunidad: estudiantes, graduados,
docentes y administrativos. La comunicacién se gestiona desde la perspectiva de vida
universitaria mostrando las facultades y los programas académicos, proyectos de
investigacion y proyeccién social y la vida estudiantil, incluyendo eventos culturales y
deportivos de la Universidad. En total se generaron 792 publicaciones en el medio Umedia
y redes sociales de la institucion.

De igual maneraq, se tfrabajé enla agenda de medios nacionales e internacionales con 1.262
publicaciones de free press (comunicados de prensa gratuitos) en La Patria, Caracol, El
Espectador, Telecafé, La Silla Vacia, Castilla La Mancha Media (Espana), Sci Dev Net (Reino
Unido), entre otros, quienes nos apoyan principalmente con las reproducciones de los
contenidos publicados en UMedia y publirreportajes.

También, se implementd el comité creativo con el propésito de generar ideas para mejorar
los procesos de comunicacion, publicidad y mercadeo. Desde aqui se planean los
contendidos mensuales para la publicacion en redes sociales con el fin de dar mayor
visibilidad a los eventos institucionales, vida universitaria y oferta de programas de una
manera mds cercana con el publico objetivo. En este espacio se renovaron los disefos
publicitarios que representan la marca de la Universidad de Manizales y se generé mayor
variedad en los contenidos publicitarios y de produccién audiovisual obteniendo como
resultado 280 videos dirigidos a los diferentes canales de comunicacién de la Universidad.
Estas estrategias permitieron el aumento de los seguidores en las cuentas institucionales a
102.215, incluyendo las cuentas de las facultades y algunas dreas.

En otras estrategias comunicativas, se redlizaron 90 capitulos de podcast para dar a
conocer temas de interés con expertos propios de las cinco facultades de la Universidad
en las temdticas de Bienestar, El Eje escucha, Emprendimiento e Innovacién, Administraciéon
y Gestidn, Derecho, UManizales, 50 anos transformando vidas, Desarrollo Sostenible vy
Periodismo. Y, desde la gestion de eventos se acompanaron y asesoraron 603 eventos
internos y externos de las facultades y dreas de la institucion en temas de protocolo,
organizacién logistica y presentacion de los eventos.

Por otfro lado, se siguid fortaleciendo la promocion y mercadeo de la oferta académica,
disenando campanas diferenciadas para los diferentes segmentos del mercado por drea y
programa. Buscando la trazabilidad y eficacia en los procesos de mercadeo, que
incluyeron 80 campanas de publicidad activas en Google, Facebook e Instagram, se
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contraté una nueva plataforma de gestidén de relaciones con el cliente (CRM). Desde el
posicionamiento y visibilidad, se redisenaron las piezas publicitarias para pautas digitales,
periddicos, revistas y ferias, y continud con la pauta programdtica, la cual, posiciona a la
Universidad de Manizales en medios digitales nacionales e infernacionales, incluyendo la
presencia en CNN, Blue Radio, Games.pki, Revista Semana, Caracol, RCN, Truk Simulator,
entre ofros.

Igual, se realizaron 23 “Mini-Conéctate a la U”, donde estudiantes de colegios visitan la
Universidad en pequenos grupos vy se fortalecieron la visita a tfravés de la implementacién
de un dia como mercaddlogo o periodista. Y, a nivel nacional, se visitaron a 70 colegios, en
participd en 20 ferias de universidades en diferentes ciudades y en 8 encuentros con padres
de familia de distintas instituciones educativas para promocionar la oferta académica de
la Universidad.
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3.9. Bienestar institucional

El concepto y praxis del Desarrollo Humano en la Universidad de Manizales y el contexto de
la educacién superior, aparece unido al Bienestar Universitario desde el origen de la
instituciéon y ha venido reformuldndose con los cambios culturales, los lineamientos
institucionales y las reflexiones que en torno al bienestar y desarrollo humano se dan desde
los diferentes entes reguladores de la educacion superior en Colombia. La importancia del
desarrollo humano estd en la necesidad de potenciar el conjunto de satisfactores que
permitan realizaciones en el campo espiritual, afectivo, ético, social, personal, laboral y
académico de la comunidad universitaria.

El objetivo de la direccidén es fortalecer el desarrollo del potencial humano y la calidad de
vida de la poblacién universitaria (docentes, estudiantes, administrativos, personal de
apoyo) direccionados a alcanzar el bienestar infegral de acuerdo a lo consagrado en el
sistema de planificacién institucional.

En la siguiente tabla se encuentran relacionadas las dreas que conforman el Bienestar
institucional. Asi comprende dos frentes de accidn: El Bienestar laboral, que se orienta en
acciones dirigidas a docentes, administrativos y pensionados; y el Bienestar Estudiantil que
promueve el mejoramiento de las condiciones de la calidad de vida de los estudiantes.

Area Servicios

Consulta médica general, Red de especialistas

Programa para la atencién de la salud sexual y reproductiva.

Programa de prevencién de cdncer de cérvix, seno, préstata, entre otros.
Programa y Certificacién Universidad Saludable

Servicio Médico

Cultura artistica: conciertos, eventos culturales, conversatorios, foros, concursos,
festival de la cancién, festidanza, concurso de cuento corto, alianza SUMARTE,
entre otros.

Extensién Cultural y Grupos institucionales: blues, rock, latino, coro, teatro, danzas. Entre ofros.
Deportes Semilleros culturales: guitarra, piano, dibujo, danzas etc.

Deporte recreativo

Deporte competitivo

Salud y mejoramiento de la capacidad fisica

Ministerio de reconciliaciéon

Preparacién previa y administracién de sacramentos.
Celebraciones eucaristicas

Asesoria espiritual

Asesoria Espiritual

Entfrevistas para admision de estudiantes

Acompanamiento en reunion de padres de familia

Apoyo psicoldégico

Apoyo pedagdgico

Apoyo psicopedagdgico

Caracterizacién Estudiantil

Acompanamiento a familias

Acompanamiento a los grupos de Ser Pilo Paga y Generacién E
Zonas Universitarias

Acompanamiento a estudiantes en modalidad virtual y a distancia

Acompanamiento Integral

Coordinacién programa de Induccién a estudiantes de pregrado
Acompaniamiento en procesos de induccién estudiantes de posgrado
Coordinacién becas, incentivos, beneficios

Apoyo Estudiantil Coordinacién diplomada en liderazgo, gestion y participacién estudiantil, en
convenio con FUNLIBRE.

Coordinacién pdliza de accidentes personales

Elaboracion de informes y estadisticas de bienestar estudiantil internas y externas
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Asesoria a la comunidad

Seguridad y salud en el
Trabajo

Implementacién del Sistema de gestiéon en la Universidad
Programa Universidad Segura

Plan de alturas

Gestidn del riesgo

Coordinacién de las disposiciones legales

Psicologia Organizacional

Seleccién de personal

Planes de vida académica de los docentes y plan de carrera de administrativos
Valoracién de desempefio

Proceso de induccién

Capacitaciéon personal administrativo

Actividades de integracién del personal
Programa de Retiro laboral

Acompanamiento psicosocial a docentes, personal administrativo y sus familias

Tabla 16. Areas y servicios de bienestar institucional en la Universidad de Manizales, 2022

Fuente: Division de Desarrollo de Humano

En el frente de accidn de bienestar laboral, los principales logros son:

Actualizacién la planta de cargos y de personal, perfiles de cargo y andlisis
ocupacionales, teniendo en cuenta su mantenimiento en el tiempo para tener
claridad del rol en el estamento administrativo y disminuir la frustracién laboral.
Implementacién del proceso de evaluacion de desempeio en el SIDH (Sistema
Integral de Desarrollo Humano), lo que ha permitido mantener el histérico vy
trazabilidad de las evaluaciones y su sistematizacion.

Redlizacion de los registros de desempeno y planes de mejora, actualmente en
reestructuracion.

Creacién del flujo de trabajo en la plataforma SIGUM del proceso de reclutamiento
y seleccién de personal docente y administrativo.

Oferta de capacitaciones desde el drea de Psicologia Organizacional y Seguridad
y Salud en el Trabajo (SST).

Creacién de la propuesta del programa de riesgo psicosocial dirigido al personal
docente y administrativo, ademds del protocolo de acoso laboral y programa para
la prevencion del consumo de sustancias psicoactivas, incluyendo politica de
ambos.

Fortalecimiento del proceso de acompanamiento psicosocial dirigido a los
colaboradores administrativos, y se incluyé la atencidn para docentes y graduados
en modalidad virtual y presencial.

Implementacién de actividades lUdicas (musicoterapia-arte terapia, estimulaciéon
sensorial) para fortalecer la promocion y mantenimiento de la salud mental y fisica
de los tfrabajadores de la institucion.

Creacién del programa RAICES, dirigido a toda la comunidad académica y a sus
familias, que incluye actividades deportivas, recreativas, culturales, médicas y de
promocion de la salud mental.

Construccion del plan Universidad Saludable y Sostenible, en articulacion con el Plan
de Desarrollo Institucional 2021-2025. de la Universidad al 2025.

Creacién de los lineamientos de ponderacién de los elementos que componen la
seleccién del personal administrativo y docente, y se implementd el software de
convocatorias e incorporacién de nuevos talentos a la institucién.

Inicio el proceso participativo de actualizacién del protocolo de Violencias Basadas
en Género. Actualmente se cuenta con el protocolo vy las rutas de atencidn internas
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y externas, asi como la ruta de atencién para comportamientos suicidas y salud
mental.

Creacion del Comité de Educacion Superior para la Diversidad.

Realizacion de la articulacion de procesos y procedimientos administrativos, con el
drea de calidad.

Ejecucion del cronograma de capacitacion integral para el fortalecimiento de
habilidades blandas para el personal administrativo y practicantes SENA.

Creacion de espacios de capacitacién y certificacidon de competencias laborales
de forma continua en asocio con el SENA.

Creacién del programa para prepensionados y pensionados y relevo generacional.
Conformacién del Comité de Salud Mental para trabajar en este tema orientado a
toda la comunidad académica, donde participan los diferentes estamentos.

Se presentd la propuesta para reestructurar el proceso de reclutamiento y seleccion
de personal docente y administrativo. Esta incluyd las pruebas psicotécnicas,
pruebas de aula y el desarrollo del programa para los procesos de seleccion.

Se revisé el aplicativo de consulta que se encuentra en la pdgina web de la
Universidad y se capacitdé a los colaboradores en primeria linea de atencién al
usuario para su uso adecuado.

Propuestas permanentes de bienestar laboral para celebrar el dia de la secretaria,
del trabajo, del profesor, cumpleanos individuales, fiesta de los ninos y celebraciones
navidenas, entre otras.

En el frente de accidn de bienestar institucional, los principales logros son:

En relacién con los servicios prestados en el drea de servicio médico, se trabaqjd de
manera articulada con comunicacién organizacional de la Divisidon en la difusidon de
los eventos, jornadas y actividades, incrementado el reconocimiento de las
actividades planeadas por el servicio médico, ademds de educar a la comunidad
universitaria en el cuidado de su salud, promover la actividad fisica, el autocuidado
y a identificar situaciones de alerta. Se realizaron jornadas informativas sobre
diferentes dias conmemorativos en salud, a través de las redes sociales de la
universidad y las carteleras virtuales. Se implementd una linea de WhatsApp para el
servicio médico, ademds de la linea telefénica y correos electronicos que permite
la comunicacién con la comunidad en cualquier parte de la universidad. En el
servicio médico se ha continuado con las siguientes actividades asistenciales:
consulta médica, atencién de enfermeria, acciones de promocidn y mantenimiento
de la salud integral como: asesorias en planificacién familiar individual y de pareja,
educacién individual o grupal en cuanto a hdbitos de vida saludable, salud sexual
y reproductiva, riesgo cardiovascular, nutricion. Durante la emergencia y a raiz de
la pandemia se realizaron teleorientaciones, donde se incluyeron a estudiantes de
pregrado y posgrado, presenciales y virtuales, para dar un mejor manejo a las
sinfomatologias respiratorias que se presentaban en la comunidad universitaria y se
dio cobertura en la atencion teniendo en cuenta la limitacidén para asistir a los
servicios de salud y prevenir el contagio. De manera gradual se retomaron las
actividades presenciales. Actualmente el servicio médico funciona en la IPS PAUSA,
en el marco del convenio con esta entidad.

Respecto al drea de acompanamiento integral, con un equipo de profesionales de
psicologia, pedagogia, desarrollo familiar y un grupo de entre 4y 7 practicantes de
psicologia de Ultimo semestre, se lleva cabo el acompanamiento en los campos,
psicoldgico en el nivel de consultoria, asesoria y orientaciéon, psicopedagdgico
buscando orientacién hacia la potenciacién de capacidades de aprendizaje a
partir del control de contenidos de ensefanza y la autorregulacién del aprendizaje.
El campo pedagdgico estd orientado a fortalecer el senfido de la relacién
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pedagdgica con una comunicacion horizontal y asertiva, docente - estudiante; el
campo sociofamiliar de mdéxima importancia para apoyar el fortalecimiento de la
red de apoyo desde una familia comprometida con el proyecto de vida
académico del estudiante. Se ha fortalecido el trabajo por grupos de ayuda mutua,
gestion emocional y competencias socioemocionales para afrontamiento de los
diferentes estresores. El apoyo al proceso de induccidén de estudiantes nuevos es
escenario privilegiado para dar a conocer los servicios de acompanamiento
integral y propiciar contactos para el acompanamiento a los fordneos para
apoyarlos en sus procesos de instalacion en la ciudad y demds acciones de
portabilidad en salud, acercamiento a los escenarios de ciudad entre otros. Asi
mismo se ha avanzado en la estrategia de comunicacién apoyados en
comunicacién organizacional para ofrecer los servicios a través de los medios
universitarios de difusion con piezas publicitarias en rotacién constante por las
pantallas digitales, con informacién de cada profesional y la facultad y programa
al que estd asignado; medios de contacto y acceso al programa y sus beneficios.
Se ha logrado la digitalizacién de la solicitud de servicio de acompanamiento
infegral y se ha ampliado la oferta de talleres de apoyo a los programas y facultades
accediendo a cohortes mds avanzadas, anteriormente sdlo se atendia a los
estudiantes nuevos, esto con el fin de lograr cada vez mds y mejores niveles de
adaptacién. Lo anterior, ha llevado a un crecimiento del 23% en la cobertura de los
servicios entre 2018 y 2022.

Se pusieron a disposicién de los estudiantes de los programas Ser Pilo Paga (SSP) vy
Generacién E (GE) los servicios de acompanamiento psicoldgico, psicopedagdgico
orientado a la potenciacion de capacidades de aprendizaje, pedagdgico
orientado al fortalecimiento de la relacién pedagdgica, a partir de una
comunicacion asertiva y efectiva con docentes y directivos; y socio familiar,
enfocado al fortalecimiento de redes de apoyo familiar desde el acompanamiento
a la familia.

Desde la alianza estratégica Universidad de Manizales y IIPS PAUSA, con subsidio
institucional, se les dio a los estudiantes acceso a los servicios de Psicologia clinica,
Psiquiatria y Fonoaudiologia con acceso a bajo costo.

Del total de estudiantes (44) del programa Ser Pilo Paga, se otorgd beneficio de
alimentacion al 60% y auxilio de sostenimiento econdmico al 100%. El beneficio de
uniforme se otorgd a 14 estudiantes, cifra que corresponde al 100% de los que lo
requerian.

Conforme a lo estipulado en la reglamentacion vigente, se asignaron 57 becas
socioecondmicas y 90 de los fondos patrimoniales y Plan Futuro. De este Ultimo el
valor recibido por donaciones fue de 37.776.000, destinado en su totalidad para el
bienestar de los estudiantes.

Se presentd propuesta al Consejo Superior y la rectoria, para actualizar la
reglamentacién de becas (Acuerdo Nro. 004 del 31 de mayo de 2022).

Se atendieron todas las solicitudes verbales, presenciales y escritas pese a las
dificultades que se presentaron debido al cambio en la normativa de becas vy
beneficios econdémicos.

Se redlizaron campanas de sensibilizacidén en temas de autoexamen de mama, VIH,
salud auditiva, cdncer de préstata, cdncer de testiculo, asesorias en planificacion
familiar individual y de pareja, educacién individual o grupal en cuanto a hdbitos
de vida saludable, salud sexual y reproductiva, riesgo cardiovascular, nutriciéon. De
igual manera la atencidén médica y de enfermeria.

En estrategias psicosociales se desarrolla un trabajo conjunto de acompanamiento
a las familias con el objetivo de fortalecer las redes de apoyo para dar el respaldo
que requiere el estudiante; para ello, se asignd una profesional en desarrollo familiar
de tiempo completo. Los encuentros familiares que se realizan cada periodo por
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programa, se han convertido en escenarios de fortalecimiento de las redes de
apoyo y acompanamiento para la adaptacion a la vida universitaria tanto de los
hijos como los padres de familia o acudientes.

Seguimiento de riesgo académico como alertas tempranas, desde el monitoreo a
través de los informes periédicos de registro académico, se adelanta el seguimiento
y apoyo a quienes presentan Rendimiento Académico Insuficiente (RAI) y se les
brinda apoyo desde el dmbito psicopedagdgico. Actualmente se encuentra en
construccion un sistema de alertas tempranas teniendo como base la
caracterizacién estudiantil y las variables determinantes en el contexto para la
permanencia.

Actividades de adaptacién a la vida universitaria, por medio de talleres grupales
para que el estudiante tenga una positiva adaptacién en cuanto a su
acomodacién en ciudad, aspectos sociales y el mismo ambiente universitario.
Desde el Programa de Acompanamiento Integral se ha dispuesto que las
herramientas de comunicacién del programa estén para facilitar el contacto con
cada profesional con 2 correos electrénicos, un nimero de celular para atencién, 2
extensiones, 2 oficinas y 1 plataforma con acceso a través de un enlace para
agendar citas. Actualmente se cuenta con 44 estudiantes SPP renovados y con los
beneficios que canaliza la Universidad para su bienestar, y 15 de generacién E.
Continuacién de la estrategia de Bienestar en linea. Se cred un botdn para acceso
directo a la solicitud de servicio de acompanamiento y la consulta de intereses de
los estudiantes frente a los servicios de bienestar y acompainamiento a través de una
pregunta. También, hubo ampliacion de la oferta de talleres hasta 9 temas de
consulta tales como: comunicacién asertiva, lenguaje corporal, comprension
lectora, construccidn de mapas mentales, técnicas de estudio, inteligencia
emocional, frabajo en equipo, resolucion creativa de conflictos, estrés informdtico,
encuesta de satisfaccién. Durante la pandemia se crearon estrategias de
acercamiento con los estudiantes cdmo Te-cito interactivo para conversar y crecer
desde el apoyo mutuo, viernes de Bienestar, campana de salud mental (CALMAR),
videos de experiencias exitosas para estudiantes. Se enviaron a través de mailing a
todos los estudiantes de los programas virtuales piezas de afrontamiento vy
PsiCOVIDa. Difusion de campanas y piezas informativas por medios institucionales
por redes sociales y medios de la Universidad.

Desde el drea de Apoyo Estudiantil, se realizd los procesos de induccion de acuerdo
a lo planeado con equipo de la Divisién de Desarrollo Humano vy los representantes
estudiantiles, convirtiéndose en un escenario de participacion y articulacion para
todos y en una importante estrategia para la adaptacién a la vida universitaria y
para la permanencia estudiantil. El proceso ha sido valorado como excelente y
bueno, por mds del 90% de los estudiantes que ingresan. De igual manera es
importante resaltar que en cuanto a beneficios econdmicos, se incrementd del 50%
al 60% de la poblacién estudiantil en el 2022 que cuenta para el acceso vy
permanencia.

En relaciéon al drea de Deporte y Cultura se continud apostando por la formacidén
integral y el mejoramiento de la calidad de vida de toda la comunidad. La
utilizacion de los servicios deportivos aumentd, no solo en la comunidad de
estudiantes, sino también, en un nimero importante de usuarios externos que se ha
interesado por participar, propendiendo por el autocuidado de la salud fisica y
mental. La oferta se ha ampliado a partir de un ejercicio de escucha de la
comunidad, sus gustos y expectativas. También, se han implementado nuevas
estrategias para recibir a cada vez mds estudiantes que se inclinan por alternar su
vida y formacién académica con espacios que fortalezcan su crecimiento y
desarrollo humano. Toda la oferta tanto deportiva como cultural se ha habilitado
para toda la comunidad universitaria, los horarios se han ajustado alas necesidades
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de los diferentes estamentos, la difusién se ha reforzado, gestiones que han
permitido escalar la asistencia a dichas actividades por parte de la comunidad.
Adicionalmente se ha implementado un sistema de evaluacion que ha permitido
recoger todos los comentarios, revisar la planta de instructores y emprender
acciones de mejoramiento contfinuo, de igual forma se cuenta con sistema de
planificacion actualizado, bases de datos sistematizadas que arrojan informacién
completa y oportuna y canales de comunicacién abiertos y dispuestos para toda
la comunidad universitaria.

e En cuanto al mejoramiento de los procesos de comunicacioén, se percibe que hay
un alto grado de conocimiento de las estrategias de divulgacion de los servicios de
bienestar institucional, gracias a la gestion desde la Direccién de Comunicaciones
y Mercadeo para la difusidon de la informacién, dirigida a los diferentes segmentos
de la comunidad universitaria. El 83% de los estudiantes de pregrado, el 82% de los
estudiantes de posgrado, el 89% de los profesores y el 94% de los directivos de la
institucion expresan conocer los servicios que se ofertan.

e Creacién del Comité de Permanencia, trabajando actualmente en modelo de
permanencia para la Universidad, y monitoreando constantemente los motivos de
desercién, apoyado en el proceso sistemdatico de caracterizacion estudiantil desde
el ano 2010. También se creé un Comité de Educaciéon Inclusiva, actualmente
elaborando un diagndstico institucional a partir de colectivos de trabajo.

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Auxilio de Alimentacion 0 0 0 0 370 438 156 145 163
Auxilio UM 0 0 10 18 6 27 25 3 1
Beca Comunidades Indigenas,

Afrocolombianas y Gitanos 0 11 20 16 17 22 28 28 23
Beca 40 anos 0 71 77 24 1 0 0 0 0
Beca 50 anos 0 0 0 0 0 0 0 0 86
Beca BIEN 606 2.042 3.117 3.896 4.441 4.604 4.435 4.189 3.864
Beca MEMO 0 0 0 27 0 1 71 227 494
Beca por Excelencia 23 22 70 63 62 66 72 84 36
Consejeros 0 0 86 42 56 57 72 38 50
Consejo Superior 0 0 0 32 48 56 65 55 52
Contraprestacion 0 7 34 9 3 16 14 21 49
Contrato Beca 0 1 23 17 18 14 11 15 21
Convencional 0 1 237 203 252 236 233 231 247
Convenio 0 82 940 1.108 1.150 2.048 942 1.471 1.507
Cultural 0 22 46 87 119 127 144 130 113
Deportivas 0 40 114 126 142 170 196 172 147
Descuento 0 0 1 15 34 671 985 609 84
Diplomados y seminarios 0 0 0 0 0 82 60 1 0
Monitoria 0 0 134 126 135 153 159 81 115
Otro 1 13 29 34 0 10 4 58 149
Refrigerio nocturno 0 0 0 0 0 0 0 0 42
Situacién Econdémica 0 39 39 38 37 36 40 83 54
Tesista 0 0 0 241 568 459 368 395 368
Total 630 2.351 4977 6.122 7.459 9.293 8.080 8.036 7.665

Tabla 17. Total Becas oforgadas por ano (beneficiarios estudiantes) en la Universidad de Manizales
por tipo, 2014-2022

Fuente: Divisién de Desarrollo de Humano y Oficina de Planeacién Institucional
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2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Ciencias Contables, Econémicas y
Administrativa 40,2% 44,0% 38,4% 412% 431% 439% 442% 46,8% 450%

Ciencias de la Salud 0.3% 1.0% 29% 35% 46% 89% 66% 43%  49%
Ciencias e Ingenierias 343% 251% 204% 14,6% 112% 13,0% 11,0% 13,7% 17.5%
Ciencias Juridicas 189% 19.9% 203% 204% 19.8% 170% 208% 261% 19.1%
Ciencias Sociales y Humanas 6,3% 100% 17.7% 19.7% 20,6% 13,5% 143% 8,7% 9.7%

Tabla 18. Becas fotales en la Universidad de Manizales por Facultad, 2014-2022

Fuente: Divisién de Desarrollo Humano y Oficina de Planeacién Institucional
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Figura 14. Proporcidn de estudiantes con becas en la Universidad de Manizales, 2014-2022

Fuente: Division de Desarrollo Humano y Oficina de Planeacién Institucional
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3.10. Comunidad de profesores

En 2022 la Universidad de Manizales registrd 493 profesores de planta (con contrato laboral),
para una variaciéon del 1,4% frente 2021. El 57,6% de los profesores por dedicacion son
catedrdticos, 11,2% medio tiempo, 30,5% tiempo completo y 0,8% tiempo parcial, donde
catedrdtico aumentd 8,6% y medio tiempo 2,8%, y disminuyd tiempo completo -2,6% vy
tiempo parcial -76,5% en lectura anual. Con respecto ala estructura de 2014, la dedicacién
catedrdtico ha aumentado 8,6 puntos porcentuales (pp) y tiempo completo 2,7 pp,
mientras ha disminuido en medio tiempo y tiempo parcial en -3,4 pp vy -4,1 pp
respectivamente. El 26,8% de los profesores de planta tiene contrato a término indefinido.

Por edad, aumenta el decenio entre 40 y 49 anos y mayores de 60 aios en participacion
total, efecto de envejecimiento en la mitad y cola de la pirdmide poblacional. Por sexo, el
35,1% de los profesores son mujeres, cifra que ha ganado 6 puntos porcentuales (pp) desde
2014, generando un cambio favorable en equidad de género. De hecho, entre 2021 y 2022,
los profesores de planta mujeres crecieron un 2,7%, en comparacién con el 0,8% en
hombres, que en términos absolutos significa desde 2014 un incremento absoluto de mds
de 40 profesoras de planta en la Universidad, versus 3 profesores hombres.

29.0% 27.6% 31.5% 26.1%
23.5% . 201%
o 12,8% /6%
8,6% -
3,2%
I
<30 30-39 40 - 49 50 - 60 > 60
2016 m2020

Figura 15. Profesores por rangos de edad de Ila Universidad de Manizales, 2016/2022

Fuente: Oficina de Planeacion Institucional

Siguiendo el escalafén docente interno el 48,3% de los profesores de planta de la
Universidad de Manizales serian instructor asistente, seguido del 15,9% como instructor
asociado. En orden jerdrquico, el 9,7% serian profesor asistente, 9,9% profesor asociado y
10,1% profesor titular. Existiria un restante de 5% en comisién administrativa y un 1% en una
categoria especial.
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Figura 16. Relacién técnica profesores y estudiantes de la Universidad de Manizales, 2014-2022

Fuente: Oficina de Planeacién Institucional

Nota. Relacién técnica: Relacidén de profesores de tiempo completo segin el nUmero de estudiantes. Por la
dedicacién de los docentes (Tiempo completo, Medio tiempo, Tres cuartos de tiempo y un cuarto de tiempo), son
llevados a su equivalente en tiempo completo y se obtiene la relacién de la cantidad de estudiantes por docente
en la Universidad.
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Catedrdtico Medio Tiempo Tiempo Completo Tiempo Parcial

5% 4% 3% 3% 3% 3% 4% 4% 1%
28% 27% 26% 26% 28% 28% 32% 32% 30%

13% 12% 14% 13% 12% 11%

15% 12% 1%

53% 57% 59% 57% 56% 57% 53% 54% 58%
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Figura 17. Profesores segun dedicacién de la Universidad de Manizales, 2014-2022

Fuente: Oficina de Planeacion Institucional
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Figura 18. Profesores segin género de la Universidad de Manizales, 2014-2022

Fuente: Oficina de Planeacion Institucional

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Instructor asistente 408% 478% 497% 51,7% 50,7% 48,5% 458% 47,1% 48.3%
Instructor asociado 198% 19.0% 17,6% 172% 153% 151% 16,4% 161% 159%

Profesor asistente 8.2% 7.7% 7.6%  85% 9.4% 10.5% 11,4% 9.6% 9.7%
Profesor asociado 131% 11.2% 104% 99% 102% 10,1% 108% 10,6% 9.9%
Profesor titular 10,6% 8.7% 79% 83% 84% 84% 899% 9.6% 10.1%
Comisién 5,5% 4,2% 4,1% 3.9% 3.9% 4,1% 4,9% 5,6% 5,0%

Especial / Profesional  2,0% 1.4%  2,6%  0.5% 20%  3.3% 1.7% 1,5% 1,0%

Tabla 19. Profesores de la Universidad de Manizales segin escalafén docente, 2014-2022

Fuente: Oficina de Planeacion Institucional
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Figura 19. Profesores de la Universidad de Manizales segun mdximo nivel de formacion, 2014/2022

Fuente: Oficina de Planeacion Institucional

2022-1 2022-2

Docencia Gestion Investigacién Proyeccién Total Docencia Gestion Investigacién Proyeccion Total
FCCEA 65,7% 17.2% 11,5% 5,6% 7.187 83,0% 8.1% 7.2% 1.7% 9.965
FCS 79.7% 13,9% 5.2% 1.2% 4.585 81.7% 13,6% 3.8% 0.9% 3.167
FCI 68,3% 20,3% 8.1% 3.3% 1.165 84,2% 9.2% 5,0% 1,6% 2.12¢6
FCJ 76.4% 14,3% 7.4% 1,.9% 2.212 72,9% 15,2% 92.0% 2.8% 2412
FCSH 81,0% 10,9% 5,0% 3.1% 7.428 76.0% 11,6% 6,7% 5.7% 8.798
Total 16.879 3.238 1.693 768 21.089 2818 1.754 807

Tabla 20. Asignacién académica (horas) de los profesores de la Universidad de Manizales segun factor
misional y Facultad, 2022

Fuente: Oficina de Planeacion Institucional

Conrespecto ala evaluacién docente, se actualizd delinstrumento de evaluacién docente
en posgrado y se implementaron distintas estrategias comunicativas y de relacionamiento
con los directores de programas (encuentros focales) que liderd Direccién Docencia en
compania de la Oficina de Tecnologia de la Informacién (en adelante Tl), encargada de
manejar la plataforma SIGUM, que permitieron mejorar no solo la cantidad de respuestas
en la evaluacién docente, sino también mejorar inconvenientes que se generaban en
plataforma, de manera que se diera continuidad a los estdndares de calidad manejados
en la Universidad de Manizales. El resultado de dichas actividades muestra un incremento
en el porcentaje de respuestas de evaluacién docente por parte del Jefe Inmediato:
aumentando de 2019-2 (44%) al 2022-1 (91%), creciendo la respuesta en cerca de un 47%,
cifra significativa en comparacién con el incremento en la respuesta en los periodos
anteriores (ventana de tiempo entre el 2019 al 2020) y en la Autoevaluacién pasd de 2019-
2 (29%) a 2022-1 (52%), teniendo un aumento del 22% en las respuestas.
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Figura 20. Evaluacion de profesores (promedio global) Por Facultad de la Universidad de Manizales,
2014-2022

Fuente: Oficina de Planeacion Institucional

Por ofra parte, desde la direccidén de docencia se hacen labores de gestion docente
(académica y administrativa) que se refiere a todas las actividades que se realizan para
implementar las politicas y normativas relacionadas con el estamento docente vy la
buUsqueda del bien-estar colectivo de los mismos, ademds de los procesos propios de la
Direccidon Docencia como la gestion de los compromisos académicos. Durante el 2022 se
actudlizaron los lineamientos para la concertacion de compromisos académicos,
articulado con Plan el Vida y la evaluacién docente, logrando mayor equidad vy
fransparencia en proceso.

Igualmente se participd en las decisiones de crecimiento de docentes tiempo completo y
catedrdticos en coherencia con las necesidades de los programas y los principios y politicas
institucionales, asi como en las pruebas de aula aplicadas a los docentes que aspiraron
ingresar a la Universidad via convocatoria publica. Adicional, se acompand a Facultades y
docentes en el proceso de aplicacion de los incentivos convencionales tales como el
escalafén docente, la formacién posgraduada y los puntos por produccién académica.

Por su parte, el plan integral de formacién docente es un proceso mediante el cual los
profesores se preparan para pensar y reflexionar, para hacer y llegar a ser,
simultdneamente. Los procesos de formacién que se dan via Universidad o en cada una de
las Facultades y unidades académicas de la institucidon, buscando elevar el nivel
académico e investigativo. Desde Direccidon de Docencia se cred el formulario digital de
actuadlizacion de datos sobre capacitacion docente el cual es una herramienta para
recolectar informacién del desarrollo profesoral para reportar al Sistema de Informacion
Nacional de Educacion Superior (SNIES), donde también se consulta a docentes por el tipo
de formacion que requieren por parte de la institucion, donde participaron alrededor de
600 profesores de la encuesta. Algunas capacitaciones realizadas durante el 2022: Curso
MOOC para la induccidon de profesores 2022-l; Manejo de la voz y en general
enfermedades laborales relacionadas con fonoaudiologia; Lineamientos para la
articulacién curricular de los Resultados Esperados de Aprendizaje; Crea de encuestas y
cuestionarios de manera prdctica y eficiente con QUESTIOPRO; Aprende con Turnitin @
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verificar similitud o plagio en documentos académicos; Actualizacién en la creacién o
renovacién de Registros Calificados en el Nuevo SACES; y Uso de nuevas herramientas en
Microsoft.

3.11. Comunidad de estudiantes

En 2022, la Universidad de Manizales tuvo un total de 7.074 estudiantes matriculados en los
diversos programas académicos de pregrado y posgrado de la institucién. De la totalidad
de estudiantes, aproximadamente 40 de cada 100 son de estrato socioecondmico 3 vy
tienen entre 25 y 29 anos de edad en pregrado y entre 25 y 34 anos en posgrado, ddndose
cambios de participacion etaria desde 2014 asociado a dindmicas demografias regionales.
Lo anterior, implica esperar menor demanda potencial de educacidn superior en los rangos
de edad mds jévenes, especialmente en Manizales, y proyectar esfuerzos de cobertura en
grupos de poblacién con edades adultas con un perfil laboral, donde las metodologias
virtuales y jornada nocturna son fundamentales. Adicional a los esfuerzos necesarios de
regionalizacién, proyecto de mediano y largo plazo de implementaciéon para la dindmica
de matriculas.
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Figura 21. Estudiantes por rangos de edad de pregrado y posgrado de la Universidad de Manizales,
2014/2022

Fuente: Oficina de Planeacion Institucional
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Figura 22. Estudiantes de la Universidad de Manizales por estrato socioecondmico de residencia,
2014/2022

Fuente: Oficina de Planeacion Institucional

En promedio 2022, la Universidad de Manizales registré 7.074 matriculas, registrando una
variacion del 1,1% con respecto a 2021. Del total, el 77% corresponde a matricula de nivel
académico de pregrado y 23% de posgrado, comparado con las 4.565 matriculas en 2011,
donde el 21,1% eran de posgrado y 78,9% de pregrado.

La variacién del 1,1% en las matriculas de la Universidad generan un punto de inflexién
interesante, luego de tres anos consecutivos de crecimientos negativos, el cual, se debid
especialmente al comportamiento de las matriculas de posgrado que tuvieron un
crecimiento del 8,1%, frente aquellas de pregrado que continuaron en terreno negativo (-
0.9%).

De esta manera, la Universidad de Manizales concentra el 0,29% de las matriculas totales
en el pais, las cuales, muestran una tendencia similar a la de las matriculas institucionales,
reafirmando una dindmica sectorial de coyuntura con afectacion nacional. De hecho, en
la comparacién con las matriculas del sector privado, la Universidad de Manizales registra
un mejor desempeno.

Resaltan dindmicas de matriculas semestrales interesantes recientes en la Universidad de
Manizales en los programas académicos Técnica Profesional en Atencidon Al Cliente,
Técnica Profesional en Configuracién de Servicios para Comercio Electrénico, Tecnologia
en Desarrollo de Software para Negocios Digitales, Mercadeo Nacional e Internacional
(virtual), Economia (virtual), Ingenieria de Sistemas y Telecomunicaciones, Especializacion
en Gerencia del Talento Humano, Maestria en Educacidén y Desarrollo Humano, Maestria en
Educacién (virtual), Maestria en Finanzas (virtual), Doctorado en Desarrollo Sostenible y
Doctorado de Formacién en Diversidad.

La Universidad de Manizales tendria el 0,24% de las matriculas de pregrado del pais, el 0,86%
de posgrado, 0,28% de metodologia presencial, 0,06% de distancia (tradicional) y el 0,49%
de metodologia virtual. En la lectura nacional, las matriculas llevaban 3 anos consecutivos
(2018, 2019 y 2020) de tasas de crecimiento negativas, con un cambio en 2021 gracias al
repunte de las matriculas en el sector oficial. Por metodologia, el mayor crecimiento fue por
virtual y marginalmente distancia (tradicional), ya que la modalidad presencial todavia
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presenta tasas negativas. Y, por niveles de formacién, destaca posgrados, especialmente
maestria y doctorado, y en pregrado en niveles de técnica y tecnoldgica.
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Figura 23. Dindmica matriculas totales de la Universidad de Manizales y Colombia, 2011-2022

Fuente: Oficina de Planeacién Institucional; SNIES (MEN)

La dindmica de matriculas de la Universidad de Manizales por metodologia muestra que el
72,2% del total se presenta en presencial, generdndose una diversificacion significativa
frente a 2011, donde esta metodologia representaba el 95,9% de las matriculas de la
institucién. Este cambio se presenta gracias al crecimiento de la metodologia virtual, que
pasa de representar el 2,8% en 2011 al 25,8% en 2022, crecimiento de mds del 1.346,8%,
frente al 16,6% de la metodologia presencial.

Entre 2021 y 2022, la matricula total crecid 17,8% en virtual y decrecid -4,3% en presencial,
pero en pregrado la variacién presencial fue -4,8% (-1,8% en jornada diurna y -8,7% en
jornada nocturna) y virtual 4% y en posgrado presencial -2,4% y virtual un 66%, ratificando
una relevante oportunidad de expansidén en oferta académica de posgrado por medio de
la virtualidad.
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Figura 24. Dindmica matriculas de la Universidad de Manizales y Colombia por nivel académico, 201 1-
2022

Fuente: Oficina de Planeacién Institucional; SNIES (MEN)

El comportamiento de la matricula en los Ultimos 5 anos responde a una dindmica de
ciudad. Cuando se compara la dindmica de la matricula de educacidén superior en este
periodo, frente al periodo precedente (2010-2015), se confima que la ciudad ha
experimentado un ciclo de estancamiento en el sector, con un promedio (mediana)
semestral de 48.978 matriculas, lo que representa tasas de crecimiento cercanas a 0,1% por
periodo académico, frente al 7,5% anual en 2010-2015, que permitié la expansién del sector
de valores de 30.698 matriculas en 2010 hacia 43.976 matriculas en 2015. El 2016 fue el Ultimo
ano de crecimiento significativo, para entrar en una senda ligeramente descendente, con
un evidente mayor impacto en 2020, especialmente en el segundo periodo académico de
ese ano donde la contraccién semestral fue superior al -20%, con mayores cifras en hombres
(-22,6% hombres versus -18,5% mujeres) y en el sector oficial (-30,8% oficial versus -4,9%
privado).
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El 2021 marca un ano de recuperacién en la matricula, anualmente crecidé en promedio el
3%, con respecto a la contraccién de -3,9% en 2020, que en la lectura semestral significd
una tasa del 24,7% en primer semestre 2021, ddndose un rebote estadistico frente a la fuerte
disminucién del segundo semestre 2020, pero nuevamente entrando a cifras negativas del
-5,5% para el segundo semestre, posiblemente efecto normalizacién de la tendencia que
traia el sector en la ciudad desde 2016, combinado con variables macroecondmicas
desfavorables, pero teniendo en cuenta que los valores de matriculas en el Ultimo afo
estarian por debajo de las cifras del mismo periodo, es decir, en recuperacién frente a 2020,
pero por debajo de 2016, 2017, 2018 y 2019. Lo anterior significa que el sector en la ciudad
no ha recuperado las cifras pre-pandemia, y estaria en valores por encima de 2015 pero
inferiores a 2016.

La anterior dindmica estd asociada a la coyuntura macroecondmica nacional y local. A
partir de 2016, la economia colombiana entré a una fase gradual de desaceleraciéon
econdmica, que frend los ritmos de generacion de empleo, con su efecto inercial en las
regiones del pais. Lo anterior posiblemente explica la diferencia de crecimiento en el sector
entre 2010-2015 y 2016-2021, respondiendo de forma prociclica pero tardiamente, como
una consecuencia a los resultados del mercado laboral y, por ese camino, los ingresos de
los hogares, variable determinante para la educacién superior, especialmente para el
sector privado. En esa misma linea, entre 2020 y 2021, adicional a la destruccidon de riqueza
generada por la pandemia y sus medidas de aislamiento social, los hogares han sufrido un
golpe adicional por el incremento general de los precios, incluso en el sector de educacion,
donde las mayores presiones de precios a los consumidores en los bienes y servicios de
educacién, también es un reflejo de lo que sucede en términos de costos de operacién y
funcionamiento del mismo.

Por nivel de formacién, la Universidad de Manizales tiene el 68,7% de sus matriculas
concentradas en formacidén universitaria, cifra que ha disminuido frente a 2011 donde era
de 77.3%, sin embargo, ha crecido la participacion en los niveles de técnica y tecnoldgica,
generando el 8,4% de las matriculas en 2022. En el resto de niveles se evidencia cifras de
participacion de 5,7% de especializacion, 13,9% de maestria y 1,7% de doctorado, con
cambios de +1,3 puntos porcentuales (pp) en el primer, -1,1 pp en el segundo y +1,7 pp en
el tercer nivel respectivamente. Entre 2021 y 2022, los niveles que registraron una variaciéon
positiva fueron técnica (64,5%). especializacién (16,7%), maestria (4%) y doctorado (12,4%),
mientras aquellos con variacién negativa fueron tecnoldgica (-30,6%) y universitaria (-4,4%).

Por drea de conocimiento (cifras provisionales), el 48,2% de las matriculas se concentra en
ciencias econdmicas, seguido de ciencias sociales y ciencias de la salud con el 24,3% vy
11,3% respectivamente, las cuales, registran modificaciones en su participacién porcentual
desde 2011: ciencias econdmicas con un incremento de +20,1 pp y ciencias sociales con
una reduccion de -13,8 pp, enviando sefales de cambio de estructura de la respuesta del
mercado a la oferta académica de la institucidn. En otras dreas también se identifican
variaciones, por ejemplo, reduccién de participacién de las matriculas de ciencias de la
educacién y aumento en ingenieria, la primera participando en 2022 con el 5,1% vy la
segunda con el 8% de las matriculas.
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2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Técnica Profesional 0 448 606 600 580 507 275 320 527
Tecnoldgica 205 95 52 137 147 209 12 93 65
Universitaria 3.677 3.994 4706 5425 5702 5771 5481 5082 4.857
Especializacién 247 465 290 306 416 335 333 348 406
Maestria 1.401 1.358 1.182 1.304 1.261 1.162 1.051 947 985
Doctorado 75 138 129 177 186 187 189 210 236
Total 5605 6.498 6.965 7.949 8292 8.171 7.341 7.000 7.076

Tabla 21. Matricula por nivel de formacién de la Universidad de Manizales sin educacion continuada,
2014-2022

Fuente: Oficina de Planeacion Institucional

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Ciencias Contables, Econémicas

v Administrativas (FCCEA) 1.634 2.177 2.671 3.352 3.489 3.597 3.343 3.397 3.288

Ciencias de la Salud (FCS) 601 606 623 642 671 681 681 671 669
Ciencias e Ingenieria (FCI) 575 739 859 856 871 767 601 663 843
Ciencias Juridicas (FCJ) 1.008 1.086 1.181 1.245 1.244 1.241 1.198 1.117 996
Ciencias Sociales y Humanas (FCSH) 1.955 1.858 1.842 2.048 1.971 1.816 1.439 1.311 1.279

Tabla 22. Matricula por Facultad de la Universidad de Manizales, 2014-2022

Fuente: Oficina de Planeacion Institucional

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Pregrado 4025  4.639 5427 < 6.251 6.431 6.417 5754 5.610  5.448
A distancia 118 77 41 14 1 1 0 1 0
Presencial 3.760 4263 4790 5363 5346  5.341 4.677 4406  4.197
Virtual 147 299 596 874 1.085 1.076 1.078 1.203 1.251
Posgrado 1.821 1.827 1.749 1.891 1.815 1.685 1.506 1.481 1.627
A distancia 449 339 342 293 259 246 243 206 146
Presencial 1.102 1.186 1.115 1.208 1.209 1.155 1.019 931 909
Virtual 271 302 292 390 347 285 244 345 572

Tabla 23. Matriculas por nivel académico y metodologia de la Universidad de Manizales, 2014-2022

Fuente: Oficina de Planeacion Institucional

Es importante mencionar que la matricula de pregrado presencial registra un cambio
estructural relevante. Mientras en 2014, la jornada diurna representaba el 83,1% del total,
para 2022 fue de 58,6%, con el paralelo crecimiento de participacion de jornada nocturna.
Un dato curioso para profundizar también es el género de los estudiantes matriculados.
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Mientras en 2014, el 58,9% de las matriculas eran de mujeres, para el 2022 aumentd al 60,2%
del total, y en términos de variaciones anuales, son las matriculas que realmente logran
crecer un 3,7% con respecto a 2021 (versus un -4,8% en matriculas de hombres), resultado
probable de los cambios demogrdficos internos, asi como la oferta de metodologias mds
flexibles para una poblacidon con problemas estructurales de pobreza de tiempo en los
mercados laborales.

Las matriculas por Facultad registran solamente variaciones positivas en Ciencias e
Ingenieria (27.2%), y la mayor contraccién en Ciencias Juridicas (-10,8%). Y, en materia de
desercién en pregrado, se evidencia un deterioro de los indicadores en las facultades de
Ciencias Contables, Econémicas y Administrativas, Ciencias Juridicas y Ciencias e Ingenieria
principalmente en la comparacién semestral desde 2014.

Facultad 2014- 2014- 2015- 2015- 2016- 2016- 2017- 2017- 2018- 2018- 2019- 2019- 2020- 2020- 2021- 2021- 2022-
1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1

FCCEA 23% 29% 3.5% 42% 4,6% 82% 7.5% 91% 74% 78% 83% 82% 74% 69% 80% 81% 82%
FCJ 24% 31% 3.6% 25% 30% 37% 40% 31% 29% 45% 35% 3.6% 24% 37% 48% 3.5% 56%
FCI 4,6% 22% 34% 54% 81% 7.4% 4.6% 7.7% 78% 68% 90% 85% 57% 83% 89% 7.3% 9.5%
FCSH 35% 27% 33% 29% 23% 48% 3.6% 24% 3.6% 3.6% 25% 30% 27% 29% 25% 25% 2.8%
FCS 24% 18% 18% 28% 13% 20% 24% 22% 30% 25% 21% 30% 27% 27% 3.0% 23% 24%
Institucional 2,8% 73% 3,5% 35% 44% 71% 48% 73% 50% 67% 57% 73% 51% 69% 59% 77% 64%

Tabla 24. Tasa de desercion en pregrado de la Universidad de Manizales por Facultad, 2014-2022

Fuente: Oficina de Planeacion Institucional
Nota. Cdlculo interno, actualizaciéon 20 de enero 2023.

El 85,2% de las matriculas totales de la Universidad de Manizales son de estudiantes con
procedencia de 26 municipios de Colombia, donde Manizales representa el 59,9%, que
sumando de este grupo el resto de municipios del departamento alcanzaria el 70,7% de las
matriculas. Esta cifra era de 67,1% en 2014, lo cual, implica la concentracién de las
matriculas en el contexto regional local, haciendo un llamado a la implementacion de
acciones de diversificaciéon geogrdfica (regionalizacién). De hecho, en términos de
participacion, Manizales, Vilamaria y Bogotd son los municipios que aumentan puntos
porcentuales de participacion en este periodo de comparacion.

Detallando por municipio de residencia, la estructura se mantiene, aproximadamente el
70% de los estudiantes matriculados de la Universidad de Manizales con residencia en
Manizales, seguido de Villamaria, Bogotd, Chinchind, Cali, lbagué, Pereira, Medellin,
Armenia, Neira, Neiva, Pasto, La Dorada, Pensilvania, Cartago, Popaydn, Riosucio, Tulud,
Manzanares, Supia, CUcuta, Florencia, Palmira, Sabaneta, Salamina, Santa Rosa de Cabadl,
Aguadas, Bello, Bucaramanga, Dosquebradas, Pitalito y Samand, alcanzando el 90% del
total, donde luego de Medellin en el orden jerdrquico anterior las participaciones son
inferiores al 0,6% hasta el 0,2%.

Lo anterior es coherente con las redes migratorias de Manizales, donde el mapa de
extensiéon de dichas redes es sobre Caldas, Bogotd, el Eje Cafetero y Valle del Cauca, y en
menor medida Antioquia, Huila y Tolima, ratificando retos de regionalizacién y expansién
de Universidad hacia las regiones del sur, norte y oriente del pais.
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3.12. Comunidad de egresados

La Universidad de Manizales acumula un total de 35.938 graduados en su historia,
distribuidos en 36,9% de programas asociados al campo de conocimiento de ciencias
econdmicas, 36,3% a ciencias sociales y humanas, 12,5% a ciencias juridicas, 9,7% a ciencias
e ingenieria y 4,5% a ciencias de la salud. En 2022 se graduaron 1.854 personas en los
diferentes niveles, 63,4% en pregrado y 36,6% de posgrado (12,4% técnica, 2,6%
tecnolégica, 48,4% universitaria, 18,6% especializaciéon, 17% maestria y 1% doctorado).

Es importante diferenciar entre el concepto de egresado y graduado. El primero, es la
persona natural que ha cursado y aprobado satisfactoriamente la totalidad del plan de
estudios reglamentado para un programa o carrera, pero gue adn no ha recibido el titulo
académico; mientras el segundo es la persona natural que una vez ha terminado el
programa académico y ha cumplido con los requisitos de ley y los exigidos por la respectiva
instituciéon de educacién superior, recibe el titulo académico. Precisamente uno de los
puntos mds relevante en el seguimiento de la comunidad de egresados es el desarrollo de
sus competencias de formacién, relacionado con resultados de aprendizaje.

En este sentido, las pruebas oficiales de Estado Saber Pro evalian competencias, por tanto,
en las preguntas el estudiante (aproximacién a egresado al haber superado mds del 75%
del plan de estudio) se encuentra con una situacién, que deben fratar de entender, donde
tendrdn que aplicar sus conocimientos para tomar decisiones y elegir la mejor respuesta.
Asi, las competencias evaluadas son un importante insumo de evaluacién, al menos,
globalmente.

En 2021 las Pruebas Saber Pro fueron presentadas por estudiantes de 261 Instituciones de
Educacion Superior (IES por sede) de Colombia, para un promedio global de 143,7,
comparado con el 147,8 del puntaje 2020. En 2021 las 20 IES (sede) registraron un puntaje
global de 173,3, comparado con el 177,3 de 2020. La Universidad de Manizales en la
medicién 2021 tuvo un puntaje de 145, comparado con el 149 de 2020, ocupando la
posicion 108 en el ranking nacional, entre 261 IES (sede).

Los resultados Saber Pro 2021 ubican a las IES (sede) de Manizales entre el total de 261 en
los puestos: 20 Universidad Nacional de Colombia (sede Manizales), 25 Universidad
Autébnoma de Manizales, 62, Universidad de Caldas, 108 Universidad de Manizales y 119
Universidad Catdlica de Manizales.

De las 261 IES (sede) en Colombia que presentaron pruebas Saber Pro 2021, la Universidad
de Manizales segun el promedio del puntaje global se ubicd en la posicién nacional 109,
estando a un nivel del 58,2% de la primera posicion. Los programas mds cercanos d sus
grupos son Ingenieria de Sistemas y Telecomunicaciones, Psicologia y Mercadeo Nacional
e Internacional; mientras los mds alejados son Derecho, Licenciatura en Educacion Bdsica
con Enfasis en inglés y Finanzas y Negocios Internacionales.

118



2016 2017 2018

154
150 150

146 145 147

I I]42 I I I

Competencias Razonamiento Lectura Critica

Ciudadanas Cuantitativo

m2019

m 2020

m2021

155
150 150
135 I

Comunicacién Escrita

Inglés

I]45

Global

Figura 26. Resultados pruebas Saber Pro (promedio puntaje global y mddulo) de la Universidad de

Manizales por competencias genéricas, 2016-2022

Fuente: Oficina de planeacion Institucional; ICFES

En la Universidad de Manizales conjuntamente las Pruebas Saber Pro y TyT fueron
presentadas por 1.144 estudiantes, 836 de nivel universitario y 308 en nivel técnica vy
tecnolégica. Mientras el promedio de puntaje global Saber Pro fue 144,96, en estudiantes
de Saber TyT fue 93,89. Para el nivel de pregrado universitario la distribucion de los
estudiantes por Facultades fue: 418 estudiantes en Ciencias Contables, Econdémicas y
Administrativas, 135 de Ciencias Sociales y Humanas, 134 de Ciencias Juridicas, 80 de
Ciencias de la Salud y 60 de Ciencias e Ingenieria.

2016 2017 2018 2019 2020 2021
Universidad de Manizales 1499 1485 1465 1458 1493 1454
Administracién de Empresas (p) 1458 138,6 136,9 137,7 1400 137.4
Administracién de Empresas (v) 146,1 1353 141,3 141,4 1423 137.6
Comunicacion Social y Periodismo (p) 154,6 150,6 157,8 1543 159,0 147.,6
Contaduria PUblica (p) 146,6 149,2 139,0 137,6 141,6 1378
Contaduria Pdblica (v) 134,1 146,6 146,4 147,2 1440 139,8
Derecho (p) 150,7 149,6 147,2 1468 1480 1448
Economia (v) - 1643 1652 163,7 1656 161,6
Finanzas y Negocios Internacionales (v) 144,5 1358 147,2 1462 150,6 1368
Ingenieria de Sistemas y Telecomunicaciones (p) 142,6  139,9 141,6 141,8 1444 1418
Licenciatura en Educacion Basica con Enfasis en 1568 1670 ) 1415 1390 1346
Inglés (p)
Medicina (p) 1659 161,1 1656 1674 1724 1700
Mercadeo Nacional e Internacional (p) 1454  143,8 1433 146,6 1478 1426
Mercadeo (v) - 138,7 1334 1393 143,9 144,6
Psicologia (p) 1523  151,4 1472 1538 149,9 1494

Tabla 25. Resultados Saber Pro (promedio puntaje global) de la Universidad de Manizales por

programa académico, 2016-2021

Fuente: Oficina de planeacion Institucional; ICFES
Nota. Paréntesis modalidad, (p) presencial y (v) virtual.
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Los programas académicos de pregrado con mejor desempeno en Competencias
Ciudadanas fueron Medicina (175), Economia (166) y Derecho (156). Los programas con
mejor desempeno en Razonamiento Cuantitativo fueron Medicina (170), Economia (159) e
Ingenieria de Sistemas y Telecomunicaciones (150). Los programas con mejor desempeno
en Lectura Critica fueron Medicina (176), Comunicacién Social y Periodismo (160) vy
Psicologia (157). Los programas con mejor desempeno en Comunicacion Escrita fueron
Economia (150), Medicina (150) y Psicologia (144). Y, los programas con mejor desempeno
en inglés fueron Medicina (179), Economia (177) y Licenciatura en Educacién Bdsica con
Enfasis en inglés (170).

Mdas alld de la comparacion entre programas académicos y facultades, es importante
avanzar en andlisis cruzados con la informacién institucional de los estudiantes, que
permitan tener una caracterizacién social, demogrdfica y académica mds confiable que
sirva de insumo para acciones internas de focalizacién y fortalecimiento de competencias
y conocimientos en el proceso de formacion.

Una primera distincidon que se puede generar es por medio del colegio de procedencia de
los estudiantes. En promedio, el puntaje global Saber Pro 2021 de los estudiantes de colegio
privado fue de 152,71 y de colegio publico de 141,21, significando una diferencia de 11,5
puntos, marcado un perfil a revisar en acciones de fortalecimiento de competencias,
explicado en reproduccidn de situaciones de desigualdad desde la educacién media.

En algunos programas de pregrado universitario la diferencia fiene mayor intensidad, como
son los casos de Economia, Finanzas y Negocios Internacionales, Mercadeo Nacional e
Internacional (presencial) y derechos. El Unico programa donde la brecha se invierte es en
la Licenciatura en Educacién Bdsica con énfasis en Ingles, donde los estudiantes
procedentes de colegio publico registraron una diferencia a favor de 16,25 puntos en el
puntaje global.

Un mito alrededor de las modalidades es que la educacién virtual sacrifica la calidad por
la cantidad, pero la redlidad es que los programas con modalidad virtual en su
comparacién con su modalidad presencial registran esencialmente los mismos resultados
globales, o marginalmente mds altos, como se comprueba para Administraciéon de
Empresas, Contaduria PUblica y Mercadeo.

Lo anterior debe servir de curva de aprendizaje institucional al resto de programas de
pregrado sobre las oportunidades de expansidon en la modalidad virtual, donde existen
todavia “miedos infundados”. Por la naturaleza, programas como Derecho, Ingenieria de
Sistemas y Comunicaciones, Comunicacién Social y Periodismo vy Licenciatura en
Educacion Bdsica con énfasis en Ingles podrian tener positivas oportunidades en el
mercado nacional.

Un factor diferencial de valor agregado para la Universidad de Manizales en la
comparacién nacional podria ser su metodologia de encuentros sincrénicos, que como
estrategia pedagdgica ayudaria a nivelar competencias.

En la diferenciacién por género se muestra una brecha de 4,61 en el puntaje global
institucional, evidenciando desigualdades en la formacién para las mujeres. Sin embargo,
en Contaduria Publica (virtual), Mercadeo (presencial), Derecho (presencial) vy
Comunicacién Social y Periodismo (presencial), la diferencia en el desempeno por
competencias enfre hombres y mujeres es significativamente mayor, proyectando
acciones potenciales de género en dichos programas. Por ofro lado, en Mercadeo (virtual),
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Psicologia (presencial) y Licenciatura en Educacién Bdsica con énfasis en Ingles
(presencial), las mujeres obtienen un mejor desempeno en Saber Pro.

Colegio Colegio Diferencia
Privado PUblico privado/pUblico
Ciencias Contables, Econdomicas y Administrativas 147,42 138,10 9,32
Administraciéon de Empresas (p) 141,26 135,42 5,84
Administraciéon de Empresas (v) 141,89 136,43 5,46
Contaduria PUblica (p) 146,43 135,38 11,05
Contaduria PUblica (v) 147,38 138,94 8,43
Economia (v) 172,17 160,00 12,17
Finanzas y Negocios Internacionales (v) 147,40 134,68 12,72
Mercadeo (v) 150,00 143,56 6,44
Mercadeo Nacional e Internacional (p) 150,47 137,63 12,85
Ciencias de la Salud 171,08 167,85 3.22
Medicina (p) 171,08 167,85 3,22
Ciencias e Ingenierias 146,33 140,24 6,09
Ingenieria de Sistemas y Telecomunicaciones (p) 146,33 140,24 6,09
Ciencias Juridicas 149,67 142,26 7,41
Derecho (p) 149,67 142,26 7.41
Ciencias Sociales y Humanas 149,14 145,04 4,11
Comunicacion Social y Periodismo (p) 150,13 148,75 1,38
Licenciatura en Educacién Bdsica con Enfasis en Inglés (p) 124,57 140,82 -16,25
Psicologia (p) 152,39 144,59 7,81

Tabla 26. Resultados Saber Pro (promedio puntaje global de la Universidad de Manizales) por
programa académico, Facultad y tipo de colegio procedencia, 2021

Fuente: Oficina de planeacién Institucional; ICFES
Nota. Paréntesis modalidad, (p) presencial y (v) virtual.

Segun la jornada de los estudiantes, se marca una diferencia de 15,3 puntos en estudiantes
diurnos frente a los nocturnos, y de 11,5 puntos con respecto a los virtuales, marcando
caminos de intervencién en jornadas académicas que pueden afectar el proceso de
formacioén. Por ejemplo, la jornada nocturna vy virtual tienen registran problemdticas de uso
de tiempo en las personas, debido a mayor probabilidad de ser estudiantes en condicién
de actividad laboral, aspecto que también puede influenciar en entrada a estudiantes a
educacién superior de pregrado en rangos mds altos de edad, con amplia separacién
temporal con la educacion media, lo que resulta en efectos indirectos sobre el proceso de
aprendizaje. En este Ultimo sentido, se evidencia que los puntajes globales mds altos, por
encima de 150, se registran en estudiantes inferior a los 25 anos de edad, mientras entre los
26 y 36 anos, el puntaje global no supera los 140 puntos.
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Figura 27. Resultados Saber Pro (promedio puntaje global) de la Universidad de Manizales por grupos
quinquenales de edad, 2021

Fuente: Oficina de planeacién Institucional; ICFES
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Figura 28. Diagrama de cajas Saber Pro (puntaje global por individuo) por programa académico de
pregrado Universidad de Manizales, 2021

Fuente: Oficina de planeacién Institucional; ICFES
Nota. Paréntesis modalidad, (p) presencial y (v) virtual.

El estrato socioecondmico también cumple como variable diferencial en el desempeno
global. Los estudiantes de estrato 1, 2 y 3 logran puntajes de 140,4, 141,7 y 144,4
respectivamente, pero en el estrato 4 sube a 149,39 y en los estratos 5y 6 alcanza promedios
de 158,2 y 159,5 respectivamente. Esto puede estar afectado por la composicion de los

122



estudiantes en los programas de pregrado, por ejemplo, entre el 10% y 15% de los
estudiantes que presentaron Saber Pro 2021 de Comunicacién Social y Periodismo,
Medicina y Psicologia son de estratos 5 y 6, mientras en programas de Administraciéon de
Empresas, Contaduria Publica, Finanzas y Negocios, Ingenieria de Sistemas y Licenciatura
en Educacion Bdsica mds del 45% de los estudiantes son de estratos 1y 2.

En la lectura por Facultades y programas académicos se expone que la dindmica de
relacién entre puntaje y estrato socioecondmico es heterogénea, indicando que cada
programa debe hacer revisiones personalizadas de su poblacion estudiantil y comprender
las variables de explicacion principales para el desempeno académico y de competencias
como Saber Pro. Sin embargo, por tipo de colegio, género y jornada, es generalizado que
los estudiantes registren mayor desempeno global en competencias en la medida de
ascenso en el estrato socioecondmico. La revisibn de brechas sociales internas, en la
buUsqueda de nivelar competencias entre grupos socioecondmicos deberia ser una
estrategia institucional prioritaria.

Un tema crucial del proceso de formacion académica es su armonizacién con resultados
de aprendizaje en conocimientos y competencias. Las pruebas Saber Pro miden
competencias genéricas que deben tener los estudiantes, independientemente de su
campo de conocimiento. A grandes rasgos, no existe relacién entre el promedio
institucional acumulado de los estudiantes y su puntaje global en las pruebas Saber Pro
2021.

El 76,3% de los estudiantes tienen procedencia del departamento de Caldas, logrando un
promedio en puntaje global de 142,8, por debajo del promedio institucional. Si bien existe
sesgo por cantidades, se podria establecer que estudiantes procedentes de los
departamentos de Atldntico, Chocd, Meta, Huila, César, Cérdoba, Santander y Tolima
registran mejores desempenos por competencias en Saber Pro, con puntajes superiores a
160. Por su parte, aquellos de Putumayo, Boyacd, Santander, Cauca y Casanare presentan
promedios menores a 142.

También se evidencian distinciones segun jornada por los departamentos, que
combinadamente con la procedencia regional, podria servir para plantear acciones de
refuerzo académico segun el origen del estudiante y su jornada de registro, asi como,
proyectar ventajas competitivas para estrategias de regionalizacion.

En la linea de ventajas competitivas de regionalizacién es vdlido evidenciar que los
estudiantes que presentaron Saber Pro 2021 en los programas de Psicologia, Administracién
de Empresas (virtual), Medicina, Contaduria PUblica (virtual) y Derecho (presencial) tienen
una mayor presencia regional de estudiantes procedentes de otros departamentos,
invitando a los programas mds rezagados en cobertura en la materia a nivelarse y
establecer acciones de especializacion, por ejemplo, proyectando profundizacién en
dichas regiones que se materialicen en mayores matriculas.

Los datos individualizados de Saber Pro 2021 permiten identificar aquellos programas con
mayor necesidad de intervenir en el cierre de brechas internas, lo cual, es posible observarlo
a fravés el diagrama de cajas que muestra la distribucion de datos en cuartiles, resaltando
el promedio y los valores atipicos. En la medida que dichas cajas son mds grandes, implica
mayores brechas entre grupos y problemas internos académicos de impulsar agquellos
estudiantes con competencias y capacidades mds bajas. Los casos de Economia,
Mercadeo Nacional e Internacional (presencial), Comunicacién Social y Periodismo vy
Derecho son los de mayor dispersion.
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Los mismos ejercicios de caracterizacion social y demogrdfica se pueden realizar para las
cinco competencias genéricas evaluadas en Saber Pro. Para la Universidad de Manizales,
los estudiantes procedentes de colegio privado tienen ventaja en todas las competencias,
pero especificamente la diferencia es mds alta en inglés, lectura critica y comunicacién
escrita, con brechas a favor de 20,5, 12,3 y 10,2 puntos respectivamente.

Tipo de colegio Jornada Género
Razonamiento 139,9 Razonamiento ]]:?9],51 Razonamiento | 1448
Cuantitativo - 145,4 Cuantitativo 144 4 Cuantitativo 138,3
B 1432 -
Lectura Critica 143.3 Lectura Critica 138,9 Lectura Critica - 147.4
B s 159.,6 147.4
, 148,1 . I 1524 .. T 5.
Inglés 1 Inglés 146,2 Inglés
B s 166,0 152.9
Comunicacién | 131,5 Comunicacion M 1332 Comunicacion B s
Escrita | R Escrita ]29']2430 Escrita 133,6
Competencias 143,2 Competencias Il ]1345119 Competencias B
Civdadanas [l 1523 Ciudadanas 564 Ciudadanas 143,7
PUblico mPrivado mVirtual  Nocturno  Diurno mMasculino = Femenino

Figura 29. Resultados competencias genéricas Saber Pro (promedio puntaje mddulo) por tipo de
colegio procedencia, jornada y género, 2021

Fuente: Oficina de planeacién Institucional; ICFES

Por jornada, los estudiantes diurnos globalmente tienen mejores resultados frente a los
nocturnos, en todas con diferencia de mds de 12 puntos, mds grave en lectura critica (20,6
puntos) e inglés (19,9 puntos), a excepcidn de razonamiento cuantitativo. Con respecto a
los virtuales, las mayores diferencias se dan en competencias ciudadanas (14,4 puntos,
ingles (13,7 puntos) y lectura critica (16,4 puntos). Y, por género, las brechas son menos
cuantiosas entre mujeres y hombres, pero sobresale especialmente razonamiento
cuantitativo (8,5 puntos)

Con estas desagregaciones seria importante establecer programas de refuerzo académico
en perfiles estudiantiles similares focalizando por las competencias genéricas con
debilidades comparativas. Detallando por estrato socioecondmico, se mantiene la
tendencia que en la medida que aumenta el estrato socioecondmico, las probabilidades
de mayores puntajes globales en Saber Pro se incrementan, especialmente en las
competencias genéricas de inglés, comunicacién escrita y competencias ciudadanacs. Y,
por Ultimo, cruzando con el departamento de procedencia (con la limitacién de sesgo por
cantidad), es posible establecer ventajas en: Competencias ciudadanas en estudiantes
con procedencia Atldntico, Chocdé y Meta; en Comunicacién Escrita en Huila, Putumayo y
Quindio; en inglés en Cesar, La Gudgijira y Atldntico; en Lectura Critica en Meta, Cérdoba y
Atldntico; en Razonamiento Cuantitativo en Cesar, Chocd y Cérdoba.

De este modo, los resultados Saber Pro son un valioso insfrumento de seguimiento vy
evaluaciéon de resultados de aprendizaje. Lo anterior, se puede complementar con por
medio del instrumento de Momento Cero (MO), encuesta aplicada previo a la graduacién
como requisito de grado a los estudiantes de los programas de pregrado, diseshado por el
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Observatorio Laboral para la Educacién (OLE) del Ministerio de Educacién Nacional (MEN).
De la encuesta es posible extraer en un primer andlisis la experiencia de los egresados en el
transcurso o recorrido formativo y vivencial por la Universidad. El 72,5% de los egresados de
pregrado en 2022 se considera muy satisfecho (calificacion 4, escala 0 a 4 de satisfaccion)
con la calidad de la formacién integral recibida en la institucion, donde los programas con
porcentajes inferiores al promedio nacional fueron Derecho (67%), Contaduria PUblica
modalidad virtual (69%). Mercadeo Nacional e Internacional modalidad presencial (64%) y
Medicina (39%). En general, el 95,7% de los egresados de la Universidad de Manizales
recomendaria a alguien a la Universidad de Manizales que quisiera estudiar educaciéon
superior.

, I o
72,4%
, I -5
23.2%
, I e

3.1%

N R

1,3%

m Oportunidades para crecimiento y desarrollo personal

Calidad de la formacién integral recibida en la institucién
Figura 30. Pensando en su experiencia denfro de la Institucidon, por favor indique su nivel de

satisfaccion, donde 1 corresponde a "muy insatisfecho"y 4 a "muy satisfecho"

Fuente: Observatorio de Graduados; OLE (Momento Cero)
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m Calidad de los contenidos Satisfaccion

Figura 31. Pensando en su experiencia dentro de su Programa Académico, por favor indique su nivel
de satisfaccion, donde 1 corresponde a "muy insatisfecho"y 4 a "muy satisfecho"

Fuente: Observatorio de Graduados; OLE (Momento Cero)
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Lo mds relevante del proceso de formacion es la utilizacion de los conocimientos vy
habilidades que obtuvo en su programa de estudio, donde la percepcidon de su
desempeno expone que el 5,2% de los egresados afirma en ninguna medida, seguido de
un mayor nivel un 10,6%, mientras el 49,9% afirma en gran medida, seguido en menor nivel
de un 34,3%. Finalmente, se destaca también el seguimiento a los recién graduados por
medio del Sistema General de Seguridad Social en Salud, acercdndose a indices de
empleabilidad, donde se confiiman mejores condiciones de vinculacién laboral en la
medida que se avanza en los niveles de formacién, pero se agrava las tasas de
empleabilidad de universitaria, segin estadisticas OLE.

Vinculacién Vinculacién Vinculacién Vinculacién Vinculacion Vinculacién Vinculacién Vinculacién Vinculacion Vinculacién

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
(Graduados (Graduados (Graduados (Graduados (Graduados (Graduados (Graduados (Graduados (Graduados (Graduados

2010) 2011) 2012) 2013) 2014) 2015) 2016) 2017) 2018) 2019)
Tecnica - - - - - - 17.7% 35,7% 28,3% 27.8%
Profesional
Tecnolégica 90,9% 88,6% 83.3% 82,6% 80,0% 34,0% 91,7% 58,7% 30,9% 44,6%
Universitaria 82,5% 81,2% 83.2% 85.1% 84,5% 84,4% 81,7% 80,8% 75.7% 79.8%
Especializacion 91.5% 92,1% 91,2% 93.0% 93.8% 93.8% 93.8% 91,2% 88,4% 85,4%
Maestria 88,3% 97.4% 92,1% 96,1% 97.3% 96,7% 99,4% 97.8% 96,8% 92,9%
Doctorado - 100,0% 40,0% 70.0% 80.0% 100,0% 100,0% 75.0% 95.2% 100,0%

Tabla 27. Vinculacion al mercado laboral de recién graduados por nivel de formacién de Ia
Universidad de Manizales, 2011-2020

Fuente: SNIES (MEN); OLE
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4. Reflexiones y retos para 2023

Alo largo delinforme se pueden apreciar avances cudlitativos y cuantitativos que ha tenido
la Universidad durante el ano 2022, en los cuales el cumplimiento de las metas de desarrollo
han sido favorables, a pesar de algunas adversidades. Por su parte, el ano 2023 es quizd
uno de los periodos mds desafiantes en materia de gestidn universitaria, porque debemos
enfrentar dificultades estructurales que han sido persistentes para avanzar hacia la alta
calidad, el posicionamiento regional, la consolidacién de nuestro modelo de expansion y
crecimiento, la diversificacién de fuentes de ingreso y una operacion sostenible que
garantice el funcionamiento adecuado de la institucion en situaciones de incertidumbre
econdmica y politica.

Es clave para estabilizar el aumento de las matriculas que se siga diversificando la oferta
académica, mediante la creacidn de nuevos programas, la vinculacién de nuevas
modalidades y la ampliacion de lugares de desarrollo para los programas tradicionales de
pregrado que cuentan con acreditacién de alta calidad. Durante 2023 se debe consolidar
el modelo de operacion regional y el mayor alcance geogrdfico de los programas virtuales
gue han estado concentrados histéricamente en Caldas y Manizales. Para ello se espera
consolidar el modelo de operacién por centros de experiencia y atencidén regional en Neiva
y Villavicencio, asi como la ampliacién de las pautas comerciales y estrategias de
mercadeo mds focalizadas en zonas como Bogotd, la costa caribe, el Valle y Antioquia.

Para asegurar unas condiciones de operacion eficientes, la Universidad debe aumentar el
numero de estudiante nuevos y mitigar el efecto de la contraccién econdmica sobre las
matriculas y la desercién estudiantil. Por ello nos enfocaremos también en acciones de
enganche desde educacion media, mayor flexibilidad en la combinacidon de modalidades
con alto contenido virtual, posibilidad de ampliarnos con nueva oferta en jornada nocturna
y fortalecimiento de la movilidad entre educacién continuada y educacién universitaria
formal. Con estos resultados, esperamos crecer en cerca de un 30% en estudiantes nuevos
entre 2023 y 2024.

En 2023 es necesario seguir avanzando en la gestion académica mediante la
implementacion de lineamientos curriculares, en especial en posgrados, que permitan
garantizar la pertinencia de los contenidos y las competencias profesionales. Se requiere
de un trabagjo arduo de actuadlizacion de Syllabus, revisar perfiles profesionales e
implementar globalmente los resultados de aprendizaje. En los posgrados se debe propiciar
también en la articulacion de la investigacion formativa y el impacto en la generaciéon de
nuevo conocimiento. Un aspecto clave de la gestion académica para lograr metas en las
apuestas de virtualizacion se basa en aumentar la capacidad de creacidén de contenidos
para programas virtuales, desarrollo de aplicaciones y contenidos multimedia, y mejorar la
cudlificacion de competencias digitales, en especial de los profesores.

Durante el 2023 mantendremos una apuesta por la autoevaluacion institucional, de los
programas académicos y los procesos de apoyo administrativo. En 2023 nos ocuparemos de
construir el informe de autoevaluacion con fines de acreditacion institucional que debemos
radicar antes de mayo de 2024 y que debe ser un proceso participativo por toda la
comunidad universitaria. Ademds, radicaremos las solicitudes de acreditacién por primera
vez de cinco pregrados y seis maestrias. Lo anterior nos permitird tener un porcentaje de
programas acreditados, respecto a los acreditables, superior al 60%, siendo este requisito
indispensable para la renovacién de la acreditacién institucional por diez anos. De igual
manera, seguiremos fortaleciendo el sistema interno de gestion de calidad, mediante la
incorporacién de nuevos procesos, la digitalizacion e integracién en SIGUM de procesos que
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aun estdn desarticulados y la formalizacidn de todos los acuerdos convencionales y
estatutarios dentro de este sistema.

Frente a la investigacién cientifica, es notable el avance de la Universidad en los Ultimos
anos, en particular por la incursién en nuevas modalidades investigativas articuladas con la
proyeccién social y la gestién de recursos externos. No obstante, durante 2023 debemos
promover de manera mds efectiva vinculacién de nuevos docentes en actividades
investigativas para aumentar la capacidad de respuesta institucional a convocatorias, y
que esto se vea reflejado ademds en la generacién de productos de nuevo conocimiento
de alto impacto y visibilidad.

En esta via se han dispuesto de nuevos fondos de financiamiento para la investigacién y se
amplié la base de productos con reconocimiento de puntos de acuerdo con la
homologacién que se dispuso en los acuerdos convencionales con ASPROFUM. Lo anterior
permitird mantener una buena dindmica en la clasificacion de investigadores y grupos, 1o
cual es una meta clave para la acreditacién institucional. Debemos procurar la divulgacion
en medios especializados y la internacionalizacidén de nuestras publicaciones, lo cual sin
duda es vital para mejorar en el posicionamiento internacional de nuestros procesos
investigativos.

Al respecto de lo anterior, la internacionalizacién de la investigacion y la docencia
requieren de un amplio proceso de intercambio de saberes con oftras instituciones
académicas, por ello, durante 2023 es necesario promover la movilidad estudiantil y de
docente, tanto en modalidades presenciales como virtuales. En esta labor se viene
reforzando el acompanamiento para la gestion de recursos y espacios de intercambio
internacional, al tiempo que se ha venido estructurando la cudlificacién en segundo
idioma, en especial para los profesores.

En virtud de lo anterior, durante 2023 seguiremos apostdndole a la cudlificacién docente y
el relevo generacional conforme a lo dispuesto en nuestro Plan de Desarrollo y en los
acuerdos convenciones con ASPROFUM. Para finales de 2023 tenemos el compromiso de
presentar la comunidad universitaria el estudio de necesidades de planta docente que
servird de insumo para los procesos de cudlificacidén del estamento profesoral y la
vinculacién de nuevos académicos en virtud del crecimiento de las matriculas,
manteniendo unas relaciones técnicas adecuadas acordes con los criterios de calidad en
los procesos formativos. En el 2023 se trabajard en un plan de formacién en segunda lengua,
por medio de la cual los profesores mejoren las competencias necesarias para su quehacer
investigativo y de ensenanza.

En materia de bienestar, nos ocupa responder de manera oportuna con estrategias que
mitiguen la desercién estudiantil. Para ello durante 2023 presentaremos un modelo de
atencién integral que se basa en alertas tempranas, la intervencién y el acompanamiento
preventivo. Lo anterior se suma a estrategias de prevencién del riesgo psicosocial que la
Universidad debe implementar de manera oportuna tanto para estudiantes como
empleados. También seguiremos promoviendo las actividades culturales y deportivas, que
impacten a toda la comunidad universitaria, bajo el programa de Universidad Saludable.

Reconocemos la importancia de mejorar el acondicionamiento de espacios fisicos para
dicha labor, en especial en dreas de recreacion pasiva. Por ello durante 2023 se continuard
con el mejoramiento de la planta fisica y la adecuacién de espacios de trabajo. En primera
instancia, creemos que la el apoyo del municipio en la construccién del Bulevar de la calle
19, serd determinante para mejorar el entorno de la Universidad, el acceso y la seguridad,
ademds facilitard la movilidad sostenible, lo que nos invita a acondicionar espacios para

128



estacionamiento de bicicletas, zonas de hidratacién y dreas de aseo. Por otra parte, se
mejorardn las dreas de estar, y las dotaciones para actividades culturales y deportivas.

En segunda instancia, durante 2023 se continuardn las adecuaciones de las dreas de
trabajo individual y colectivo, orientados a promover la Seguridad y Salud en el Trabagjo.
Para ello iniciamos con una campana masiva de evaluacién de puestos de trabajo vy
pretendemos acondicionar dreas de coworking, mejoramiento de espacios fisicos de
algunas facultades y dotacién de salas de reuniones y aulas especializadas. En el 2023
también se avanzardn con las labores de remodelacion de pisos de las aulas, cambio de
redes, mantenimiento preventivo y continuar con la pintura exterior del edificio histérico.

La gestion financiera serd clave durante 2023, y por ello seguiremos haciendo un
seguimiento riguroso al presupuesto y la gestidén de recursos. Esperamos continuar con unas
utilidades positivas que apalanquen los proyectos de desarrollo de la Universidad en
materia de regionalizacion, la atencidén a los acuerdos convencionales, la vinculacion y
estabilidad laboral y los procesos de bienestar institucional que requieren del mejoramiento
de la infraestructura fisica y tecnoldgica de la Universidad.
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